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1. UVOD

Poduzetnistvo predstavlja kamen temeljac gospodarskog sustava i gospodarskog
razvoja. Proces je stvaranja vrijednosti ujedinjavanjem jedinstvene kombinacije resursa u svrhu
iskoriStavanja prilike. Obiteljsko poduzetnistvo je najpopularniji oblik vlasnickog organiziranja
1 upravljanja u svijetu. Obiteljsko poduzetniStvo osobito je vazno podrucje malog
poduzetnistva. U Hrvatskoj i svijetu velike tvrtke su pocele graditi svoj uspjeh kao male
obiteljske tvrtke. Upravo zbog toga u radu je obiteljsko poduzetnistvo analizirano na primjeru

mesne industrije Brac¢e Pivac d.o.o.

Malo gospodarstvo najveci je pokreta¢ gospodarskog razvitka svake zemlje. Iz analiza
koje su napravljene u radu uoceno je kako Republici Hrvatskoj ne nedostaje poduzetnicke
inicijative, poduzetnickog duha i Zelje za uspjehom. Dakako, poduzetnicima treba pruziti
potporu od ideje do realizacije pothvata jer njihov osobni uspjeh generira i korist cijelom
drustvu. Kljuénu ulogu u tome ima drzava koja pomocu svojih mjera i nepovratnih potpora

osigurava poduzetnicku sigurnost.

Veliki broj razvijenih zemalja Europske Unije, te ostale zemlje modernog svijeta,
prihvatile su poduzetnistvo kao vodecu snagu koja moze pridonijeti prosperitetu ekonomskog
sistema te pozitivno djelovati na konkurentnost pojedine zemlje. Moderni svijet je motiviran
idejama te je poduzetniStvo shvaceno kao vodeca aktivnost ka inovacijama. Sektor malog i
srednjeg poduzetniStva pruza mogucénosti implementacije modernih rjeSenja vodenih
primjerima uspjeSnih praksi. Poduzetni§tvo ima pozitivan utjecaj na stupanj zaposlenosti,
povecava efektivnost, kvalitetu 1 konkurentnost ekonomskog sistema te unapreduje izvoz i

prilagodava ekonomski sistem modernom svjetskom trziStu.

Obiteljsko poduzetnistvo specifi¢no je po razlozima pokretanja obiteljskog biznisa kao 1
po psiholoskim 1 socioloskim obiljezjima. Obiteljsko poduzetniStvo stvara tradiciju te
predstavlja jedan od najjednostavnijih nacina samozaposljavanja s relativno malim tro§kovima
pocetnog ulaganja. UspjeSno obiteljsko poduzetnistvo uvelike moze pozitivno utjecati na
gospodarski razvitak mikro-okoline unutar koje odredeni biznis djeluje te na smanjenje
mikroekonomskih gospodarskih problema odredene drzave medu kojima je poseban naglasak

na nezaposlenosti.



1.1. Predmet rada

Predmet istrazivanja ovog rada jest obiteljsko poduzetniStvo, njegove glavne znacajke i
po ¢emu se ono razlikuje od klasicnog poduzetniStva. Tema iz podrucja obiteljskog
poduzetnistva je odabrana iz razloga Sto je autorica ovog rada izravno ukljuCena u rad u
obiteljskom poduzecu te iz iskustva poznaje problematiku obiteljskih poduzeca, ali 1 prednosti

istih.

1.2. Ciljrada

Glavni cilj rada je naglasiti vaznost malog gospodarstva u Republici Hrvatskoj te
objasniti $to je to obiteljsko poduzetnistvo, utvrditi vezu izmedu rijeci obitelj 1 poduzetnistvo te
objasniti to na primjeru mesne industrije Brace Pivac d.o.o. koja je pocela kao malo obiteljsko
poduzeée te je s vremenom prerasla u veliko poduzece. Takoder je cilj rada osvrnuti se na

gospodarski razvoj malog poduzetnistva u Republici Hrvatsko;j.

1.3. Struktura rada

Na pocetku rada nalazi se uvod. U drugom poglavlju definira se poduzetnistvo,
klasifikacija poduzetniStva te prednosti i nedostaci ulaska u poduzetnistvo, prednosti i nedostaci
ulaska u poduzetniStvo te njegovi izazovi. U treCem poglavlju identificira se obiteljsko
poduzetnistvo te koji su to izazovi obiteljskog poduzetniStva. Takoder objasnjava prednosti i
nedostatke te Zivotni ciklus obiteljskog poduzeca. Takoder je objaSnjeno 1 analizirano stanje
sektora malih 1 srednjih poduzeca u Republici Hrvatskoj te je analizirano GEM istrazivanje. U
cetvrtom dijelu rada je analiziran poslovni slu¢aj na primjeru mesne industrije Brace Pivac

d.o.0. Na samom kraju rada nalazi se zakljucak te popis literature i ilustracija.



2. DEFINICIJA PODUZETNISTVA I PODUZETNIKA

U drugom poglavlju definirati ¢e se pojam poduzetniStva, zatim pojam poduzetnika i
njegove kljucne osobine. Isto tako, navesti ¢e se klasifikacija poduzetniStva s posebnim
naglaskom na prednosti i nedostatke ulaska poduzetnika u poduzetnicki pothvat. Na kraju

poglavlju, analizirati ¢e se izazovi poduzetnistva u 21. stoljecu.

2.1. Definiranje pojma poduzetniStva

Nije lako odgovoriti na relativno jednostavno pitanje: $to je zapravo poduzetnistvo i tko
su poduzetnici? Naziv poduzetniStvo se moze povezati s glagolom poduzeti koji znaci pristupiti
postizanju odredenog cilja, poceti neSto raditi. PoduzetniStvo predstavlja jednu od glavnih
politickih, ekonomskih, medijskih i op¢e drustvenih tema. Poduzetnistvo nije nov pojam, otkad
postoje ljudi, postoji i poduzetni§tvo, samo se s vremenom mijenjaju 'pravila igre'. Neke od
definicija poduzetnistva su: ,,Poduzetni§tvo je spremnost pojedinca ili viSe partnera da uz
odredeno ulaganje kapitala i preuzimanje rizika ude u poslovni pothvat sa ciljem stvaranja

profita.«*

Pojam poduzetniStvo (engl. Entrepreneurship) ima korijene u francuskom izrazu
entrepreneur 1 znaci ,,0onaj koji uzima izmedu* ili ,,onaj koji ide izmedu“.? U srednjem vijeku
poduzetnik je bila osoba koja je bez preuzimanja bilo kakvog rizika upravljala velikim
projektima poput izgradnje tvrdava, dvoraca, katedrala i1 sl. sa sredstvima koje je imala na

raspolaganju.

»PoduzetniStvo je proces kreiranja vrijednosti koji za rezultat ima profit i osobno
zadovoljstvo kao nagradu. U poduzetniStvu se uocava sposobnost pokretanja, vodenja i
razvijanja poslovnog pothvata koji je povezan s vecom ili manjom neizvjesnoséu i

rizikom.*®

,U poduzetniStvu se uocava proces potican inicijativom koja u sebi nosi inovativnost
i ne mirenje s postojeéim stanjem“* iz Gega se moze zakljuéiti kako se kroz poduzetniitvo
stvaraju nove ideje 1 radaju promjene. Iz svega toga dolazi se do zakljucka kako je

poduzetnistvo gospodarska aktivnost pojedinca ili skupine ljudi koji imaju ideju te ulazu kapital

! http://recupero.com.hr/blog-objava/poduzetnistvo/ (25.08.2018.)

“Renko, S. (2000.): Malo poduzetistvo: Izvor ekonomskog progresa Republike Hrvatske,
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak jezik=97994, pristupano 05.01.2019
¥ Kuvagié, N. (2005): Poduzetnicka biblija, Beretin, Split, str. 23

*Skrti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, str. 2


http://www.hr.wikipedia.org/wiki/Poduzetništvo

u njenu realizaciju 1 preuzimaju rizik poslovanja te stvaraju proizvod ili uslugu od kojih se

oc¢ekuje dobit.

U suvremenom gospodarstvu u kojemu je osnovna zadaca poslovnih subjekata uocavati
1 otkrivati nove moguénosti i stvarati Sanse u promjenjivoj okolini, informacije, komunikacije,
znanje 1 poduzetniStvo postaju temeljni resursi i nositelji tehnoloskog, ekonomskog i
drustvenog razvoja. U tom smislu poduzetnistvo je ,.kamen temeljac* gospodarskog sustava i
gospodarskog razvoja. Poduzetnistvo je proces stvaranja vrijednosti ujedinjavanjem jedinstvene
kombinacije resursa u svrhu iskoriStavanja prilike. Zadatak mu je da najpovoljniji nacin
kombinira i koordinira proizvodne faktore i tako maksimizira dobit i profit. Poduzetnistvo je
takoder dinamican proces stvaranja povecane vrijednosti. Takvu vrijednosti stvaraju pojedinci

koji preuzimaju najveci rizik u smislu kapitala, vremena, 1/ili karijere.

PoduzetniStvo je poluga ekonomskog rasta,koja sluzi kao most izmedu inovacija i
trzista i konceptualno je povezano sa:’
e uvazavanjem poduzetnickih prilika i poticanjem poduzetnickih inicijativa,
e strateSkom orijentacijom poduzeca ili strateskim planiranjem,
e afirmacijom menadZerskih struktura,

e promjenom kontrolnih mehanizama proizvodnih faktora.

Na temelju navedenog moze se utvrditi kako je poduzetni$tvo nacin razmiSljanja 1
djelovanja koji se odnosi na aktivno, inovativno 1 odgovorno ponasanje te se moze opisati kao

proces u kojem se gradi nesto gotovo ni iz Cega.

® Kruzi¢, M. (2016): Obiteljsko poduzetniitvo, Ekonomski fakultet Split i Mostar, Split, Mostar, str. 8



2.2. Definiranje pojma poduzetnika

Poduzetnik je poslovni ¢ovjek, najéesce nositelj posla. U izvornom znacenju rije¢ je o
covjeku koji ulaze svoj novac u odredeni poslovni pothvat nadajuéi se zaradi, odnosno dobiti.
U tu svrhu osniva poduzece i sklapa ugovore s onima koji ¢e za njega raditi. On, dakle, snosi
imovinski rizik, dok svi drugi koje on zaposli dobivaju ugovorenu naknadu (rizik zaposlenih je
u tome $to su mozda izabrali loseg poslodavca).®Poduzetnistvo se najvise vezuje za dva osnov-
na svojstva, koja proistje¢u iz samog pojma poduzimljivosti: sklonost riziku i inovativnost.
Budu¢i da ljudi koji raspolazu novcem ne moraju biti obdareni tim svojstvima, a i trajnost po-

duzeca je pozeljna, poduzetnistvo, vlasniStvo 1 menedzerstvo mogu biti sasvim razdvojeni.

Poduzetnik je osoba koja posluje na vlastiti rizik. Raspolaze sredstvima potrebnim za
odredenu gospodarsku djelatnost i samostalno donosi odluke koje se odnose na tu djelatnost,
organizira i kombinira proizvodne Cinitelje, koordinira njihovo djelovanje, nadzire, rukovodi 1
upravlja cjelokupnim radom i poslovanjem. Zarada poduzetnika je poduzetnicka dobit, koja

ostaje nakon §to se iz ukupnog prihoda odbiju troskovi.

Vlasnicki rizik ne mora padati na poduzetnika, a poduzetnik ne mora biti menedzer.
Zhog toga, sklonost riziku i inovativnost ne moraju se podudarati u jednoj poslovnoj funkciji ili
osobi. Ipak, u ovoj podjeli rada ne moze se pretjerivati, buduéi da inovativnost mora biti ruko-
vodena stjecanjem zarade, kao Sto bi se sklonost za rizik sasvim izgubila ukoliko bi ili netko
uvijek preuzimao rizik za drugoga ili bi se on sasvim socijalizirao. Zbog toga, suvremeni podu-

zetnici jo$ uvijek moraju bar donekle spajati ova dva osnovna poduzetnicka svojstva.

lako se svi poduzetnici razlikuju, postoje odredene karakteristike koje nose svi lide-
ri poduzetnistva. Dobri poduzetnici su kreativni, ambiciozni, dobro umrezeni, sigurni u sebe,
ustrajni, predani onome $to rade te orijentirani ka postignucu. Razlikujemo nekoliko vrsta po-
duzetnika. Serijski poduzetnik pokreée pothvat, prodaje ga i pokreée novi pothvat.” Soloprene-
ur pokre¢e posao sasvim sam, a paralelni poduzetnik ukljucen je u poslovanje jednog ili vise
poslovnih subjekata odjednom. Izumitelj emitira inovativne ideje, poslovne modele ili planove,
dok Interni inovator posluje dulje vrijeme u odredenoj djelatnosti i pronalazi prilike za pobolj-

Sanje postojecih usluga, proizvoda ili poslovnog procesa.

®http://recupero.com.hr/blog-objava/tko-je-poduzetnik/ (15.12.2018.)
" Ibid., (15.12.2018.)



Temeljem navedenog moze se utvrditi kako je za uspjeh poduzetnika vazno posjedova-
nje odgovarajuéeg znanja, iskustva i kontakata koji vode prepoznavanju i provodenju poslovne

prilike.

2.3. Kljucne osobine poduzetnika

Vecinu poduzetnika pokrece kreativnost, odluc¢nost, snalazljivost, strast prema poslu 1
zelja za promjenom i poboljSanjem zajednice. Neki zele postati poduzetnici kako bi ostvarili
svoje ideje 1 bili sami svoji Sefovi. Poduzetnicka aktivnost naglaSenija je u okruzenju koje
karakterizira visoka razina nesigurnosti i slozenosti (zakonski propisi koji se ¢esto mijenjaju,
promjenjiva porezna politika, pristup izvorima financiranja, pristup resursima i sl.). U takvom
okruzenju uocavanjem prilika koje drugi propuste, preuzimanjem rizika i1 kreiranjem
inovativnih rjeSenja, poduzetnici iskazuju odredene osobine i vjestine u vecoj mjeri nego ostali

ljudi kao $to je prikazano u tablici 1.

Tablica 1. Poduzetnicke vjestine, osobine i ponaSanje

Poduzetnicke vjestine Poduzetnicke osobine | Poduzetnicko ponasanje
uvjeravanje strast prema poslu interni lokus kontrole
pregovaranje samouvjerenost potreba za postignu¢em
prezentiranje kreativnost preuzimanje rizika
rjesavanje konflikata/sukoba ambicioznost
vodenje upornost/fokusiranost
strateS§ko razmisljanje predanost poslu i cilju
donosenje odluka znatizelja
umrezavanje inovativnost
pretvaranje ideje u posl.poth. inicijativnost

Izvor: Delié, A., Oberman Peterka, S., Peri¢, J. (2015.): Zelim postati poduzetnik, Sveuéiliste J.J. Strossmayera u

Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku, Osijek, str.10

IstraZivanja su pokazala da gotovo svi poduzetnici posjeduju Cetiri karakteristike koje su
presudne za uspjeh poslovnog pothvata a to su:®
e strast prema poslu,

e fokus na proizvod/uslugu/kupca,

8 Deli¢, A., Oberman Peterka, S., Peri¢, J. (2015.): Zelim postati poduzetnik, Sveuéiliste J.J. Strossmayera u
Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku, Osijek, str.10



e upornost,

e sposobnost pretvaranja ideje u poslovni pothvat.

Strast prema poslu predstavlja jednu od najvaznijih osobina koju dijele svi poduzetnici,
a najcesce proizlazi iz poduzetnikovog uvjerenja da ¢e svojim poslovanjem pozitivno utjecati
na svoju okolinu. Osobe koje posjeduju strast prema poslu u potpunosti su predane osobe, no
shvacaju da strast sama po sebi nije dovoljna kako bi poslovni pothvat uspio. Poslovne ideje
postaju uspjesne ako ideja predstavlja pravu poslovnu priliku i1 ako je strast koju poduzetnik
osjeta prema svom poslovanju uskladena s njegovim vjeStinama. S Druga znacajna
karakteristika je fokus na proizvod/uslugu/kupca. Poslovni pothvat moze uspjeti ako
proizvod/usluga koju poduzetnik nudi na trziStu u potpunosti zadovoljava potrebe kupca, a
fokusirano$éu poduzetnik dokazuje da je uvazio stavove, sklonosti i potrebe svojih

potencijalnih kupaca.

Poduzetnici su inicijatori i kreatori novih vrijednosti. U tom procesu stvaranja neuspjesi
su sastavni dio koji omogucéavaju poduzetnicima eksperimentiranje i ucenje iz pogreSaka.
Upornost, bez obzira na doZivljene neuspjehe, vaZzna je karakteristika uspjeSnog poduzetnika
jer pokazuje kupcima koliko je poduzetnik posvecen i strastven prema poslu i proizvodu/usluzi.
Osim toga, svojom upornoS¢u poduzetnici umanjuju nedostatak drugih slabosti 1 uspjesnije
prevladavaju prepreke.10 Upornost vodi 1 uspjesnijoj provedbi ideje, a upravo je sposobnost
pretvaranja ideje u poslovni pothvat jo§ jedna znacajna karakteristika uspjes$nih poduzetnika jer

odreduje hoce li novo poduzece uspjeti ili ne.

Inovativnost je opéenito najizrazitija znacajka suvremenog poduzetniStva. Inovativnost
je sposobnost ¢injenja necega na novi na¢in. U poslovanju je to spontan ili sustavan postupak
ostvarivanja unapredenja koja vode korisnim pozitivnim promjenama i povecanju vrijednosti
rada. ! Poduzetnike privlaci da se uhvate u koStac s nepoznatim, rade stvari na nove i
neocekivane nacine, uplecu stare ideje u nove obrasce, viSe nude rjeSenja za problem nego
izgovore. Medutim, u praksi se uloga poduzetnika razlikuje od uloge inovatora. Iako inovacija
moze biti vazna da bi se krenulo u poduzetniStvo ona postaje poduzetnickom inovacijom tek

kada se ukljuci u proizvodnju i nade svoj izraz u ponudi proizvoda u koji je ugradena.

° Ibid., str.10
0 Ibid., str.11
' http://www.een.hr/upload/vedran/3_vern-radman.pdf (03.03.2019.)

10



Svako novo poduzece ili neki novi poduzetnicki pothvat je rizik za poduzetnika.
Vjerojatno ¢e poduzetnici izbjegavati poslove u kojima je mali izgled za uspjeh, ali ih nece
motivirati ni poslovi koji su posve sigurni jer je u tom slucaju vjerojatno rije¢ o poznatim
pothvatima 1 sigurnim rezultatima. To nije ono S§to zanima poduzetnike jer oni u pravilu
smjeraju na poslove visokog rizika, a mogu zavrsiti 1 s visokim pozitivnim ucincima. No to ne
znaci prihvacati i preveliki rizik. Problem je naéi pravu mjeru izmedu visine rizi¢nosti minusa —
plusa. Poduzetnici mogu biti pomalo i1 avanturisti, $to je neusporedivo bolje nego biti ,,ziheras®.

Ali njihov avanturizam mora biti promisljen — moraju biti razumni preuzimatelji rizika.

Pogresna odluka zbog nepredvidivog dogadaja ili zakazivanja ljudskog ¢imbenika u
organizacijskom sustavu — neizvjesnost u buduénosti. Povezuje se s oportunitetnim troskom
(gubitak moguce zarade od nekog drugog ulaganja; teSko mjerljivo u praksi). Zbog smanjenja
nesigurnosti i rizika, u tehnologiji se odabire fleksibilnije rjeSenje koje omogucava alternativnu
proizvodnju, prilagodavanje raznim vrstama energije 1 koja dopusta veca odstupanja u kakvoci

te znatnije povecanje ulaganja ili troSkova rada — metoda sadasnje vrijednosti.

Zakljuéno, mnogi kreéu u poduzetnicke pothvate da bi stekli nezavisnost i ostvarili
kontrolu nad vlastitom sudbinom, ili da bi dokazali vlastitu poduzetnicku sposobnost, ili da
ostvare visoku zaradu, ili zato $to su ostali bez posla i nemaju drugih moguénosti zaposljavanja.
Poduzetnici su osobe odgovorne pred samim sobom, oni zele puno priznanje za svoj uspjeh, ali
preuzimaju i svu krivnju. Poduzetnici imaju odgovornost prema pothvatu u nastojanju da se
stalno poboljSavaju poslovni ucinci te odgovornost prema druStvenoj zajednici i prirodnom
okruzju eliminacijom Stetnih ucinaka poslovnog pothvata. Profit je mjerilo rezultata izvrSenja, a

da bi se rezultat postigao treba se usredotociti na stvari i ponaSanja koja ostvaruju profit.
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2.4. Klasifikacija poduzetniStva

PoduzetniStvo se moze podijeliti na nekoliko razli¢itih vrsta. Poduzetnistvo se dijeli na

tradicionalno poduzetnistvo,

korporativno poduzetniStvo te socijalno poduzetniStvo. U

Republici Hrvatskoj poduzetnici se razvrstavaju na mikro, male, srednje 1 velike, ovisno o

pokazateljima utvrdenim na zadnji dan poslovne godine koja prethodi poslovnoj godini za koju

se sastavljaju financijski izvjestaji.

Poduzeca se dijele na:

12

e mikro poduzeta — ukupna aktiva 2.600.000,00 kuna, prihod 5.200.000,00 kuna,

prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine — 10 radnika

e mala poduzeca — ukupna aktiva 30.000.000,00 kuna, prihod 60.000.000,00 kuna,

prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine — 50 radnika

e srednja poduzeéa — ukupna aktiva 150.000.000,00 kuna, prihod 300.000.000,00 kuna,

prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine — 250 radnika

U Republici Hrvatskoj se broj poduze¢a mijenjao tijekom godina, a trend kretanja

osnovanih poduzeca prikazan je u tablici 2.

Tablica 2. Struktura poduzeca s obzirom na veli¢inu od 2011. do 2017. godine

2011 2012 2013 2014 2015 | 2016 | 2017
Mala poduzeéa 89.539 | 95597 | 99.573 | 102.895 | 105.029 | 112.809 | 118.352
Srednja poduzeéa 1.292 1.309 1.268 1.221 1.192 | 1.347 | 1.400
Velika poduzeéa 359 348 350 354 348 327 329

Izvor: vlastita izrada autora prema Alpeza i sur. (2018.): Izvjesce o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj —

2018, Zagreb, CEPOR — Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeca, str.4

Iz tablice 2. moZe se uociti da je u Republici Hrvatskoj tijekom istraZivanog razdoblja

najveci broj malih poduzeca, a pretpostavlja se da je razlog tome njihova jednostavnost i lakoca

osnivanja. Broj malih poduzeca je u kontinuiranom porastu od 2011. do 2017. godine. Nakon

malih slijede srednja poduzeca kojih je znatno manje, a €iji broj se 1 smanjuje nakon 2012.

godine te pocinje rasti 2016. 1 2017. godine. U Republici Hrvatskoj najmanji je broj velikih

12 http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2018/04/Cepor-izvjesce-2018-HR-web.pdf (28.01.2019)
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poduzeca ¢iji broj se u 2012. smanjuje, nakon Cega se povecava pa opet biljezi pad 2015.
godine te nastavlja padati do 2017. godine.

Kao sto se moze uvidjeti, najvazniji kriterij za podjelu poduzeca na mikro, mala, srednja
1 velika su iznos aktive, odnosno imovine, ostvareni prihodi i prosjecan broj radnika tijekom

poslovne godine.

2.4.1. Tradicionalno poduzetniStvo
Mala i srednja poduzeca su samostalne gospodarske jedinice koje otvaraju mnoga i
razlicita radna mjesta te poticu samoodgovorno djelovanje i samorazvoj ljudi vise od velikih
poduzeéa. Tradicionalno poduzetni§tvo je vezano uz sektor srednjih i malih poduzeca. Sama
rije¢ kaze da je to tradicionalan nacin pokretanja poduzetnic¢kog pothvata. Dakle, poduzetnik
ulaze kapital, organizira resurse s kojim proizvodi proizvod ili pruza uslugu, nastoji zadovoljiti
trziSne potrebe, a samim time preuzima i rizik, u nadi da ¢e ostvariti dobit. Ostvarenje dobiti se

o¢ekuje od prodaje proizvoda ili pruzanja usluga.

Motivacija i zadovoljstvo u radu su u malom poduzetnistvu visi zbog samoodgovornosti
i zbog neposrednih osobnih kontakata, tako da mala i srednja poduzeca poticu vecu kvalitetu
zivota i to ne samo u zaposlenih, ve¢ i u potrosaca. Takoder osiguravaju konkurenciju i djeluju
protiv tendencija monopolizacije, povecavaju bogatstvo i diferencijalnost ponude, osiguravaju
slobodu izbora potroSaca te se brze prilagodavaju promjenama potrainje.13 Prema zakonu o
poticanju razvoja malog gospodarstva Republike Hrvatske (NN, 29/2002.) malo gospodarstvo
obuhvaca sve obrte, zadruge, mala 1 srednja trgovacka drustva te druge oblike privatne
poduzetni¢ke aktivnosti koji u ukupnosti svojih razli€itosti dijele velik broj zajednickih
obiljezja po kojima se razlikuju od ostalih gospodarskih subjekata.

Subjekti malog gospodarstva su pravne i1 fizicke osobe koje samostalno i trajno
obavljaju dopustene djelatnosti radi ostvarivanja dobiti odnosno dohotka na trzistu, a mozemo
ih podijeliti na mikrosubjekte — manje od 10 zaposlenih, male subjekte — manje od 50
zaposlenih, imaju godiSnji promet do 16 milijuna kuna te na srednje subjekte — manje od 250
zaposlenih, godisnji promet do 60 milijuna kuna. Mala poduzeca zadovoljavaju najveéim
dijelom potraznju za dobrima i uslugama koje velika poduzeca teze podmiruju 1 $to im je veliko

opterecenje obzirom na njihovu temeljnu djelatnost.

B Ibid., str. 7
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2.4.2. Korporativno poduzetniStvo

Nakon tradicionalnog slijedi korporativno poduzetniStvo koje je karakteristicno za
velika poduzeca, odnosno korporacije. Jedno od obiljezja korporativnog poduzetniStva je to Sto
je ono puno slozenije u odnosu na tradicionalno poduzetnistvo. Razlog tome je $to u
korporativnom poduzetniStvu poduzetnik treba organizirati znatno veci broj ljudi i materijala, a

sve uz kvalitetan menadzment te uz suvremene menadzerske tehnike i alate.

Suvremeni trendovi u gospodarstvu kao i proces globalizacije pridonijeli su povecanju
konkurencije i stalnim promjenama okoline trziSta diljem svijeta. Velika poduzeca uvidaju
potrebu za inovativnos¢u i fleksibilnoS¢u u cilju unaprjedenja poslovanja. Uvodenje
poduzetni¢kog razmi$ljanja u velike birokratske strukture danas je poznato pod pojmom
korporativno poduzetnistvo. Pojmom korporativnog poduzetniStva objasnjava se poduzetnicka
aktivnost unutar srednje velikih 1 velikih poduzeéa te predstavlja Sirok pojam koji ukljucuje
kreiranje, razvoj implementaciju novih ideja, pri ¢emu inovacije mogu predstavljati nove

proizvode i usluge,administrativne procedure, te proizvodne procese.

Korporativno poduzetni§tvo predstavlja proces stvaranja novih poslovnih poduhvata
unutar postoje¢ih poduzeca kako bi se unaprijedili poslovni rezultati te ojacao konkurentski
poloiaj.MKorporativno se poduzetniStvo promatra kao glavni pokreta¢ novih poslova u velikim
tradicionalnim poduze¢ima. Kroz inovacije u proizvodima, uslugama, tehnologiji i procesima,
kroz zajednicka ulaganja 1 akvizicije, kroz diversifikaciju 1 "pomladivanje" strategije
korporativno  poduzetniStvo  doprinosi  vitalnosti 1  konkurentskim  sposobnostima
poduzeca. > Korporativno poduzetnistvo oznatuje procese u kojima se razvijaju inovativni
sustavi 1 proizvodi kreiranjem poduzetnic¢ke kulture u organizaciji, a moZe se pojaviti u raznim
oblicima.®

Tradicionalno i korporativno poduzetniStvo ima dosta sli¢nosti, ali dosta i1 razlika.
Najveca razlika je u tome §to poduzetnici u velikim poduze¢ima imaju barem minimalnu
podrsku od strane poduzeca, dok tradicionalni poduzetnik nema niSta §to sam ne ostvari. Isto
tako poduzetnici u velikim poduze¢ima moraju dobiti odobrenje za realizaciju ideje od vodstva,

dok tradicionalni poduzetnici odgovaraju samo sebi.

“Mori¢ Milovanovié, B. (2013.): Korporativno poduzetnistvo kao cimbenik poveéanja uspjesnosti velikih
hrvatskih poduzeca,InternationalJournalof Management Cases, 15(1), str. 190-191.

YLovringevi¢, M. (2012.): Meduovisnost korporativnog poduzetnistva i stakeholderske orijentacije velikih
hrvatskih poduzeca, Doktorska disertacija, Sveuciliste u Splitu, Ekonomski fakultet, str.83-84

*Kirby, D.A.(2003): Entrepreneurship, McGraw-HillEducation, London, str. 30
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2.4.3. Socijalno poduzetniStvo (drustveno)

Socijalno poduzetnistvo je poduzetniStvo koje predstavlja potpuno nov koncept
pokretanja poduzetnicke aktivnosti. Socijalnom poduzetnisStvu pripadaju neprofitne
organizacije ¢iji je kljucni cilj doprinos drustvu te stvaranje nove druStvene vrijednosti. Tako se
u socijalnom poduzetnistvu zaposljavaju socijalno ugrozene drustvene kategorije, a osim ovoga
nastoje se rijesiti 1 drugi drustveni problemi. Socijalno poduzetnistvo je poduzetnistvo s etickim

integritetom s ciljem maksimizacije drustvene vrijednosti, a ne privatne vrijednosti ili proﬁta.17

Danas ima vise razli¢itih pogleda na samo definiranje socijalnog poduzetnistva.

Socijalno poduzetnistvo je neprofitna inicijativa koja je u potrazi za alternativnim
osnivackim strategijama ili upravljackim shemama, a sve u svrhu stvaranja druStvene
vrijednosti, Takoder je i shvacano kao drustvena odgovornost komercijalnih poduzeca
ukljucenih u medusektorska partnerstva te kao sredstvo za rjeSavanje druStvenih problema i

. . y . 1. .18
transformiranje drustva u cjelini.

Socijalni poduzetnici su gradani privatnog sektora koji imaju klju¢nu ulogu u
mijenjanju javnog sektora i percepcije odredenih socijalnih pitanja. Oni razaraju uhodane
putove novom snaznom idejom koja kombinira vizionarstvo s kreativnoS$¢u pri rjeSavanju
stvarnih svjetskih problema i imaju snazan osjec¢aj za etiku i1 u potpunosti su opsjednuti svojom
vizijom promjene. Socijalni poduzetnik je pojedinac koji se koristi profitabilnim strategijama
kako bi postigao drusStvene ciljeve, simultano traze¢i i financijske 1 druStvene povrate na

investiciju.

Iz navedenog se moze zakljuciti kako je socijalno poduzetniStvo stvaranje
socioekonomskih struktura, veza, institucija, organizacija i mjera koje rezultiraju odrZivim
drustvenim koristima i1 daljnjim razvojem. MoZe se re¢i da je socijalno poduzetniStvo
neprofitna inicijativa u svrhu stvaranja druStvene vrijednosti, a socijalni poduzetnici su gradani
privatnog sektora koji imaju kljucnu ulogu u mijenjanju javnog sektora i percepcije odredenih

socijalnih pitanja.

YSkrti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, str. 23
Mair, J., Marti, 1. (2006): SocialEntrepreneurshipResearch: A SourceofExplanation, Prediction,
andDelight, Journal of World Business, str.3, https://www.ssrn.com/ (28.01.2019)
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2.5. Prednosti i nedostaci ulaska u poduzetnistvo

Za slobodno trziste jedna od vaznijih odrednica je pokretanje novih poslova.
Utemeljenje novoga gospodarskog subjekta ukljucuje prednosti i nedostatke. Neke od prednosti
su: neovisnost, financijske moguénosti, sigurnost posla, obiteljsko zaposljavanje, razni izazovi.
Prednost je takoder poznavanje klijenata na dubljem nivou. Kod velikih kompanija nema te
osobne komunikacije, klijent se prilagodava njima. Neke od prednosti su jos .1
e preuzimanje kontrole nad vlastitom sudbinom,

e moguénost mijenjanja stvari,
e iskoriStavanje svojih potencijala,
e ostvarivanje neogranicenih profita,

e priznatost u drustvu,

e raditi ono Sto volis.

Jedna od prednosti ulaska u poduzetnistvo je stjecanje kontrole nad vlastitom sudbinom
budu¢i da posjedovanje poduzeca pruza poduzetniku slobodu i moguénost postizanja ciljeva.
Najces¢i nedostaci ulaska u poduzetniStvo su nesigurnost dohotka, rizik gubitka uloZenog
kapitala, nedefinirano radno vrijeme i naporan rad, niska kvaliteta Zivota za vrijeme

uspostavljanja poslovanja, visoka razina stresa, neograni¢ena odgovornost, te obeshrabrenje.

Otvaranje 1 vodenje poduzeca ne pruza jamstva poduzetniku da ¢e zaraditi dovoljno
novca za prezivljavanje. Na pocetku poslovanja poduzetnici se Cesto susre¢u s nedostatkom
kapitala 1 financijskim teSko¢ama te Zive na temelju prethodne uStedevine. Razlog tome je

nepostojanje sigurnog i redovitog dohotka 1 posljednje mjesto na listi placanja.

Osnivanje poduzeca i1 uspostavljanje poslovanja ¢esto od poduzetnika zahtijeva danono-
¢an rad, odnosno oko 12 sati rada dnevno, kroz sve dane u tjednu. Mnogi poduzetnici misle

kako posjeduju poduzece, a zapravo poduzece posjeduje njih.

198krti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, str. 33
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Glavni nedostaci poduzetnistva su:?°

e nesigurnost dohotka,

o rizik gubitka uloZenog kapitala,

e nedefinirano radno vrijeme i naporan rad,

¢ niska kvaliteta zivota za vrijeme uspostavljanja poslovanja,
e visoka razina stresa,

e neograni¢ena odgovornost,

e obeshrabrenje.

Poduzetnici moraju konstantno imati na umu nedostatke koji se kriju u osnivanju malo-
ga gospodarskog subjekta. Male, ali i srednje te velike kompanije suocavaju se sa oscilacijama
u prodaji. Tako su npr. za trgovinu boziéni i novogodi$nji blagdani iznimno profitabilni, dok su
u sijeénju suoceni sa znatnim opadanjem prodaje. Takoder se dogada da je pocetak poslovanja
vrlo uspjeSan, a nakon godinu dana moze se pojaviti nepremostiva konkurencija te trziSne

promjene, odnosno drugagije potrosacke potrebe.”*

Vodenje vlastita poduzeca moze biti vrlo pozitivno iskustvo, no istodobno i vrlo stresno.
Vecina poduzetnika u svoje poduzecée ulaze znatne kolicine kapitala, ostavljajuci tako za sobom
sigurnost redovne place. Propast poduzeca istodobno je financijski i psiholoski slom §to rezulti-
ra visokom razinom stresa i zabrinutosti. Ve¢ina poduzetnika se u poslovanju susrece sa broj-
nim problemima za ¢ije rjeSavanje nema dovoljno znanja. Istodobno, sve donesene odluke iz-

ravno utjecu na uspjeh ili neuspjeh poduzeca, ali 1 sudbinu svih ukljucenih u poslovanje.

Zakljucno, poduzetnici vrlo brzo uvidaju da su oni i poduzece jedno te da moraju biti
posveceni, disciplinirani i uporni. Svaki uspjesni poduzetnik zna da ga prepreke ne smiju obes-

hrabriti ve¢ samo potaknuti da ono Sto radi, radi jo$ bolje.

207,
Ibid., str. 34
“Horvat, b., Kovadi¢, M. (2004.): Menadzment u malom poduzetnistvu, Cera Prom, Zagreb, str. 27
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2.6. Izazovi poduzetnistva u 21. stoljecu

Poduzetnistvo 1 poduzetnicka kompetencija pojedinca i1 druStvene zajednice u cjelini, u
uvjetima opcée drustvene 1 gospodarske globalizacije predstavlja temeljnu pretpostavku za
uspjeSan rast i razvoj cijelog drustva, ali i rast i razvoj malog i1 srednjeg poduzetniStva.
Obrazovanje 1 znanost, uz pojedinca, postaju najjaca proizvodna snaga druStva. Na znanosti se
temelji sve vec¢i broj novih tehnologija i inovacija, a znanje je uvjet uspjeSne primjene tih
postignuéa. U svemu tome poduzetniStvo postaje pokreta¢, organizator i upravljaé novih
procesa. Ulaganje u znanost, odnosno veca i kontinuirana ulaganja u obrazovni sustav, a koje se
mora usmjeriti prema poticanju poduzetnistva, osobito kod mladih, klju¢ je gospodarskog rasta

1 razvoja drustva u cjelini.

Izazovi poduzetni§tva u 21. stoljeéu s kojima se susrec¢emo su:??
e E-Business
e Zensko poduzetnistvo
¢ Internacionalizacija malih i srednjih poduzeca

e Klasteri

Razvoj informaticke tehnologije pruza brojne Sanse malim poduzetnicima. Osobna
racunala su cjenovno pristupacna, a njihova brzina i kapacitet memorije stalno se poboljSavaju.
Pojavom e-trgovine sve su granice nestale. Postoji samo jedna ekonomija i samo jedno trZiste.
Ubrzanim Sirenjem Interneta stvorena je nova ekonomija, ekonomija koja povezuje
proizvodace, trgovce 1 potrosace novim tehnologijama na jedan posve drugaciji nacin. Taj oblik
poslovanja naziva se E-Business, odnosno ¢esto ga znamo susretati i pod pojmom E-Commerce
(e-trgovina), iz razloga $to je taj nacin poslovanja svojstven prvenstveno poduzecima u
trgovinskoj djelatnosti. E-Business osim moguénosti kupnje, nudi informacije, specifikacije i
cijene proizvoda §to omogucuje potroSau odabir najkvalitetnijega 1 najpovoljnijeg proizvoda

uz minimalan utroSak vremena.

Kako bi poduzeca bila §to uspjesnija u internetskom poslovanju, ona naprosto moraju
mijenjati nacin poslovanja, odnosno trebaju restrukturirati svoje poslovanje, promijeniti
poslovnu filozofiju te integrirati tehnologiju 1 svoje poslovanje. Ecommerce pokriva doista

Sirok spektar pojmova, a ukljucuje svaku online transakciju. Tu spada sve od Internet

%2 Ibid., str.60
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bankarstva i servisa poput PayPala, do online prodaje karata za razlicite dogadaje, te stranica
poput eBaya ili Wisha. No ovaj se pojam veze uglavnom za internet trgovinu kao takvu. U
Hrvatskoj web trgovci prijavili su poprilican promet: kod 48% njih on iznosi do 300.000 kuna,
njih 14% ima promet od 300.000 do milijun kuna, 20% posluje s prometom od jednog do tri

milijuna kuna, dok preko 3 milijuna kuna prometa ima njih 14%.%

Poduzetnistvo se ne moze jednoznacno odrediti, stoga postoji mnostvo definicija ovoga
pojma. S obzirom na to da se definiranje zenskog poduzetnistva temelji na rodnoj odredenosti,
moze se reci da je to poduzetnicka aktivnost 7ena.?* Zene lakse rjeSavaju konflikte, socijalno su
osjetljivije 1 pravilnije ocjenjuju i procjenjuju ponaSanje zaposlenika i opéenito ljudi u svome
privatnom zivotu. One daju prednost transformacijskom vodstvu, slusaju svoje podredene te im

daju priliku da usklade svoje interese i povezu ih s interesima skupine.

Upravo je ovo razlog zbog kojega je sve vise Zena uspjesno u poduzetnistvu. Zenski stil
vodenja odreduje poznavanje vlastitih zaposlenika, mogucnost slusanja ljudi kada govore o sebi
1 0 svom poslu, poticanje timskog rada i suradnje, sudjelovanje podredenih u donosenju odluka,
poslovnih ideja, poticanje samopostovanja kod podredenih, dijeljenje moc¢i i informacija verti-
kalno 1 horizontalno kroz organizaciju, poticanje zadovoljstva poslom te su zaposlenici u tak-
vim poduzeéima zadovoljniji od onih u kojima je muskarac na vodeéoj poziciji. Zene su skloni-
je dogovaranju, timskom radu i participaciji, odnosno sofisticiranom modelu vodenja dok su

nasuprot tomu, muskarci skloniji individualizmu 1 autokratskom stilu vodenja posla.25

U Hrvatskoj se statisticki moZze pratiti zensko poduzetniStvo kroz aktivnosti trgovackih
drustava 1 obrta u kojima jedna ili viSe Zena posjeduje najmanje 51% udjela u vlasnistvu®. Ze-
ne u poduzetniStvu u Hrvatskoj su vazna, ali jo$ uvijek nedovoljno zastupljena kategorija podu-

zetnika kao Sto prikazuje slika 1.

% https://godigital.hrvatskitelekom.hr/sto-je-ecommerce-i-kako-postati-web-trgovac/ (01.02.2019)

#7irdum, G., Cvitanovi¢, V. (2017.): Prepreke i mogucnosti razvoja Zenskog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj,
Obrazovanje za poduzetniStvo, Strucni ¢lanak, Zagreb, str. 206

“®Horvat, D., Kovagi¢, M. (2004.): Menadzment u malom poduzetnistvu, Cera Prom, Zagreb, str. 63

% Alpeza i sur. (2018.), Izvjesée o malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj — 2018, Zagreb, CEPOR — Centar za
politiku razvoja malih i srednjih poduzeca, str. 27
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Slika 1.Udio Zena poduzetnica u Hrvatskoj za razdoblje 2016. 1 2017.godine
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Izvor: Alpeza i sur. (2018.): Izvjes¢e o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018, Zagreb, CE-

POR — Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa, str. 27

Kao $to prikazuje slika 1. udio vlasnica trgovackih drustava u ukupnom broju trgovac-
kih drustava u 2016. godini bio je 21,8%, $to je povecanje udjela poduzetnica za 3,5 postotna
boda u odnosu na prethodnu godinu. U 2017. godini udio Zena poduzetnica ostao je skoro nep-

romijenjen i iznosi 21,9% .

Izlazak na globalno trziSte ekonomski je veoma bitan podjednako i za velika, 1 za mala 1
za srednja poduzeca. Najdostupniji je velikim poduzecima zbog ekonomske 1 financijske snage.
Sam izlazak zahtijeva velika ulaganja u istrazivanje trziSta, distribucijske kanale, promociju
proizvoda, kao 1 promjenu poslovne filozofije, odnosno prihvacanje koncepta upravljanja kvali-
tetom 1 stalnih inovacija. NajbrZi, najefikasniji 1 najjeftiniji nacin pojavljivanja na globalnom
trziStu je izrada i otvaranje vlastite internetske stranice. Osim prethodno navedene strategije,
mala 1 srednja poduzeca mogu koristiti i franSize, bartere, strategiju direktnog izvoza, usluge
trgovackih posrednika, zajednicka ulaganja, strane licence te osnivanje medunarodnih podruz-

nica.
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Klaster je proces unutar kojeg se provodi okupljanje u grupu, skupinu ili u obliku groz-
da. Engleska rije¢ cluster (hrv. klaster) oznacava skupinu, grozd ili grupu. Prema Michaelu
Porteru, klasteri se u gospodarstvu definiraju kao ‘zemljopisne koncentracije medusobno pove-
zanih poduzeca, specijaliziranih dobavljaca, davatelja usluga, poduzec¢a u srodnim industrijama
1 povezanih institucija (npr. sveucilista, agencija za standarde, strukovnih udruga) u odredenom

polju (industriji) koje su medusobni konkurenti, ali i suradnici’.?’

U ekonomskom smislu klaster znaci zajedniStvo, gospodarski poslovnih ili drugih sub-
jekata koji nastoje ostvariti zajedniCke ciljeve. U pravilu su geografski koncentrirani, odnosno
medusobno povezani gospodarski subjekti. Primjer su specijalizirani dobavljaci, davatelji uslu-
ga ili povezane institucije koje u odredenom podrucju pri izradi zajedni¢kog proizvoda preds-
tavljaju regiju ili drzavu. Sam razvoj klastera je iznimno vazan kao model tehnoloSke i indus-
trijske organizacije temeljem kojeg ta poduzeca ostvaruju vrlo visoku razinu produktivnosti,

inovativnosti te pridonose opéem podizanju razine konkurentnosti regije u kojoj se nalaze.

Klaster je oblik strateskog saveza, tj. grupa srodnih poduzeca ili udruzenja proizvoda-
¢a iz jedne grane, ukljuéujudi i proizvodace sirovina, kao i vladinih i nevladinih organizaci-
ja i znanstvenih i obrazovnih institucija koje tako udruzene rjesavaju zajednicke probleme i,
unapredujuci poslovanje, postizu uspjeh u odredenom segmentu djelatnosti i natprosjecnu
konkurentnost i promociju u zemlji i inozemstvu. Strateski savezi su odgovor tvrtki na in-
tenzivne promjene u gospodarskoj aktivnosti, tehnologiji i globalizaciji, tj. neophodni su u

buduénosti.

Malo gospodarstvo je najveci pokreta¢ gospodarskog razvitka svake zemlje te upravo

zbog toga u nastavku rada slijedi dio o obiteljskom poduzetnistvu.

"http://www.znam.hr/klaster-znam/sto-su-klasteri-1 (pristupano: 22.01.2019)
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3. OBITELJSKO PODUZETNISTVO

U tre¢em poglavlju analizirat ¢e se obiteljsko poduzetnistvo, koji su izazovi, a koji
prednosti 1 nedostaci takvog nacina poslovanja. Zatim ¢e se objasniti faze zivotnog ciklusa

obiteljskog poduzetniStva te ¢e se analizirati obiteljsko poduzetniStvo Republici Hrvatsko;j.

3.1. Pojam obiteljskog poduzetniStva

Obiteljska poduzeca Cine znatan dio tradicionalnog poduzetniStva. Obitelj se kao
zajednica temelji na osjecajima, jednakosti 1 to ¢lanstvo ljudi imaju za cijeli zivot, a poslovni
svijet se temelji na zajednickim interesima, rjeSavanju zadataka i ¢lanstvo traje dokle god se
postizu rezultati. Upravo zato je vrlo vazno unaprijed definirati pravila i obrasce ponasanja u

obiteljskim poduzec¢ima kako se ne bi previse preklapala poslovna i obiteljska sfera.

Obiteljsko poduzetnistvo je najpopularniji oblik vlasni¢kog organiziranja i upravljanja u
svijetu, a prije pojave dioniCkih drustava, obiteljski biznis bio je gotovo jedini oblik
organizacije poslovanja. Ima viSe definicija obiteljskog poduzetniStva, jedna od
najjednostavnijih je da su ,obiteljska poduzeéa ona poduzeca koja ukljucuju neki oblik
obiteljskog sudjelovanja i u kojima stratesko odlucivanje kontrolira jedna ili nekoliko obitelji.
Jednako tako obiteljsko poduzece Cini svaki posao registriran kao trgovacko drustvo ili obrt u

vlasni$tvu obitelji ili na koji obitelj svojim ponaSanjem 1 odlikama ima presudan utj ecaj*.?

Na svjetskoj poslovnoj sceni obiteljska poduzeca su zadrzala svoju dominaciju 1 bila u
apsolutnoj prevlasti 1 za vrijeme prve industrijske revolucije, koja je predstavljala snazan
poticaj drustvenoj podjeli rada i razvoju brojnih djelatnosti upravljanih od strane obitelji.29
Obiteljsko poduzetniStvo je kreativna, inovativna i rizicna aktivnost ¢lanova obitelji usmjerena
na ulaganje 1 kombiniranje proizvodnih faktora kojom se nastoje ostvariti Zeljeni ciljevi za
obitelj 1 poduzece. Manifestira se u razliitim poslovnim formama kao $to su obrti, trgovacka
drustva, zadruge i sl. To je ukljucenost obitelji u pokretanje poduzetnickog pothvata i u

obavljanje odredenih gospodarskih djelatnosti s ciljem ostvarenja dobiti.

8Skrti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetniitvo, Sinergija, Zagreb, str. 10
BKruzié, M. (2016): Obiteljsko poduzemnistvo, Ekonomski fakultet Split i Mostar, Split, Mostar, str. 8
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Obiteljska poduzec¢a mogu biti mala, srednja 1 velika, a karakterizira ih da vecinski udio
kontroliraju ¢lanovi jedne obitelji, a najmanje dva clana moraju aktivno sudjelovati u
poslovanju. Udio obiteljskih poduzeéa u ukupnom broju registriranih privatnih poduzeéa u
Europskoj uniji kre¢e se od 60 do ¢ak 92% (u Italiji).30 Pretpostavlja se da 50% zaposlenih u
Hrvatskoj radi u obiteljskim poduzecima, da su ve¢ina mikro i malih poduze¢a u Hrvatskoj
obiteljska, te da su u vlasniStvu prve generacije poduzetnika koja u isto vrijeme i upravlja

fon 31
poduzeéem.

U Hrvatskoj postoje primjeri velikih poduzeca koja funkcioniraju kao obiteljska
poduzeéa — 1 u smislu strukture vlasniStva, i u smislu upravljanja poslovnim procesima i
ukljucenosti obitelji vlasnika u donoSenje strateskih odluka u poduzecu. Neka od najuspjesnijih
poduzeca u Hrvatskoj u post-tranzicijskom razdoblju pokrenuta su kao obiteljska poduzeca.
Centar za obiteljska poduze¢a Sveuéilista St. Gallen iz Svicarske publicira listu 500 najveéih
obiteljskih poduzec¢a na svijetu (engl. Global FamilyBusinessIndex) na koju je uvrStena i jedno
hrvatsko poduzeée: Agrokor d.d., u ve¢inskom vlasniStvu obitelji Todori¢ (271. mjesto na rang

listi objavljenoj u svibnju 2015. godine).*?

Prema definiciji Europske Unije, obiteljsko poduzece je poduzece u kojem veéinu prava
odlucivanja ima osnivac ili osoba koja je kupila poduzece i najblizi srodnici, u upravljanje
poduzeéem ukljucena je najmanje jedna osoba iz obitelji, te, u slucaju dionickih drustava,
osniva¢/ vlasnik dijela poduzeca sa srodnicima i nasljednicima posjeduje najmanje 25% prava
odluéivanja.33 Svjetski poznata obiteljska poduzeéa su LG, Fiat, BMW, Henkel, Porsche, Wal-
Mart, Ford, Benetton, Barilla, Versace i mnogi drugi.34 U obiteljskim poduzecima se preklapaju
vlasnistvo, posao 1 obitelj. Upravo ta uska povezanost obitelji i posla temeljna je karakteristika
obiteljskih poduze¢a koja ih €ini kompliciranim, ali i dinami¢nim poslovnim te socijalnim
sustavom.

Obiteljsko poduzece je ono:®
e u kojemu obitelj ima veci dio vlasniStva 1 u skladu s tim stalan utjecaj na razvoj posla
e ukojemu je pravo glasa tako podijeljeno da obitelj moZe imati i kontrolnu funkciju

¢ u kojemu komparativna prednost proizlazi i razvija se iz medusobne interakcije obitelji,

08krti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, str. 10
#http://www.cepor.hr/cepra/obiteljska-poduzeca/ (20.08.2018)
% Ibid. (20.08.2018)
% Ibid. (20.08.2018)
#Skrti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, str. 10
*Ibid, str. 10
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posla 1 vlasniStva, osobito kad je obiteljska zajednica jaka.

Zakljucno, obiteljsko poduzece predstavlja poduzeée koje je u vlasniStvu obitelji te
osigurava radno mjesto i prihode za ¢lanove obitelji. Kako u svijetu tako je i u gospodarstvu

Republike Hrvatske uloga obiteljskih poduzeca je vrlo znacajna.

3.2. Izazovi obiteljskog poduzetniStva

U svakom obliku poslovanja postoje izazovi. Nista nije drugacije ni kod obiteljskih
poduzeca. Obitelj ponekad ima kriva stajaliSta o poduzetniStvu, pretpostavljaju da ¢e im uspjeh
koji su ostvarili u proslosti, jamc¢iti uspjeh 1 u buduc¢nosti. Za svako poslovanje potreban je plan
rada, provedbe zadataka, pracenje ucinkovitosti, pracenje trzista, odnosno potrebno se ozbiljno
baviti obiteljskim poduzec¢em kao i svakim drugim oblikom poduzeéa. Takoder je veliki izazov
'nasljede titule'. Na primjer, ako najstarije dijete nije kompetentno za preuzimanje vodstva
obiteljskog poduzeca, onda tu odgovornost ne bi trebalo dobiti unato¢ €injenici da je prvo na
redu u nasljednoj liniji. Prijenos vlasniStva je bolan, neugodan i dugotrajan proces i tesko je

posti¢i da svi ¢lanovi obitelji budu zadovoljni.

Iako ne postoji jedinstveni recept za uspjeh, buduci da je svako poduzece posebno i
drugacije, znanstvenici navode ove akcije za uspjesnije djelovanje:36

e ostvariti kontrolu, tj. izgraditi nac¢in donoSenja odluka u poduzecu i procesu upravljanja
poduzecem te u obitelji,

e omoguciti razli¢itim ¢lanovima obitelji sudjelovanje u obiteljskom poslu 1 nagraditi ih 1
unaprijediti prema ostvarenim ucincima te im objasniti da placa nije izraz ljubavi, ve¢
proporcionalna koli¢ini uloZenog rada 1 truda, kao 1 kvaliteti rada,

e pripremiti se za rjeSavanje eventualnih konflikata koji proizlaze upravo i1z preklapanja
obiteljskog Zivota i posla,

e ugraditi obiteljske vrijednosti 1 kulturu u poslovanje samog poduzeca, jer mu upravo

one mogu omoguciti posebnu prednost ispred konkurencije.

Obiteljska poduzeca se susre¢u i1 sa izazovom ,nasljednog prolaza® na trziStu jer
smatraju ako su stari 50 godina da zasluZzuju jo$ 50 godina biti na trziStu, a u danasnje

turbulentno vrijeme takvo razmisljanje vise ne prolazi. Jedan od izazova je i ,,predaja trona* —

% Kruzi¢, D. (2004): Obiteljski biznis, RRiF plus, Zagreb, str. 9
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vlasnik obiteljskog poduzeca jako tesko predaje svoje poduzetnicke obveze i moguénosti svom
nasljedniku. On smatra da je stvarao obiteljsko poduzeée godinama, uloZio puno truda i znoja,
a nasljednik mozda ne zna cijeniti proslost. Isto tako, postavlja se i pitanje autoriteta. Osnivac
je karizmati¢na 1 snazna osoba koja je okupila svoj tim ljudi koji ga vjerno slijedi, a mlada

generacija moZze nai¢i na problem jer su ljudi vjerni osnivacu.

Obiteljska poduzeca ne primjenjuju financijske strategije kojima se koriste poduzetnici
kako bi unaprijedili i povecali svoje poslovanje, a to su: financiranje vlasnicke glavnice, izlazak
na burzu, strateski savezi i partnerstva — ne dopustaju ulazak u vlasnicku strukturu jer onda vise
ne bi bila obiteljska poduzeéa.® Izazov obiteljskih poduzeéa je i taj da se ne rjeSavaju
neproduktivne imovine i ispodprosjecni poslova kako bi premjestila sredstva na produktivnija
mjesta, a stariji vode smatraju kako je komunikacija o poslovanju i planiranju sa nasljednicima

gubljenje vremena, a trebali bi biti svjesni kako svaka generacija nosi svoje promjene.

3.3. Prednosti i nedostaci obiteljskih poduzeca

Dok su interesi obitelji prvenstveno usmjereni na brigu i skrb, odgoj svojih ¢lanova,
emocionalne odnose, zadovoljavanje obiteljskih potreba i odrzavanje stabilnosti obitelji,
interesi poduze¢a su usmjereni na ostvarivanje poslovnih performansi, zahtjeva posla,
profitabilnosti, razvoja poslovanja 1 upravljanja promjenama. Upravo zbog toga pred
obiteljskim poduzetnicima teSka je zadaca uskladiti obitelj 1 posao. Velika prednost obiteljskih
poduzeca je fleksibilnost bez koje se danas, u uvjetima globalizacije, ne moze uspjesno

poslovati. Upravo ta fleksibilnost dobra je i u vrijeme gospodarske krize.

Prednosti obiteljskih poduzeca su znatno veca predanost poslu i obitelji jer su ¢lanovi
obitelji za svoje poduzece spremni uloziti puno viSe truda nego §to bi za nekog drugog. U
obiteljskim poduze¢ima obicno ne treba puno vremena da se donesu vazne odluke, i mogu
se brze prilagoditi trziSnim uvjetima. Obiteljska poduzeca Cesto su pouzdani sustavi sa jasnom
organizacijskom kulturomi kao takvi ulijevaju povjerenje medu kupcima i partnerima.
Prednosti obiteljskih sustava su upravo obiteljska povezanost, visok stupanj povjerenja i

motiviranost.

¥Skrti¢, M., Miki¢, M. (2011): Poduzetnistvo, Sinergija, Zagreb, str. 13
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Velika prednost je zelja obitelji da se sacuva steCeno — obiteljski posao nije samo posao,
Clanovi obitelji povezani su te dijele zajednicke vrijednosti, stavove i ideje za postizanje
zajednickog cilja. Obitelj ¢e biti zajedno u dobru i u zlu. Prednost je i spremnost obitelji na
odricanje za prosperitet poduzeca — ¢lanovi obitelji mogu ujediniti svoje snage i1 financijske
resurse kako bi omogucili realizaciju novih pothvata. Tako se ¢lanovi obitelji mogu odreci
dividendi, pristati na niZe stope povrata od trziSnih te omoguditi poduzecu rast reinvestirajuci
dobit. Takoder ¢lanovi obitelji mogu biti jamci za kredite poduzeca i davati zajedni¢ku imovinu

pod hipoteku ¢ime povecavaju izvore sredstava za poduzeée.38

Nedostaci su da obiteljska poduzeéa Cesto pruzaju otpor promjenama jer su navikli na
odreden nacin rada. U obiteljskim poduze¢ima je ponekad tesko modernizirati poslovanje; od
trazenja dokapitalizacije, promjene zastarjele tehnologije do nacina upravljanja. Utjecaj
emocija na poslovanje je jedan od najces¢ih izvora konflikata u obiteljskom poduzecu jer je
tesko odvojiti obitelj 1 posao. Problemi oko nasljedstva se javljaju ako osniva¢ poduzeca nije
definirao svog nasljednika koji ¢e imati glavnu rije¢ nego ih ima viSe s podijeljenom

odgovornoscu.

U osnovne nedostatke obiteljskog poduzetniStva moze se ubroji‘[i:39

e Clanovi obitelji istodobno si izvrsitelji obiteljskog posla §to moze dovesti do
neprofesionalnosti i improvizacija.

e Nedostatak stru¢nih, specijalistickih i upravljackih znanja. Clanovi obitelji
zaposleni u poduzecu Cesto nemaju sva potrebna znanja i osobine za neki posao
Sto moze dovesti do povecanog stupnja tolerancije za loSe obavljene poslove.

e Mijesanje obiteljskih i poslovnih odnosa. Zbog nejasnog razgranicenja obitelji i
posla mogu se pojaviti poremecaji u upravljanju, teSkoce u razgrani¢avanju
duZnosti i odgovornosti pojedinih ¢lanova obitelji.

e Sukob izmedu afiniteta djece i1 Zelja roditelja. Djeca mogu imati potpuno
drugacije nacine vodenja i rada. Sukobi Zelja roditelja i djece te guSenje talenata
pojedinaca moZe dovesti do problema, pogotovo ako c¢lan zeli napustiti
obiteljsko poduzece.

e Visoka rizi¢nost poslovanja. Obiteljski posao je glavni izvor prihoda, financijske
1 socijalne sigurnosti za obitelj. Veca je mogucnost bankrota i ostajanja bez

sredstva $to znaci za Clanove obitelji viSe stresa 1 nemira.

*bid, str. 13-14
¥Kruzi¢, D. (2004): Obiteljski biznis, RRiF plus, Zagreb, str. 29
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e Nedostatak vremena za normalan obiteljski zZivot, odmor, druZzenje ¢lanova

obitelji koji su ukljuceni u posao.

Interakcija posla, obitelji i vlasnis$tva su glavne odrednice obiteljskog poduzetniStva iz

kojih proizlaze i najveci nedostaci, ali i najvece prednosti biznisa. U uvjetima globalizacije i

financijske krize, prednosti obiteljskog biznisa naspram nedostacima, dobivaju na znacenju

upravo zbog toga Sto obitelj lakSe moze prikupiti financijska sredstva. Neki od nedostataka

takoder su:*°

visoka rizi¢nost pothvata obiteljskog posla, uz istodobno nizak stupanj drzavne skrbi za
njegovu sudbinu;

nemogucnosti pri samofinanciranju razvoja kao i teku¢eg poslovanja te koriStenja
razli¢itih pogodnosti ekonomije obujma;

visoki stupanj konkurencije na ciljanom trzistu koji iziskuje ulaganje u inovacije ili
prilagodavanje nizim cijenama na trzistu;

nemogucnost utjecaja na vanjske ¢imbenike koji se odnose na vladinu politiku, poreze,
poslovnu legislativu, poduzetni¢ku infrastrukturu i ostalo;

moguc¢i konflikt medu ¢lanovima obitelji, nemoguénost objektivnosti te ravnopravnog
tretmana svih sudionika obiteljskog posla, negativne posljedice nepotizma, manji
stupanj osobne odgovornosti;

mogucénost velikih poslovnih pogresaka koje u malom poduzetnistvu iznimno tesko
ispraviti;

izrazena teznja za poslovnom sigurno$cu te se time umanjuje ulazak u rizicnije

poslovanje koje moze voditi razvitku posla.

Dolazi se do zaklju¢ka kako u funkcioniranju svake organizacije u bilo kojem dijelu

svijeta postoje 1 brojne prednosti i brojni nedostaci jedne organizacije u odnosu na drugu.

Prednosti obiteljskih poduzeéa su mnoga, no najvec¢i temelj uspjeha i prezivljavanja svojih

obiteljskih poduzeca predstavlja odrzavanje medusobnog posStovanja 1 dobri meduljudski

odnosi u samom poduzecu.

“Ohttps://www.poslovni-savjetnik.com/sites/default/files/ps_112_low_19.pdf (31.08.2018)
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3.4. Zivotni ciklus obiteljskog poduzetnistva

Jedno od temeljnih pitanja prilikom poslovanja i same realizacije posla obiteljskih
poduzeca jest pitanje procesa njihovog pokretanja (nastajanja), formiranja i opstanka kako
sustava biznisa (obrt, poduzece), tako i sustava obitelji (osnivaci, vlasnici, nasljednici). Svaki
obiteljski biznis prolazi kroz odredeni broj razvojnih faza - od rodenja do djetinjstva, preko
odrastanja do zrelosti pa do starosti i smrti (nestajanja poduzeca ili ponovnog osnivanja).
Glavni pokreta¢ svih promjena koja se dogadaju u obitelji je vrijeme, s obzirom da svako
obiteljsko poduzecée nastoji slijediti prirodni ritam ljudskog zivota te njegovog razvoja.

Svako obiteljsko poduzece prolazi kroz sljedece faze zivotnog ciklusa poduzeéa:41
¢ pojava, pokretanje i prezivljavanje biznisa,

e stabilizacija i rast poslovanja,

¢ dozrelost obiteljskog biznisa,

¢ ponovni pocetak ili nestajanje biznisa,

kao §to je prikazano na slici 2.

Slika 2. Faze Zivotnog ciklusa obiteljskog poduzeca

i J\
pokretanje i
/ prezivljavanje

Ponovni pocetak Uspjeh,
ili nestajanje stabilizacija i rast
poslovanja

Dozrelost
poslovanja

Izvor: vlastita izrada autora prema Alpeza,M., Mezuli¢ Juri¢, P. (2010.): Zivotni ciklus obiteljskog

poduzeca, Ekonomski fakultet u Osijeku, Osijek, str. 3

“Bulog, L; Kruzi¢, D. (2012.): Obiteljska poduzeca: Zivotni ciklusi, nasljedivanje i odrzivost, Ekonomski fakultet,
Split, str. 100.
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Na slici 2 prikazane su faze zivotnog ciklusa obiteljskog poduzeca. Trajanje Zivotnog
ciklusa poduze¢a moze se iskazati kao period koji obuhvaca vrijeme od osnivanja obiteljskog
poduzeéa, preko vremena potrebnog za prestanak poduzeca. Pojava, pokretanje i prezivljavanje
obiteljskog poduzeca predstavlja prvu fazu u kojoj je glavni cilj poduzeca zapoceti s
poslovanjem, probiti se na trziSte te biti bolji od svoje konkurencije. Uspjesnost pothvata
uvelike ovisi o poslovnoj ideji te raspolozivim resursima, posebice kapitalu. Stabilizacija,
uspjeh i rast poslovanja predstavlja drugu fazu razvoja. U toj fazi moguce je ocijeniti da 1i je
obiteljsko poduzece uspjelo na trzistu. U ovoj fazi postize se unutarnja organizacijska stabilnost

poduzeca te primjerena administrativna infrastruktura.

Faza stabilizacije predstavlja dobre odnose s kupcima, dobavlja¢ima i okruzjem.
Dozrelost poslovanja predstavlja fazu u kojoj dolazi do birokratiziranja, tocnije poduzeée uvodi
pravila, procedure i kontrolne sustave u organizaciju. Dolazi do umanjenja profitabilnosti,
trziste je ,,zasi¢eno* od proizvoda odredenog poduzeca, poduzece gubi svoju prepoznatljivost,
ima sve veéu konkurenciju na trzistu i slicno. U ovoj fazi napredak je sve teze ostvariti.
Ponovni pocetak ili nestajanje obiteljskog poduzeéa jest zadnja, posljednja faza zivotnog
ciklusa u kojoj je potrebno pronac¢i odgovor na pitanje: prezivjeti ili propasti. Karakteristike ove
faze jesu slabljenje konkurentske pozicije poduzeca, pad poslovnih performansi i drugo.
Poduzece mora imati sposobnost upravljanja promjenama, umijeée trazenja vizije buducénosti te

kreiranja plana ozdravljenja.*?

Svi Zivi organizmi imaju svoje Zivotne cikluse pa ih tako imaju i proizvodi, usluge i
poduzeca. Kada obiteljsko poduzece prode sve cCetiri faze, moraju se dogoditi promjene koje ¢e
zavrsiti ili likvidacijom poduzeca ili ponovni pocetak, odnosno jacanje pozicije na trziStu sa

uvodenjem novih proizvoda, pokretanjem novih projekata, inicijativa 1 sli¢no.

*2 Ibid., str. 100
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3.5.  Obiteljsko poduzetniStvo u Republici Hrvatskoj

U desetlje¢ima socijalistickog gospodarskog ustroja hrvatsko gospodarstvo je bilo
orijentirano na velika poduzeca, industrijske djelatnosti drzavni nadzor. Danas se mora
orijentirati na unutarnje trziSno gospodarstvo kao i na to kako ¢e ga uklopiti u svjetsko
konkurentsko trziSte. ,,Demokratske promjene zemalja u tranziciji promovirale su
poduzetnistvo kao osnovicu svoje opstojnosti i razvitka, jer drustvo bez novih poslovnih ideja,

bez novih proizvoda ili bez usluga jest drustvo koje stagnira.“**

Iskustvo razvijenih zemalja 1 onih u tranziciji pokazuje kako najveci utjecaj na
ekonomski i drustveni razvoj upravo ima malo poduzetnistvo te je ono snazan element razvojne
strategije zbog toga Sto se lakse prilagodava trzistu 1 uz manje angaziranje poslovnih sredstava
biljezi pozitivne financijske rezultate i stalan rast broja zaposlenih. Promjene u svjetskom
gospodarskom sustavu, gdje se nacije moraju oslanjati na dinamiku i1 sposobnosti svojih
poduzetnika kako bi ostale konkurentne, iniciraju da se posebna paznja posveti utvrdivanju
stanja malog i srednjeg poduzetnistva u Republici Hrvatskoj i da se prema tome postave

. . .Y . 44
osnovne smjernice za efikasno rjeSavanje problema.

U Hrvatskoj malo poduzetniStvo predstavlja zajednicki naziv za obrt, zadruge i mala tr-
govacka drustva. Njihov nacin organiziranja odreden je s nekoliko zakona: Zakonom o obrtu,
Zakonom o zadrugama i Zakonom o trgovackim druStvima. Zakonom o racunovodstvu defini-
rani su mali i srednji poduzetnici.*® U Hrvatskom je gospodarstvu dominiralo shvaéanje kako
isklju¢ivo o velikim poduzec¢ima ovisi uspjeh gospodarstva u buducnosti te da su velika podu-
zeca kljucna za generiranje bogatstva. Transformacija velikih gospodarskih subjekata vodila je

njihovom restrukturiranju u mnostvo manjih poduzeca.

U procesima prilagodavanja hrvatskog gospodarstva standardima Europske unije podu-
zetniStvo ima odlucujucu ulogu koja proizlazi iz aktiviranja vlastitih resursa, od ljudskih do
financijskih. Poduzetnicki potencijal zemlje ne ovisi samo o pojedincu, ve¢ 1 okolini koja mora

pridonijeti ostvarenju individualne poduzetnicke inicij ative.*

“Renko, S. (2000.): Malo poduzetnistvo: Izvor ekonomskog progresa Republike Hrvatske,
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak jezik=97994, pristupano 05.01.2019
“ Ibid., pristupano 05.01.2019
* Ibid., pristupano 05.01.2019
irst sectionoftheannualreport on EU SmallandMedium-sized Enterprises, 2009., http://ec.europa.eu/
enterprise/policies/sme/files/craft/sme_perf_review/doc_08/spr08_annual_reporten.pdf (22.02.2019.)
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Globalna ekonomska kriza manifestirala se kroz cijeli svjetski i europski sustav pa tako
i u Hrvatskoj, zaustavljanjem gospodarskog rasta i znafajnim smanjenjem proizvodnje i
potroS$nje te padom bruto drustvenog proizvoda. Gospodarski rast i razvoj ovisi 0 mnogo
¢imbenika kao Sto su globalizacijski procesi, tehnologija, politika, gospodarstvo, a
konkurentska prednost gospodarstva temelji se na razvoju poduzetniStva i obrazovanja za
poduzetnistvo s naglaskom na usvajanje potrebnih poduzetni¢kih kompetencija, razvoj vjestina
1 usvajanje specificnih znanja o poduzetniStvu 1 razvijanje pozitivnog stava prema

poduzetnistvu i razvoju poduzetnicke kulture.*’

Najvazniji zadatak i cilj Republike Hrvatske, ali i Europske Unije u cijelosti je pobolj-
Sanje konkurentnosti, smanjenje nezaposlenosti, stvaranje novih radnih mjesta i povecanje ula-
ganja u znanost i obrazovanje, ne samo mladih, ve¢ i kroz programe cjelozivotnog ucenja u sve
kategorije stanovnistva, jer je vrhunsko obrazovanje klju¢no za razvoj Hrvatske i Europske
Unije kao druStva znanja te za djelotvorno konkuriranje u svjetskom globaliziranom gospodar-
stvu. Povecanje konkurentnosti je osnova rasta svakog gospodarstva, a u izvrSavanju tog zadat-
ka klju¢nu i najveéu ulogu ima malo i srednje poduzetnistvo (MSP), koje je jedino spremno na

kontinuirano prilagodavanje zahtjevima liberalnog trzista.*®

Uz opce nacionalne uvjete, na poduzetnicki proces i ekspanziju novih poduzeca djeluju

i posebni uvjeti poduzetnidkog djelovanja:*°

e dostupnost financijskih resursa

o vladine politike

e programi poticanja novih poslovnih pothvata

e obrazovanje i obucenost kadrova za poduzetnistvo i u poduzetnistvu

e pristup uslugama podrske — naroc¢ito komercijalnoj i pravnoj infrastrukturi

e unutarnja trziSna otvorenost etabliranih poduzeca prema poduzetniStvu

e pristup fizickoj infrastrukturi te

e Lkulturne i1 druStvene norme.

*'Sudari¢,Z. (2013.): Poduzetnickim kompetencijama do razvoja malog i srednjeg poduzetnistva,
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak jezik=192518 (pristupano 20.01.2019)
*® Ibid., (pristupano 20.01.2019)
“Bistri¢i¢, A. (2011.):Znacaj poslovanja malih i srednjih poduzeéa u gospodarstvu Republike Hrvatske i gospo-
darstvima zemalja Europske Unije, https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id clanak jezik=103840 (pris-
tupano 02.02.2019)
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Sektor malog i srednjeg poduzetni$tva pruza mogucnost primjene suvremenih rjeSenja i
prakse s jedinim ciljem, rastom gospodarstva i jatanjem konkurentnosti, uz zastupljenost podu-
zetnickih kompetencija koje pomicu granice poduzeca, gospodarstva, ali i drustva u cijelosti. U
radu ¢e se teorijski prikazati da je glavni pokreta¢ razvoja svakog modernog gospodarstva up-
ravo sektor malog i srednjeg poduzetnisStva te da se ekonomska kriza moze prevladati razvojem

i ulaganjem u malo i srednje poduzetnistvo.

Hrvatska je na svome putu ka stvaranju moderne i suvremene drzave te efikasnih eko-
nomskih uvjeta relativno dugo zanemarivala potrebe malog i srednjeg poduzetni§tva. Mnoge
moderne zemlje Europske Unije kao i ostale razvijene zemlje svijeta shvatile su i ukazale pose-
bnost malog i srednjeg poduzetniStva te je Hrvatska, vodena istim saznanjima, 2002. godine
pristupila donosSenju zakonske regulative za uporiSte malog i srednjeg poduzetnistva. Jedan od
znacajnijih trenutaka je bio donoSenje Zakona o poticanju razvoja malog gospodarstva kojim su
se uredile osnove mjere za primjenu poticajnih gospodarskih mjera usmjerenih razvoju, restruk-
turiranju i trziSnom prilagodavanju malog gospodarstva te osnivanje Hrvatske agencije za malo

gospodarstvo.*

Zaklju¢no, obiteljsko poduzetniStvo u Hrvatskoj je vrlo vazno jer osigurava radna mjes-
ta 1 prihode za ¢lanove obitelji, a u Hrvatskoj su veéina mikro i malih poduzeca upravo obitelj-

ska.

50Udoviéic’,A. (2009.): Malo i srednje poduzetnistvo u Hrvatskoj s osvrtom na obiteljsko poduzetnis-
tvo,https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=192276 (pristupano 01.02.2019.)
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3.6. Stanje sektora malih i srednjih poduzeéa u Republici Hrvatskoj

U gospodarstvu Hrvatske mala i srednja poduzeca imaju udio od 99,7% u 2015. godini i
ta je struktura nepromijenjena u odnosu na prethodne dvije godine. U strukturi malih i srednjih
poduzeca doslo je do promjene u 2015. godini, koju je obiljezio porast malih poduzeca za 2,1%
u odnosu na 2014.godinu.>* Mala i srednja poduzeéa zaposljavaju vise od dvije treé¢ine svih
zaposlenih u poslovnim subjektima u Hrvatskoj u 2015. godini.52 Broj zaposlenih u malim
poduze¢ima u 2015.godini je porastao u odnosu na 2014.godinu 1 to za 2,5%, u srednjim
poduzeéima je porastao za 1,4%, a u velikim poduzecima je zabiljezen pad broja zaposlenih za

1,6% S§to prikazuje tablica 3.

Tablica 3. Ekonomski kriterij valorizacije sektora po veli¢ini poduzec¢a za 2016. 1 2017.godinu

Veli¢ina poduzeca |

Ekonomski kriterij Mala Srednja Velika
valorizacije sektora 2016 2017 2016 2017 2016 2017
Broj zaposlenih 222.772 229.752 166.274 173.713 231.166 236.552
Zaposlenost (udio) 26,1% 26,0% 19,5% 19,7% 27,1% 26,8%
Ukupan prihod
(mil.kn) 149.443 161.307 141.579 148.281 255.035 274.423
Ukupan prihod (udio) | 23,6% 23,8% 22,4% 21,9% 40,3% 40,5%

23.172.44 | 26.989.91 | 34.045.27 | 35.254.30 | 53.414.54 | 65.477.44
Izvoz (000 kn) 8 1 9 0 2 7
Izvoz (udio) 19,4% 19,6% 28.5% 25.60% 44.7% 47.5%

Izvori: Alpeza i sur. (2018.): Izvjesc¢e o malim i srednjim poduzecima u Hrvatskoj — 2018, Zagreb, CEPOR —

Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa, str. 10

Kao §to prikazuje tablica 3 u 2017. godini udio mikro, malih i srednjih poduzeca u
ukupnom prihodu ostvarenom na razini Hrvatske iznosio je 59,6%, Sto predstavlja neznatno
smanjenje u odnosu na 2016. godinu. Medutim, promjene u prihodima ovisno o veli¢ini
poduzeca su uocljivije: ukupan prihod mikro poduzeca u 2017. godini porastao je za 8,4%,
malih poduzeca za 7,9%, srednjih poduzeca za 4,7%, a velikih poduze¢a za 7,6% u odnosu na

2016. godinu.

*Ihttp://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/04/Cepor-izvjesce-2016-HR-web.pdf (20.11.2018)
%2 Ibid, (20.11.2018)
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U ukupno ostvarenom izvozu hrvatskih poduzeca u 2017. godini, sektor malih 1 srednjih
poduzeca sudjeluje s udjelom od 52,5%, Sto predstavlja povecanje od 2,8 postotnih bodova u
odnosu na 2016. godinu. Vrijednost izvoza mikro poduzeéa u 2017. godini povecala se za 15%,
malih poduzeca za 16,5%, srednjih poduzeca za 3,6% (Sto nije bilo dovoljno da zadrze udio u
ukupnom izvozu od 28,5% iz 2016. godine) te velikih poduzeca za 22,6% u odnosu na 2016.

godinu.”®

U nastavku slijedi grafikon 1.

Grafikon 1. Ukupan prihod, zaposlenost i izvoz prema veli¢ini poduzeéa u 2017.godini

100%
26,8%
BO% .
40.5% 47,5%
0% 19,7%
21.9%
40% 268 25,6%
238%
20%
19.6%
27,5%
13.9%
7.3%
0% &
Zaposlenost Prihod lzvoz
Mikro poduzeca Mala poduzeda Srednja poduzeda Velika poduzeda

Izvor: Alpeza i sur. (2018.): Izvjesc¢e o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018, Zagreb, CEPOR —

Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa, str. 10

Kao §to prikazuje grafikon 1 mikro poduzeca ostvaruju najve¢i udio od 27,5% u
ukupnoj zaposlenosti na razini Hrvatske, ali imaju najmanje udjele od 13,9% u ukupnim
prihodima, te izvozu 7,3%. Mala poduzecéa ostvaruju udio od 26% u ukupnoj zaposlenosti, udio
od 23,8% u ukupno ostvarenim prihodima te udio od 19,6% u ukupno ostvarenom izvozu.
Srednja poduzeca imaju udio od 19,7% u ukupnoj zaposlenosti, udio od 21,9% u ukupnim
prihodima te udio od 25,6% u ukupnom izvozu. Velika poduzeéa pokazuju najvecu
produktivnost te najvecu orijentiranost prema izvozu. U 2017. godini velika poduze¢a uz udio
od 26,8% u ukupnoj zaposlenosti, ostvaruju najve¢e udjele u prihodima (40,5%) 1 izvozu

(47,5%).

% http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/04/Cepor-izvjesce-2016-HR-web.pdf (20.11.2018)
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Ovi podaci ukazuju na nedovoljno iskoriSten potencijal malih i srednjih poduzeéa u
podrucju internacionalizacije poslovanja i iskoriStavanja potencijala koje pruza jedinstveno

trziSte Europske unije.

3.7. Analiza GEM istrazivanja od perioda 2011. do 2017.godine

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) najveci je medunarodni empirijski istrazivacki
pothvat za prac¢enje poduzetniCke aktivnosti, pokrenut 1999. godine. Hrvatska sudjeluje u GEM
istrazivanjima od 2002. godine i1 ovim izvjeStajem prezentira deset godina pracenja
poduzetni¢ke aktivnosti u Hrvatskoj. Uocavajuéi vaznost informacija o poduzetnickoj
aktivnosti i korisnost kontinuiranog pracenja i medunarodnog usporedivanja, broj ukljucenih
zemalja raste svake godine. U 2011. godini u GEM istrazivanju sudjelovalo je 54 zemalja, koje

&ine 55% svjetskog stanovnistva i 79% svjetskog bruto domaceg proizvoda.”

Istrazivanje polazi od pretpostavke da nacionalni ekonomski rast ovisi o kapacitetu cje-
line drustva da inovira, anticipira promjene i koristi ih za stvaranje prosperiteta na razini poje-
dinca i1 zemlje kao cjeline. Teoretski utemeljeni konceptualni okvir i snazna empirijska kompo-
nenta istrazivanja predstavljaju konzistentnu podlogu za intervencije u cilju poboljSanja uvjeta
o kojima ovisi poduzetnicki kapacitet neke zemlje. Poduzetni¢ka aktivnost pocetnika i novih

poduzetnika izraZena je kroz TEA®® (total early-stageentrepreneurialactivity) indeks.

U ukupnom TEA indeksu, pozeljno je da bude viSe onih koji su u poduzetnicku aktiv-
nost usli svojom voljom zbog prepoznate poslovne prilike (TEA prilika), od onih koji su to
ucinili zato §to ih je situacija na to natjerala (TEA nuZnost), budu¢i da poduzetnici koji su svo-
jom voljom postali poduzetnicki aktivni, posjeduju dugoroénije planove, optimisti¢nija oceki-
vanja, viziju i izrazito su orijentirani na poduzimanje radnji potrebnih za uspjeh svog pothva-
ta.”® Oni koji su u poduzetnistvo usli uslijed nedostatka drugih moguénosti, spremniji su napus-

titi svoju poduzetnicku aktivnost ¢im im se ukaze neko prihvatljivo rjeSenje u kome ne moraju

>http://www.cepor.hr/GEM-brosura-2002-2011.pdf (30.11.2018.)

**TEA — Total EntrepreneurshipActivity (ukupna poduzetnicka aktivnost), indeks kojim se utvrduje postotak ljudi
¢ija poduzetnicka aktivnost je kra¢a od 42 mjeseca u populaciji odraslih stanovnika.

%Senegovié, ., Cori¢, G., Bautovi¢,M.(2010): Poducavanje poduzetnistva — kako uciti od drugih na primjerima
dobrih praksi programa za razvoj obiteljskog poduzetnistva,

https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=192274 (pristupano 02.02.2019)
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biti poduzetni¢ki aktivni (na primjer, zaposljavanje kod nekog drugoga, odlazak u mirovinu,

oslanjanje na subvencije 1 sli¢no).

Za ocjenu poduzetnickog kapaciteta zemlje vazne su informacije o uces¢u ,,odraslih*

poduzeca u uzroku, kao i1 poduzetnicka aktivnost zaposlenika kao §to je prikazano na slici 3.

Slika 3. Kategorije poduzetnicke aktivnosti

Poduzetnitla ~oedrasla® Poduzetnifka aktivnost
akihmost odrasle TEA Indeks, u % od odrasle populacije poduzeda, ulh od zaposlenika, ule od
populacie, 18-64 odrasle populacije odrasle populackje®
godina starpsti
Potetnlcl Wowl poduzetnic Poduzetnicl Zaposlenkcl
Sam ili sa drugima Wiasnik poduzetal ‘lasnik poduzetal Zaposlenik razvija nowvi
pokufava pakrenutl obrta, od 5 do 42 obrta, starijeg od prolzvod/ushgu za
wlastitl posao, M|ESeca SErog 42 mjeseca poduzete u kajem radi,
samozaposljavanjs u praotekle i godine |
sada je ukljulen u takve
Start up poduretnic aktivnost]

Izvor: Singer, S. i sur. (2011.), Sto ¢ini Hrvatsku (ne)poduzetnickom zemljom?, GEM Hrvatska 2002-
2011, str.18
(http://www.cepor.ht/GEM-brosura-2002-2011.pdf, 30.11.2018.)

Slika 3 prikazuje kako je fokus na zaposlenicima koji imaju vodecu ulogu u stvaranju
i/ili implementaciji novih poslovnih aktivnosti, bez obzira gdje se ti zaposlenici nalaze u
organizacijskoj strukturi. Za razumijevanje poduzetnic¢kog kapaciteta zemlje potrebno je
prepoznati razlike koje se dogadaju s obzirom na ukljucenost, industrijski sektor i utjecaj koji

imaju rastu¢a poduzeca, inovativnost i internacionalizacija poslovanja.

Indikatori motivacije za poduzetnicku aktivnost:>’
. TEA Prilika indeks: oni koji se opredjeljuju za poduzetnicku aktivnost jer
su uocili poslovnu priliku
. TEA Nuznost indeks: oni koji su na poduzetnicku aktivnost natjerani
situacijom u kojoj su se nasli (ostali bez posla, nisu mogli na¢i drugo

zaposlenje)

* Ibid., str. 18
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GEM - Global Entrepreneurship Monitor najvece je svjetsko istrazivanje o
poduzetniitvu u kojem Hrvatska sudjeluje od 2002. godine.”® GEM istraZivanje prati razinu
aktivnosti u pokretanju poslovnih pothvata koju mjeri TEA indeksom. TEA indeks predstavlja
broj poduzetnicki aktivnih ljudi (koji kombinira broj ljudi koji pokrecu poduzetnicki pothvat i
broj ljudi koji su vlasnici ili vlasnici/menadzeri poduzec¢a mladih od 42 mjeseca) u odnosu na
100 ispitanika izmedu 18 i 64 godina starosti. Poduzetnic¢ka aktivnost u Hrvatskoj mjerena TEA
indeksom u 2015. godini iznosi 7,7%, $to predstavlja pad u odnosu na 8% zabiljezenih u 2014.

godini 1 8,3% u 2013. godini (tablica 4).

Tablica 4. Poduzetnicka aktivnost u Republici Hrvatskoj od 2011. do 2017. godine,

mjerena TEA indeksom

2011, 2012, 2013, 2014, 2015. 2016. 2017,
TEA indeks (%), Hrvatska 7.3 8.3 8.3 8.0 7.7 8.4 8.9
TEA indeks (%), GEM pros-
jek 14.0 12.4 14.4 14.0 14.5 14.2 18.5
TEA indeks (%), EU prosjek | 5.3 7.8 8.0 7.8 8.0 8.6 8.3

Izvor: Alpeza i sur. (2018.), Izvjes¢e o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018, Zagreb, CEPOR —

Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa, str. 13

Kao $to je prikazano u tablici 4. Republika Hrvatska po ovom pokazatelju neznatno
zaostaje za prosjekom EU zemalja (8,3% u 2017. godini), ali zato znacajno zaostaje za
prosjekom zemalja Cija su gospodarstva temeljena na efikasnosti, uklju¢enih u GEM
istrazivanje (18,5% u 2017. godini). U analizi poduzetni¢kog kapaciteta zemlje vazno je uociti
razlike u motivaciji za poduzetnicko djelovanje, odnosno je li pokretanje poduzetnickog
pothvata rezultat prepoznavanja poslovne prilike ili nedostatka drugih moguénosti zaposlenja.
GEM istrazivanje mjeri pokretanje poduzetnic¢kih pothvata zbog prilike ili iz nuzde indeksima
TEA Prilika, TEA NuzZnost 1 motivacijskim indeksom. Motivacijski indeks mora biti §to veci jer
to govori o potencijalno boljoj pripremljenosti za pokretanje poslovnog pothvata i o ve¢em

optimizmu koji se temelji na prepoznatoj prilici.59

Motivacijski indeks Hrvatske 2014. 1 2015. godine tek je nesto ve¢i od 1 (1,1 u 2014. i

1,5 u 2015. godini)® 3to govori o gotovo izjednatenom broju poduzetnika koji su pokrenuli

*® GEM istrazivanje u Hrvatskoj provodi CEPOR — Centar za politiku razvoja malih i srednjih poduzeéa i
poduzetnistva u suradnji s istrazivackim timom s Ekonomskog fakulteta u Osijeku, Sveuciliste J.J. Strossmayera u
Osijeku.

http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2015/04/Cepor-izvjesce-2016-HR-web.pdf (30.11.2018.)

% Alpeza i sur. (2018.), Izvjesce o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018, Zagreb, CEPOR — Centar za
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poduzetnicki pothvat zbog uocavanja prilike i onih koji su se upustili u poduzetnistvo iz nuzde.
Hrvatska ima najnizi motivacijski indeks od svih EU zemalja ukljuc¢enih u GEM istrazivanje te
znacajno visi TEA Nuznost indeks od EU prosjeka. Visok udio poduzetnika koji se odlucuju na

poduzetnistvo iz nuzde je zbog dugogodisnje visoke stope nezaposlenosti u zemlji.

U situaciji visoke nezaposlenosti, pokretanje poslovnih pothvata iz nuzde jedan je od
nacina izlaska iz nezaposlenosti. Potpora za samozaposljavanje Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje mjera je aktivne politike zapoSljavanja namijenjena osobama prijavljenim u
evidenciju nezaposlenih koje imaju poduzetnicku ideju. Potpora je 2016.godine iznosila do
25.000,00 kn, 2017. iznosila je do 35.000,00 kn, a u 2018. godini iznos se dodatno povecao te

sada potpora za samozaposljavanje iznosi do 50.000,00 kn.**

Poduzetnicka aktivnost, temeljena na pokretanju novih poslovnih pothvata bitna je
pretpostavka vitalnosti gospodarske strukture. Novi poslovni pothvati donose nove ideje, nove
tehnologije, nove proizvode, izlazak na nova trziSta i na taj nacin doprinose povecanju
poslovne efikasnosti i konkurentnosti. U Tablici 4 prikazana je poduzetnicka aktivnost onih koji
su pokrenuli poslovni pothvat (ne stariji od 3 mjeseca) i onih koji imaju poslovni pothvat stariji
od 3 mjeseca ali mladi od 42 mjeseca), na temelju cega se izraunava TEA pokazatelj

,pocetnicke* poduzetnicke aktivnosti.

Niska razina prestanka poduzetnickog djelovanja moZe znaliti da se radi o dobro
uocenoj poslovnoj prilici 1 dobro osmi§ljenom i vodenom poduzetni€¢kom pothvatu ili o statusu
quo koji onemogucava uspjesno ,,provjetravanje* gospodarske strukture. Visoki intenzitet
prestanka poduzetni¢kog djelovanja moze znaciti da se radi o pogreSno procijenjenoj poslovnoj
prilici, o nepripremljenosti (nedovoljno znanja, nedostatak tima, novaca 1 sl.) 1/ili neznanju

kako voditi poslovni pothvat.

Hrvatska ima relativno niski postotak poslovnih pothvata (poduzeca) koja su prestala
djelovati jer se u svim godinama (osim 2009. godine)62 nalazi u prvoj polovici, pa ¢ak i u prvoj
tre¢ini zemalja obuhvaéenih GEM istrazivanjem. Hrvatsko gospodarstvo nije stabilno te dobro

funkcionirajuce te zbog toga poduzeca prestaju sa djelovanjem.

politiku razvoja malih i srednjih poduzeca, str. 13

* Ibid., str. 14

82 Alpeza i sur. (2018.), Izvjesce o malim i srednjim poduzeéima u Hrvatskoj — 2018, Zagreb, CEPOR — Centar za
politiku razvoja malih i srednjih poduzeca, str. 15
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4. OBITELJSKO PODUZETNISTVO NA PRIMJERU MESNE
INDUSTRIJE BRACE PIVAC d.o.0.

Poceci mesne industrije Brace Pivac datiraju u 1952. godinu. Otac Ante i sin Milenko,
otvaraju mesarski obrt, u Vrgorcu, zasnovan na tradiciji obrade i suSenja mesa. Od malog obrta,
cuvajuéi recepturu koja se prenosi na buduca potomstva, izrasli su u jednu od vode¢ih mesnih
industrija u Republici Hrvatskoj. Danas je brand Pivac sinonim za vrhunske suhomesnate
delicije kao Sto su prsut, panceta, Dalmatinska pecenica, Kraski vrat i mnoge druge. Lider su na
hrvatskom trziStu s godiSnjom proizvodnjom od 150.000 komada prSuta. Mesna industrija
Brac¢a Pivac d.o.0. moze se pohvaliti sa 300 maloprodajnih poslovnica diljem zemlje, 650

zaposlenih, dok ih je preko 2000 u grupaciji Pivac.®®

Mesna industrija Brac¢a Pivac d.o.o. spada u grupaciju Pivac Grupa koja obuhvaca jos
dvije mesno-preradivacke tvrtke — PPK karlovacku mesnu industriju i Mesnu industriju Vajda.
Primjenjuju najmodernije tehnologije proizvodnje svjezeg mesa i preradevina, a takoder su i
predvodnici u primjeni suvremenih tehnickih rjeSenja 1 informacijsko- komunikacijske
tehnologije u poslovanju poduzeca i mesnica. Vrhunsku kvalitetu svjezeg mesa jamce vlastitim
uzgojem na dvjema farmama junadi i kooperacijom s vise od 80 uzgajivaca svinja u

Hrvatskoj.**

Na taj nacin kupcima osiguravaju domacu sirovinu meso dobiveno od zdravih Zivotinja
uzgojenih na hrvatskim farmama. Svakodnevno rade na povecanju kapaciteta vlastitog uzgoja,
Sto prate 1 kontinuiranim ulaganjima u suvremena tehni¢ko-tehnoloSka rjeSenja u svim fazama
proizvodnje te im broj kooperanata raste. Na temelju LOT broja koji je otisnut na svakom
proizvodu, moguce je sa sigurnoS$¢u utvrditi porijeklo ulazne sirovine. Na taj nain jamce

potpunu svjezinu, kvalitetu 1 sigurnost svojih proizvoda.

®http://www.pivac.hr/hr/grupa-pivac/pivac (02.12.2018.)
®http://www.pivac.hr/#block-views-block-grupa-pivac-block-1 (02.12.2018.)
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4.1. Povijest Mesne industrije Braca Pivac d.o.o.

Pokreta¢ mesne industrije Bra¢a Pivac d.o.o. bio je Ante Pivac koji je prenio posao
na sinove. Prva mesnica mesne industrije Brace Pivac otvorena je 1952. u Vrgorcu u
Dalmatinskog Zagori te su bra¢a Tonci, Ivica i Neven S$irili posao otvaraju¢i mesnice u

Makarskoj, Plo¢ama, Metkovic¢u i Ljubuskom.

Tvrtka je pravno registrirana 1990. godine pod nazivom ,,Commerce brac¢a Pivac® .
Pocinju otvarati mesnice u okolnim gradovima, poduzece zaposljava 100 zaposlenih sve do
pocetka 2000. godine kada poduzece mijenja naziv u ,,Mesna industrija braca Pivac®, ali
zapocCinje svoj uspon. Poduzeée pocCinje snazno Siriti vlastite kanale distribucije i mreze
maloprodaje, grupiraju¢i interne snage i prepoznavanjem vanjskih prilika. Kupci su
prepoznali trud i kvalitetu proizvoda uz pristupacne cijene, Sto se odrazilo na konstantni rad

prihoda i dobiti.

Prva veéa investicija poduzeca bila je ulazak u vlasnistvo jednog od konkurenata u
industriji, a to je karlovacka mesna industrija ,,PPK*“. Kroz vrijeme je poduzece otkupilo
100 % dionica u toj firmi. U isto vrijeme krenulo se u izgradnju velike farme bikova u
Pitomaci i kupnju manje ,,Mesne industrije Bermes®. Kako je poduzeée bilo locirano u
Dalmaciji cilj je bio postati lider na svom teritoriju, a kroz vrijeme prijeci i na ostale regije.
Poduzece se kasnije odlucilo i1 na ulazak u turizam, prepoznavsi potencijal Hrvatske obale
te postaje vlasnik Hotela ,,Biokovo* 2004., Hotela ,,Petka* u Dubrovniku, te gradi vlastiti

Apart-hotel ,,Miramare* u Makarskoj 1 hostel ,,Sol*“ u Dubrovniku.®

Znacajan udjel preuzimaju u Hotelima ,,Makarska Rivijera®, koji su bili veliki kupac
na tom podrucju. ,,.Bra¢a Pivac* takoder ulazu znafajna sredstva u poznati brand ,,Kra$
d.d.“ vode¢i se teorijom o diversificiranom portfelju. 2018.godine poduzece ,,Braca Pivac*
okre¢e oko milijardu 1 100 milijuna kuna prihoda sa 77 milijuna kuna neto dobiti, dok
grupacija ostvaruje preko milijardu 1 pol kuna prihoda. Temeljni kapital druStva iznosi
126.892.900 kn. Grupa zaposljava oko 1600 zaposlenika sa 10% osciliranja zbog ljetne

turisticke sezone. Vlastita maloprodajna mreZa sastavljena je od 200 mesnica diljem RH.%®

% http://www.pivac.hr/hr ( 20.11.2018.)
% Ibid, (20.11.2018.)
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U 2016. godini ulozeno je vise od 11 milijuna kuna u zamjenu i nabavu opreme,
strojeva 1 transportnih sredstava, poboljSanje informatizacijske infrastrukture i druge
tehnicke zahvate, a tijekom 2017. i 2018. godine realiziran je investicijski projekt
dogradnje, rekonstrukcije 1 modernizacije proizvodnog pogona vrijedan ukupno 50 milijuna

kuna.®’

4.2. Vizija i misija poduzeca Mesna industrija Braca Pivac d.o.o

Vizija poduzeca je postati najve¢a mesna industrija na podrucju jugoistocne Europe s
najve¢im udjelom na regionalnom trzistu. ,,M.I. Pivac* takoder zeli promovirati tradicionalne
mesne proizvode, te zeli biti kota¢ pokretanja domace ekonomije.68 Misija poduzeca bazira se
na proizvodnji i prodaji mesnih proizvoda visoke kvalitete. Kako bi to ostvarili, mesna

industrija Braca Pivac d.o.o. koristi najnapredniju tehnologiju i visoke ekoloske standarde.

Zbog visoke kvalitete 1 pristupa u proizvodnji mesa i mesnih proizvoda ,,Pivac®
zauzima jedno od vode¢ih mjesta u domaé¢im mesnim industrijama. ,,Pivac* potrebe malih
potroSaca zadovoljava svojim maloprodajnim objektima, dok na veleprodajnim mjestima nudi
proizvode za hotele, velike trgovacke lance. Poduzeée ,,Pivac* Zeli se razvijati u regiji,
povecanjem udjela na trziStu Republike Hrvatske te postupnim Sirenjem na ostale zemlje u
regiji. Dobra organiziranost te predanost zaposlenih je ono Sto daje konkurentsku prednost

poduzecu ,,Pivac* te ga Cini prepoznatim na hrvatskom trzigtu.®®

4.3. Proizvodni asortiman Mesne industrije Braca Pivac d.o.o

Mesna industrija Braca Pivac d.o.o. proizvodi asortiman visoke kvalitete. Glavni dio
asortimana ¢ine: svjeze meso, suhomesnati proizvodi, mesne prera(‘levine.70 Mesna industrija
Bra¢a Pivac d.o.o. proizvodi vrhunsko kvalitetno svjeze meso koje se proizvodi sljedeci
dugogodi$nju obiteljsku tradiciju. Za mesne preradevine se takoder koriste stari obiteljski
recepti uz najnovije tehnologije. U program mesnih preradevina spadaju polutrajni proizvod,
trajni proizvodi 1 konzervirani proizvodi. Za vrhunske gurmane pripremili su izdvojene

proizvode, a oni su: dalmatinska panceta, dalmatinski prsut i kraSki vrat.

®" http://www.pivac.hr/hr/grupa-pivac/vajda ( 02.03.2019)
% http://www.pivac.hr/hr (20.02.2019)
%9 Ibid., (20.02.2019)
"http://www.pivac.hr/#block-views-block-b2b-block-1 (01.12.2018.)
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Svjeze meso dolazi iz vlastitog uzgoja na dvije farme junadi u Pitomaci i Karlovcu.

Svjeze meso se kontrolira te se pridrzavaju zdravstvene ispravnosti kontrolirane sustavom

kvalitete HACCP 1 ISO 9001 kao i internim sustavima kontrole od strane vrsnih veterinara,

tehnologa, prehrambenih tehnologa i ostalog stru¢nog kadra.

Postoji velika perspektiva razvoja novih mesnih preradevina i konzerva, a razvoj

proizvoda ovisi o potrebama i Zeljama koje ¢e se u buduénosti javljati od strane kupaca.

4.4. Analiza poslovanja Mesne industrije Brac¢a Pivac d.o.o.

U ovom dijelu rada prikazat ¢e se poslovanje Mesne industrije Bra¢a Pivac analizom

financijskih izvjestaja. Horizontalna analiza omogucuje promatranje promjena tijekom vise

obrac¢unskih razdoblja, uz vrijeme kao klju¢nu varijablu. Na sljedecoj tablici prikazana je

horizontalna analiza Mesne industrije Brac¢e Pivac d.o.o.

Tablica 5. Horizontalna analiza Mesne industrije Bra¢a Pivac d.o.o

% PROM- % PROM-

KATEGORIJA 2012 2013 JENA 2013 2014 JENA
Dugotrajna imovina | 248.976.700 | 352.658.800 29.4 352.658.800 | 418.321.400 15.69
Kratkotrajna imovi-

na 246.427.300 | 205.903.500 -16.5 205.903.500 | 259.550.200 20.7
Ukupna aktiva 495.404.000 | 558.562.300 11.31 558.562.300 | 677.871.600 17.6
Kapital i rezerve 323.266.000 | 389.631.900 17.03 389.631.900 | 460.956.000 15.48
Dugoroéne obveze 77.207.000 | 23.769.400 -69.21 23.769.400 | 71.519.500 66.76
Kratkoro¢ne Obveze | 94.930.900 | 145.160.900 34.61 145.160.900 | 145.396.200 0.6
Ukupna pasiva 495.404.000 | 558.562.300 11.31 558.562.300 | 677.871.600 17.6

Izvor: izrada autora prema Salinovi¢ I. (2016.): Analiza financijskih izvjestaja poslovnog subjekta Mesna

industrija Bra¢a Pivac d.o.o0., Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str. 24.

U tablici 5. prikazuje se horizontalna analiza Mesne Industrije Bra¢a Pivac. Kao §to je

prikazano u tablici, u trogodiSnjem je razdoblju uocljiv trend povecanja dugotrajne imovine,

dok se kratkotrajna imovina 2013. godine u odnosu na 2012. godinu smanjila ¢ak 16,5%. Iste

se godine moze uociti 1 drasticno smanjenje dugorocnih obveza u odnosu na prethodnu godinu

™ Ibid. (01.12.2018.)

42




za gotovo 70%. Kratkorocne obveze tijekom promatranog razdoblja imaju trend rasta.

Zatim slijedi horizontalna analiza racuna dobiti i gubitka prikazana u tablici 6.

Tablica 6. Horizontalna analiza racuna dobiti 1 gubitaka

% PROM- % PROM-

KATEGORUA 2012 2013 JENA 2013 2014 JENA
Poslovni prihodi 1.108.745.900 1.096.386.400 -1.2 1.096.386.400 1.092.382.100 -0.36
Poslovni rashodi 1.075.096.300 1.046.488.400 -2.66 1.046.488.400 1.021.749.600 -2.36
Financijski prihodi 5.542.500 10.361.500 46.51 10.361.500 12.456.200 16.82
Financijski rashodi 7.585.600 6.009.500 -27.78 6.009.500 5.546.900 -7.69
Ukupni prihodi 1.114.288.300 1.106.748.000 -0.67 1.106.748.000 1.104.838.200 -0.17
Ukupni rashodi 1.082.681.900 1.052.497.800 -2.78 1.052.497.800 1.027.296.500 -2.39
Gubitak prije oporez. 0 0 0 0 0 0

Dobit prije oporez. 31.606.500 54.250.200 41.74 54.250.200 77.541.700 30.04

Izvor: izrada autora prema Salinovi¢ I. (2016.): Analiza financijskih izvjestaja poslovnog subjekta Mesna

industrija Bra¢a Pivac d.o.o0., Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str. 25.

Kao sto prikazuje tablica 6, iz horizontalne analize raCuna dobiti i gubitka vidi se kako
su se 2012. godine u odnosu na 2013. poslovni prihodi smanjili za 1,2%, rashodi za 2,66%,
financijski prihodi povecali za 46,51%, dok su se financijski rashodi smanjili za 27,78%.
Ukupni prihodi su se smanjili za 0,67%, a ukupni rashodi za 2,78% S§to je dovelo do povecanja
dobiti za 41,74%. Takoder u usporedbi 2013. sa 2014. godinom zakljucuje se kako su se
poslovni prihodi smanjili za 0,36%, rashodi za 2,36%, financijski prihodi povecali za 16,82%,
dok su se financijski rashodi smanjili za 7,69%. Ukupni prihodi su se smanjili za 0,17%, a

ukupni rashodi za 2,39% sto je dovelo do povecanja dobiti za 30,04%.

Moze se zakljuciti kako je u promatranom razdoblju primjetan trend smanjenja
poslovnih prihoda, ali 1 rashoda, s tim da su se financijski prihodi povecavali, a rashodi
smanjivali. Ipak, kroz sve tri godine ukupni prihodi i dalje nadmasuju ukupne rashode, Sto

znaci da poslovni subjekt posluje pozitivno.
Vertikalna analiza omogucuje usporedivanje financijskih podataka unutar jedne godine.

Kao §to je ve¢ navedeno, za ovu su analizu potrebne podloge koje pruzaju uvid u strukturu

bilance i izvjeStaja o dobiti te je vertikalna analiza prikazana u tablici 7.
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Tablica 7. Vertikalna analiza bilance

KATEGORIJA 2012 % udio 2013 % udio 2014 % udio
Dugotrajna imovina 248.976.700 48.24 352.658.800 63.14 418.321.400 61.71
Kratkotrajna imovi-

na 246.427.300 49.74 205.903.500 36.86 259.550.200 38.29
Ukupna aktiva 495.404.000 100 558.562.300 100 677.871.600 100
Kapital i rezerve 323.266.000 65.25 389.631.900 69.76 460.956.000 68
Dugoroéne obveze 77.207.000 15.58 23.769.400 4.25 71.519.500 10.55
Kratkoroéne obveze 94.930.900 19.16 145.160.900 25.98 145.396.200 21.45
Ukupna pasiva 495.404.000 100 558.562.300 100 677.871.600 100

Izvor: izrada autora prema Salinovié I. (2016.): Analiza financijskih izvjestaja poslovnog subjekta Mesna

industrija Braca Pivac d.o0.0., Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str. 25.

U tablici 7. prikazuje se vertikalna analiza bilance. 1z vertikalnog prikaza bilance moze

se uociti kako struktura aktive i pasive pokazuje trend porasta. U ukupnoj aktivi nema prevelike

razlike u iznosu dugotrajne i kratkotrajne imovine, s tim da je udio kratkotrajne imovine bio

najveci 2012. godine, a onda je opadao. Udio dugotrajne imovine u ukupnoj aktivi najveci je

bio 2013., kada je iznosio nesto vise od 63%. U ukupnoj pasivi najveci udio pripada kapitalu i

rezervama, pri cemu je taj udio bio najvec¢i 2013., kada je iznosio gotovo 70%.

Tablica 8. Pokazatelji likvidnosti

KOEFICIJENT 2012 2013 2014
Koeficijent trenutne likvidnosti 2.6 1.42 1.79
Koeficijent ubrzane likvidnosti 1.59 0.9 1.16
Nov¢ani omjer 0.08 0.08 0.21
Udio nov¢éane mase u

ukupnoj imovini (u %) 1.55 2.09 4.41

Izvor: izrada autora prema Salinovi¢ I. (2016.): Analiza financijskih izvjestaja poslovnog subjekta Mesna

industrija Bra¢a Pivac d.o.0., Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str. 28

Tablica 8.

analizira pokazatelje likvidnosti.

Koeficijent trenutne likvidnosti u

promatranom je razdoblju iznad 1. Tezi se tome da koeficijent bude Sto vec¢i od 1 jer bi to

znacilo da pomocu novca poslovni subjekt podmiruje sve svoje kratkoro¢ne obveze. U tablici

se moze uociti da je koeficijent likvidnosti bio najveci 2012., dok je najnizi bio godinu kasnije,

2013.
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Mesna industrija Braca Pivac d.o.0. imala je ubrzanu likvidnost 2012. 1 2014. godine Sto
kazuje nisu imali problema s raspolozivim novcem. Vrijednost ovog pokazatelja pala je 2013.
Sto je ukazalo na probleme s raspolozivim novecem. Sto se tiGenovéanog omjera on je prve
dvije godine promatranog razdoblja iznosio manje od 0,1, Sto znaC¢i da pokrivenost
kratkoro¢nih obveza likvidnom kratkotrajnom imovinom nije bila dovoljna. Stanje se popravilo

2014., kada je taj omjer iznosio 0,21.
U tablici 9 prikazani su pokazatelji profitabilnosti Mesne industrije Brac¢e Pivac d.o.o.

Tablica 9. Pokazatelji profitabilnosti

NAZIV POKAZATELJA 2012 2013 2014
Operativna marza 3.03 4.55 6.47
Pretporezna profitna marza 2.84 4.9 7.02
Neto profitna marza 2.84 4.89 6.98
MarZa bruto operativnih zarada 4.44 6.38 8.8

ROE 9.8 15.2 18.1
ROA 6.3 10.3 125

Izvor: izrada autora prema Salinovi¢ I. (2016.): Analiza financijskih izvjestaja poslovnog subjekta Mesna

industrija Braca Pivac d.o.0., Ekonomski fakultet u Splitu, Split, str. 28

U tablici 9 analiziraju se pokazatelji profitabilnosti. Kada se opcenito promatra
prethodna tablica, moZe se zakljuciti da svi navedeni pokazatelji profitabilnosti pokazuju trend
rasta vrijednosti. Sto se ti¢e operativne profitne marze, ona je pokazala da je subjektu nakon
podmirenja svih troskova preostalo 3,03% prihoda za pokrice troskova financiranja i dobitak za
2012., 4,55% za 2013., odnosno 6,47% za 2014. Vrijednosti pretporezne profitne marze
pokazale su koliki je postotak prihoda za dobitak ostao subjektu nakon podmirenja svih
troSkova, a prije oporezivanja. I u ovom se sluaju moZe pratiti povecanje vrijednosti

pokazatelja kroz promatrani period.

Neto profitna marZa pokazala je koliki postotak prihoda od prodaje ostaje dobitka koje
subjekt poslije oporezivanja rasporeduje prema vlastitim interesima. Vrijednost ovog
pokazatelja iznosila je gotovo 7% 2014. Pozitivne vrijednosti marze bruto operativnih zarada
pokazale su postotak koji ostaje u prihodu, a kojim se mogu pokriti razli¢iti troskovi s ciljem

njihove racionalizacije, stoga je poZeljno da budu ve¢i.
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Najvecu vrijednost ROA subjekt je ostvario u 2014., a iznosila je 12,5. To znaci da je na
100 novc¢anih jedinica u aktivu realizirano 12,5 % novcanih jedinica operativnog dobitka. S
druge strane, najvecu vrijednost ROE subjekt je ostvario takoder u 2014. Smatra se da je
vrijednost ROE od 15% prosjek za dobar poslovni subjekt, a moze se uociti kako Mesna
industrija Bra¢a Pivac d.o.0. ima nizu vrijednost u svim promatranim godinama, s tim da je
najniza ostvarena 2012. Opcenito, moze se uociti trend porasta vrijednosti pokazatelja
profitabilnosti, §to zna¢i da bi u buduénosti Mesna industrija Bra¢a Pivac d.o.0. mogla
unaprijediti poslovanje, uz racionalno koristenje resursa i vodenje efikasne racunovodstvene i

poslovne politike.

Braca Pivac planiraju u Vrgorcu uloziti 15 milijuna eura u pogon za proizvodnju prsuta,
pancete, pecenice i1 kraskog vrata, a investicija ukljucuje i povecanje svinjogojskih kapaciteta.
Tehnologija proizvodnje u novom pogonu ¢e biti spoj nove i tradicionalne. Novi pogon Braca
Pivac gradit ¢e u Gospodarskoj zoni Rav¢a. Pogon bi trebao gradu Vrgorcu donijeti nova radna
mjesta, a moderni pogon Mesne industrije Brac¢a Pivac d.o.0. povecava konkurentnost njihove
proizvodnje te osigurava ponudu veéih koli¢ina domaceg prSuta na trziStu — kako
maloprodajnom tako i ugostiteljskom. Ivica Pivac navodi da bi u novom pogonu 90 posto

sirovine trebalo bi biti iz domaceg uzgoja.

Mesna industrija Bra¢a Pivac d.o.0. osobitu paznju polaze na komunikaciju i kontakt s
kupcima, kako u prodajnim mjestima, tako 1 na Internetu i drustvenim mrezama. Grupacija na
stranicama ima 1 blog za zaposlenike i1 potrosaca, koje je ujedno postalo korporativno glasilo
grupacije. Na njima se mogu pronaci razni gosti blogeri. Redovnim 33 odrZavanjem profila 1

stranica na drustvenim mreZama povezani su sa svojim trenutnim 1 potencijalnim klijentima.

"2 http://www.poslovni.hr/hrvatska/braca-pivac-grade-halu-za-prsutanu-u-investiciji-vrijednoj- 10-milijuna-eura-
346021 (20.03.2019)
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5. ZAKLJUCAK

Obiteljska poduzeca su vrlo bitna za razvoj svakog gospodarstva upravo zbog toga jer
njihovo djelovanje i uloga pridonose ukupno ostvarenom prihodu gospodarstva, zaposljavanju,
izvozu, poslovnim odnosima s dobavlja¢ima i poslovnim partnerima. S obzirom na njihovu
vaznost u gospodarstvu, potrebno je svakodnevno poticanje na razvoj takvog oblika poslovanja.

Glavni cilj obiteljskog poduzeca jest stvoriti ugodnu klimu za rad te ostvarenje profita.

Vodenje obiteljskih poduzeca na nacin da se ona odrze tijekom nekoliko generacija nije
niti malo lagan zadatak. Clanovi obitelji se trebaju medusobno uvaZzavati i postovati jer u
suprotnom nedostatak postovanja i ljubavi moze izazvati negativne posljedice za poslovanje
tako i za samu obitelj. Ono po ¢emu su obiteljska poduzeca jedinstvena i §to ih razlikuje od

neobiteljskih poduzeda je razliCitost interesa obitelji i interesa poslovanja.

U radu je analizirano stanje sektora malih i srednjih poduzeca u Republici Hrvatskoj. 1z
analize zaklju¢eno je kako mala i srednja poduzeéa zaposljavaju vise od dvije treéine svih za-
poslenih u poslovnim subjektima u Hrvatskoj te kako taj broj svake godine raste. To se dogada
takoder zbog raznih potpora koje drzava daje kako bi se zapocelo poslovanje. Takoder se vidi

kako upravo ta poduzeca imaju najmanje prihode i vrlo malu stopu izvoza.

Analizirano je 1 GEM istraZivanje od perioda 2011.godine do 2017.godine te se iz te
analize zakljucuje kako Republika Hrvatska neznatno zaostaje za prosjekom EU zemalja, ali
zato znacajno zaostaje za prosjekom zemalja Cija su gospodarstva temeljena na efikasnosti,

ukljucenih u GEM istraZivanje.

Primjer uspjesnog obiteljskog poduzeca koje biljezi dugogodisnju tradiciju na podrucju
Republike Hrvatske je Mesna industrija Bra¢a Pivac d.o.o. koja djeluje od 1962. godine.
Osniva¢ Miljenko Pivac prepustio je vodenje obiteljskog poduzeca svojoj trojici sinova -
Nevenu, Ivicu 1 Ton¢iju koji su nastavili pozitivne trendove u poslovanju, a danas je Mesna
industrija Bra¢a Pivac d.o.o. sinonim za proizvode iznimne kvalitete. 1z analize poslovanja
Mesne industrije Brac¢a Pivac d.o.o. dolazi se do zakljucka kako je to vrlo stabilna tvrtka sa
koja iz godine u godinu ostvaruje financijsku dobit. Danas se u poslovanje Mesne industrije
Bra¢a Pivac d.o.o. ukljucila 1 tre¢a generacija za koju je vazno da od najranije dobi uci o

poslovanju.
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