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SAZETAK

Ovaj zavrsni rad istrazuje slozeni odnos izmedu sportskih dogadaja i turizma, s posebnim
naglaskom na globalne sportske mega-dogadaje poput Svjetskog prvenstva u nogometu. Rad
je motiviran potrebom za dubljim razumijevanjem kako takvi dogadaji utjeCu na turisticke
tokove destinacija koje ih organiziraju. S obzirom na sve veci interes drzava i gradova za
domacinstvo ovakvih dogadaja, vazno je analizirati stvarne u€inke koje imaju na turizam.
Konkretno, istrazivanje koristi primjer Svjetskog prvenstva u Katru 2022. godine kako bi se
prikazalo kako ovakvi dogadaji oblikuju turisticke obrasce na lokalnoj i globalnoj razini.
Utvrdeno je da sportske manifestacije, poput Svjetskog prvenstva u nogometu, imaju znacajan
1 viSestruki utjecaj na turizam 1 druStveno-ekonomski razvoj zemalja domacina. Analizom
slucaja Svjetskog prvenstva u Kataru 2022. godine, rad je pokazao kako takvi dogadaji mogu
generirati znacajne ekonomske koristi, ukljuuju¢i povecanje broja turista, potrosnje,
zapoSljavanja i investicija u lokalnu infrastrukturu. Primjer Katara ilustrira kako su velika
ulaganja u infrastrukturu, poput izgradnje novih stadiona, hotela i prometnih sustava,
doprinijela ne samo uspjesnoj organizaciji turnira, ve¢ i dugorocnom unapredenju turisticke
ponude i ekonomskom rastu zemlje. Osim ekonomskih ucinaka, rad je istaknuo i druStvene i
kulturne aspekte sportskih manifestacija. Svjetsko prvenstvo je posluzilo kao platforma za
promicanje nacionalnog ponosa, kulturne razmjene i medunarodnog imidza Katara. Kulturni
dogadaji organizirani uz prvenstvo poboljsali su percepciju Katara kao turisticke destinacije,
dok su brojne ekoloske inicijative postavile nove standarde za odrzivi turizam. Kvalitativni
ucinci, poput socijalne kohezije 1 jacanja lokalne zajednice, takoder su znacajni, pokazujuci da
pravilno planiranje i upravljanje sportskim manifestacijama moze donijeti dugorocne koristi za

drustvo 1 ekonomiju zemlje domacina.

Kljuéne rijeci: sport, turizam, manifestacija, nogometno svjetsko prvenstvo, Katar 2022.



ABSTRACT

This thesis explores the complex relationship between sporting events and tourism, with a
particular focus on global sporting mega-events such as the FIFA World Cup. The work is
motivated by the need for a deeper understanding of how such events affect the tourist flows
of the destinations that organize them. Considering the increasing interest of states and cities
in hosting such events, it is important to analyze the real effects they have on tourism.
Specifically, the research uses the example of the World Cup in Qatar in 2022 to show how
such events shape tourism patterns locally and globally. It has been established that sports
events, such as the World Cup in football, have a significant and multiple impact on tourism
and the socio-economic development of the host countries. Analyzing the case of the World
Cup in Qatar in 2022, the paper showed how such events can generate significant economic
benefits, including an increase in the number of tourists, consumption, employment and
investment in local infrastructure. The example of Qatar illustrates how large investments in
infrastructure, such as the construction of new stadiums, hotels and transport systems,
contributed not only to the successful organization of the tournament, but also to the long-term
improvement of the tourist offer and economic growth of the country. In addition to the
economic effects, the paper highlighted the social and cultural aspects of sports events. The
World Cup served as a platform to promote national pride, cultural exchange and Qatar's
international image. Cultural events organized in conjunction with the championship have
improved the perception of Qatar as a tourist destination, while numerous environmental
initiatives have set new standards for sustainable tourism. Qualitative effects, such as social
cohesion and strengthening of the local community, are also significant, showing that proper
planning and management of sports events can bring long-term benefits to the society and

economy of the host country.

Keywords: sport, tourism, manifestation, football world championship, Qatar 2022.



1. UvOD

Ovaj zavrsni rad proizlazi iz potrebe za dubljim razumijevanjem veze izmedu sportskih
dogadaja i turizma, posebno u kontekstu globalnih sportskih mega dogadaja poput Svjetskog
prvenstva u nogometu. S obzirom na rastuéi trend drzava i gradova da se natjecu za
organizaciju takvih dogadaja, klju¢no je sagledati stvarni utjecaj koji oni imaju na turisticke
tokove destinacija. Stoga, ovaj rad nastoji adresirati nedostatak temeljite analize ovog
fenomena, $to otezava donoSenje informiranih odluka o ulaganju u sportske manifestacije.
Analiza konkretnog primjera Svjetskog prvenstva u Katru 2022. godine omogucuje istrazivanje

kako takav dogadaj oblikuje turisticke obrasce, kako lokalnoj tako i globalnoj razini.

1.1. Predmet i cilj rada

Predmet rada obuhvaca kompleksnu interakciju izmedu sportskih manifestacija i turizma,
naglaSavaju¢i kako ti dogadaji postaju klju¢ni faktor u oblikovanju turistickih destinacija 1
privlacenju posjetitelja. Cilj rada je stoga viSestruk. Sekundarni cilj je definirati koncept
sportskih manifestacija i njihovog utjecaja na turizam kako bi se stvorio teorijski okvir za
analizu; zatim, istraziti faktore koji odreduju prirodu i opseg tog utjecaja. Konac¢no, kroz
konkretan primjer, primarni cilj je pruziti kvantitativne i kvalitativne analize utjecaja Svjetskog

prvenstva u nogometu na turizam Katra.

Ocekuje se da ¢e ovaj rad pruziti znacajan doprinos razumijevanju uloge sportskih
manifestacija u turizmu, Sto ¢e koristiti donositeljima odluka u planiranju buduc¢ih dogadaja i
strategija razvoja destinacija. Takoder, istrazivanje bi moglo posluziti kao temelj za daljnje

studije.



1.2. Metode istraZivanja

Metodologija ovog istrazivanja ukljucuje analizu relevantne literature iz podruc¢ja turizma i
sportskih manifestacija, kao i prikupljanje informacija o konkretnom dogadaju, u ovom slucaju,
svjetskom nogometnom prvenstvu 2022. godine. Metoda analize se Koristila za detaljno
ispitivanje relevantnih podataka i literature o sportskim manifestacijama i njihovom utjecaju
na turizam. To ukljuc¢uje analizu statistickih podataka, izvjeStaja 1 publikacija kako bi se
razumjeli obrasci i trendovi u turistickom prometu prije, tijekom i nakon Svjetskog prvenstva
u Katru 2022. godine. Metoda sinteze je primijenjena kako bi se integrirali nalazi iz razli¢itih
izvora 1 literature u koherentan pregled. Ova metoda je omogucila kombiniranje kvantitativnih
podataka i kvalitativnih nalaza u sveobuhvatan zakljuak o utjecaju sportskih dogadaja na
turizam. Kvantitativna analiza ukljucivala je prikupljanje 1 obradu numeri¢kih podataka
vezanih za broj posjetitelja, stopu popunjenosti hotela, prihode od turizma i druge ekonomske

pokazatelje. Ova metoda omogucila je mjerenje i kvantifikaciju utjecaja Svjetskog prvenstva.

1.3. Struktura rada

Koncipiran u pet glavnih poglavlja, nakon uvodnog, zavrsni rad bavi se analizom medusobne
povezanosti turizma i sporta, definira pojmove sportskog turizma i njegovih znacajki te
istrazuje kako sportski dogadaji utje¢u na turisticke tokove i privlacnost destinacija. Drugi
teorijski dio rada pokriva definiciju, vrste, funkcije i u€inke sportskih manifestacija. Empirijski
dio rada fokusira se na detaljnu analizu utjecaja Svjetskog prvenstva u nogometu 2022. godine
na turizam u Katru, koriste¢i kvantitativne i kvalitativne metode analize. Kroz primjenu metoda
analize, sinteze, kvantitativne i kvalitativne analize, te komparativne analize, rad pruza
sveobuhvatan pregled kako ovakvi dogadaji oblikuju turisticke obrasce na lokalnoj i globalnoj

razini. Zavr$ni dio rada donosi zaklju¢ne misli autorice.



2. MEDUSOBNA POVEZANOST TURIZMA I SPORTA

Turizam 1 sport su dvije medusobno povezane djelatnosti koje se medusobno nadopunjuju i
osnazuju (Beech i Chadwick, 2010). Sport igra vaznu ulogu u privlacenju turista, bilo da se
radi o sportskim dogadanjima koja privlace gledatelje ili o rekreativnim aktivnostima koje
turisti prakticiraju (Smith, 2008). Istovremeno, turizam doprinosi razvoju sporta pruzajuci
financijsku podrSku i1 promovirajuéi sportske destinacije. Kroz sport, turisti doZzivljavaju
autenti¢ne kulture 1 lokalne tradicije, dok sportski turizam omogucuje lokalnim zajednicama
da profitiraju od povecanog broja posjetitelja. Takoder, infrastrukturni razvoj potaknut
turistickim potrebama Cesto koristi sportskim objektima, poboljSavajuéi tako kvalitetu sportske

ponude (Smith, 2008).

Poglavlje se bavi proucavanjem odnosa izmedu turizma i sporta. Najprije su definirani pojmovi
turizma i sportskog turizma, a zatim su analizirani klju¢ni faktori koji utje¢u na njihov razvoj.
Posebna paznja posvecena je znaCajkama sportskog turizma, ukljucujuc¢i motivacije turista i

utjecaj na lokalne zajednice.

2.1. Definiranje turizma i sportskog turizma

Turizam je svjetski fenomen koji sve vise predstavlja potrebu suvremenog covjeka. Njegova
potreba za istrazivanjem, upoznavanjem i stjecanjem novih iskustava vodi ga prema novim
destinacijama i odrediStima koje on ne moze istraziti u svojem neposrednom okruzenju (Novak,
2006). Sukladno navedenom, turizam obuhvacda gotovo sve aspekte drustva. Osim njegove
vaznosti za ekonomske promjene, ljudske drusStveno kulturne aktivnosti i razvoj okolisa,
turizam je povezan s ostalim akademskim podruéjima poput geografije, ekonomije, povijesti,
psihologije, marketinga, poslovanja, ekologije, odrzivog razvoja, okoliSa, jezika, zakona i
drugo (Novak, 2006). Stoga je potrebno integrirati brojne predmete i podrucja izu¢avanja u
turizam kako bi turizam postao $to kvalitetniji i odgovorniji prema destinaciji i resursima s
kojima raspolaze. Turizam je vrlo velik, slozen i raznolik fenomen, pa je popis podrucja koje

bi trebalo implementirati vrlo velik, kao §to je i prikazano na slici 1.
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Slika 1. Akademska podrucja koja se odnose na turizam

Izvor: Hong Kong Education Bureau. (2023). Introduction to tourism. Hong Kong: Curriculum development
institute, str. 21.

Iz prikazane slike 1., vidljivo je da na primjer povijest i geografija pomazu u razumijevanju
razvoja povijesnih 1 geografskih resursa turisticke destinacije. Osim toga, podrucja poput
marketinga i poslovanja pomazu u razumijevanju promocije i marketinga turistickog proizvoda
koji je esencijalni dio turizma. Podruéje informacijske tehnologije pomaze u razumijevanu
vaznosti globalnog distribucijskog sustava 1 njegovog utjecaja na ,,poslovanje® turizma.
Podrugje religije 1 kulture pruza informacije o kulturnim resursima destinacije i moguénostima

za razvoj destinacije kao kulturnog odredista.

lako turizma i putovanje imaju sli¢no znacenje, postoje odredene razlike u znaenju. Putovanje
obuhvaca sva putovanja s jednog mjesta na drugo. To ukljucuje sva putovanja ljudi koji ulaze
u zemlju zbog slobodnog vremena, posla, boravka, obrazovanja ili jednostavno prolaze kroz
zemlju (Gammon i Robinson, 2003). Prema definiciji medunarodne udruge znanstvenih
struénjaka u turizmu, odnosno AIEST, turizam je skup odnosa i pojava koje proizlaze iz
putovanja i boravka posjetitelja nekog mjesta, ako se tim boravkom ne zasniva stalno

prebivaliste i ako s takvim boravkom nije povezana nikakva gospodarska djelatnost (AIEST,

b.d.).



U tom smislu, Bartoluci i suradnici (2007) definiraju turizam kao ¢in i proces provodenja
vremena izvan kucée u potrazi za rekreacijom, opustanjem i uzitkom, koristec¢i se komercijalnim
uslugama. S druge strane, Bowdin i Allen (2012) naglasava naglasavaju holisticki pristup
marketingu destinacija, definirajuci turizam kao proces koji ukljucuje planiranje, istrazivanje,
implementaciju, kontrolu i evaluaciju programa usmjerenih na zadovoljenje potreba turista,
kao i ciljeva destinacije i organizacija koje upravljaju turizmom. Ova definicija isti¢e vaznost

suradnje izmedu razli¢itih dionika kako bi se maksimizirale koristi od turizma.

Svjetska turisticka organizacija (UNWTO) nudi sveobuhvatnu definiciju turizma koja
obuhvaca aktivnosti osoba koje putuju i borave na mjestima izvan svoje uobicajene sredine ne
duZe od jedne uzastopne godine u svrhu slobodnog vremena, poslovanja ili drugih razloga. Ova
definicija ukljucuje Sirok spektar turistickih aktivnosti i njihove ekonomske doprinose, kako
izravne tako i neizravne (UNWTO, 2021). Temeljem definicije UNWTO-a o turizmu, turizam
se moze okarakterizirati kao (UNWTO, 2021):

e domadi turizam i

e medunarodni turizam.

Domaci turizam ukljucuje putovanja i izlete lokalnih stanovnika unutar vlastite zemlje. Kao
primjer moze posluziti odlazak obitelji iz Zagreba na ljetovanje u Split, Zadar ili neko drugo
turisticko mjesto na jadranskoj obali, ili pak kongres koji se odrzava u hotelima S druge strane,
medunarodni turizam se odnosi na, odnosno ukljucuje putovanja 1 izlete izmedu dviju zemalja.
U odredenoj zemlji, posjeti stanovnika te iste zemlje u drugu zemlju ¢ine njezin izlazni turizam.
Posjeti stranih stanovnika toj zemlji ¢ine njezin ulazni turizam.. Osim rijeci turist, ostali vrlo
prepoznatljivi termini su putnici, izletnici i posjetitelji. Ovi izrazi se koriste za opisivanje osoba

koje putuju u odredista koja su izvan njihova mjesta zivljenja i rada (UNWTO, 2021):

e Putnici - pojedinci koji se kre¢u unutar ili izvan svoje zemlje prebivaliSta, neovisno o
svrsi putovanja ili prijevoznom sredstvu koje koriste, ukljucuju¢i i hodanje kao
mogucnost krajnjeg prijevoza.

e Turisti - specifi¢na podskupina putnika koji ostaju u odredistu preko noci. Definira ih
¢injenica da putuju izvan svog stalnog prebivaliSta 1 mjesta rada, zadrZavajuci se u
odrediStu najmanje 24 sata, s ciljem ispunjavanja slobodnog vremena ili poslovnih

obveza.



o Medunarodni turisti su posjetitelji koji napuste svoju zemlju prebivaliSta i
odsjednu u drugoj destinaciji najmanje jednu no¢, koristeci hotelski ili privatni
smjestaj u zemlji koju posjecuju.

o Doma¢i turisti su posjetitelji koji provode no¢ u hotelskom ili privatnom
smjestaju unutar svoje zemlje prebivalista.

e lzletnici - pojedinci koji privremeno posjeéuju odrediSte, zadrzavajuci se manje od 24
sata, bez obzira na svrhu putovanja ili prijevozno sredstvo. Razlikuju se izmedu
medunarodnih i domacih izletnika prema tome provode li no¢ u smjestaju na odredistu.

o Medunarodni izletnici - posjetitelji koji ne provode no¢ u smjesStaju u destinaciji
koju posjecuju.

o Domac¢i izletnici - osobe koje ne prenoce u smjestaju u destinaciji unutar svoje

zemlje prebivalista.

Shodno svemu navedenome, moze se zakljuciti da postoje brojne vrste turizma, a na svakoj
destinaciji je da se opredijeli za onaj koji ostvaruje najveci ucinak uz minimalno iskoriStavanje

resursa. Stoga, turizam u bilo kojem obliku treba prilagoditi destinaciji na koju se odnosi.

Sto se sportskog turizma ti¢e, ranu definiciju predlozio je Pigeassou (1997) koji klasificira
sportski turizam na temelju dva ¢imbenika; odredista i vrste aktivnosti. Prema autorovom
stajaliStu, 0 sportskom turizmumoze se govoriti samo kada su kretanje, odrediSte i nacin
odmora funkcionalni i ovisni o sudjelovanju tipi¢nih fenomena sportske kulture: izraz tjelesne
aktivnosti (prakse), i/ili kulturna dogadanja (izlozbe, konferencije, sportska dogadanja)
(Pigeassou, 1997).

Ipak, bilo kakva razlika izmedu aktivnosti sportskog turizma koje se provode u slobodno
vrijeme ne proizlazi iz ove definicije, a to se takoder odnosi na amaterske ili profesionalne
aktivnosti sportasa, timova i trenera. Te definicije takoder otkrivaju izravnu vezu s bavljenjem
sportom 1 sportom gledatelja. Medutim, nije lako definirati konceptualni opseg sportskog
turizma, jer cak i pojam sporta moze ukljuéivati utakmicu odbojke na pijesku, Setnju
planinama, jahanje konja, voznju biciklom, zavr§nu utrku Olimpijskih igara, Sahovska
utakmica i slicno. Naime, pocetna tipologija sportskog turizma temelji se na kriteriju svrhe

putovanja, poput putovanja usmjerenih na (Radicchi, 2013):

e Dbavljenje natjecateljskim ili rekreativnim sportom,
e suradnja u planiranju, organiziranju i realizaciji sportskih dogadaja i aktivnosti te

e prisustvovanje sportskim dogadanjima.



Na temelju ove klasifikacije moguce je potvrditi da sportski turizam moze biti vise ili manje
aktivan ili pasivan, barem sa stajalista tjelesne aktivnosti s kojom je povezan. Aktivni sportski

turizam stoga ukljucuje (Radicchi, 2013):

e odmor/izleti gdje je sport glavna motivacija putovanja kako u slobodne svrhe, a koje se
grupiraju u:
o praznike/izlete na kojima se prakticira samo jedna sportska aktivnost,
o odmore/izlete karakterizirani raznim sportovima koji imaju veliku vaznost u
cjelini iskustva odmora,
e sportske aktivnosti u sklopu praznika u kojima je sport jedan od razloga, ali nije glavni

element.
Gibson (2005) takoder istice klasifikaciju vrsta sportskog turizma pa se tako moze izdvojiti:21

e Pracenje sportskih dogadaja - odnosi se na gledanje sportskih dogadaja ili manifestacija
poput nogometnih prvenstava, Olimpijskih igara 1 sli¢no.

e Posjet sportske atrakcije - osoba posjeCuje poznate sportske lokacije diljem svijeta,
individualno ili u grupama.

e Aktivna sudjelovanja - predstavljaju tre¢u vrstu sportskog turizma, osobe se odluc¢uju

na putovanje kako bi sudjelovale u sportskom dogadaju ili manifestaciji.

Sportski turizam predstavlja slozeni fenomen koji objedinjuje elemente turizma i sporta, te se
moze definirati kao aktivnost putovanja koja ukljucuje aktivno sudjelovanje ili gledanje
sportskih dogadanja (Weed i Bull, 2004). Da bi se razumio teorijski pristup definiranju
sportskog turizma, potrebno je analizirati razliCite aspekte i perspektive koje su razvili
istrazivaci 1 stru¢njaci u ovom podrucju. Jedna od Cesto koristenih definicija sportskog turizma
dolazi od Gibsona (1998), koji sportski turizam definira kao "putovanje izvan uobi¢ajenog
mjesta boravka za sudjelovanje u sportskim aktivnostima, gledanje sportskih dogadaja ili
posje¢ivanje mjesta povezanih sa sportom". Ova definicija naglaSava tri glavne kategorije
sportskog turizma: aktivno sudjelovanje, pasivno sudjelovanje (gledanje) i posjete sportskim
znamenitostima (Gibson, 1998). Weed i Bull (2004) takoder pruzaju detaljan pregled sportskog
turizma, navode¢i da se sportski turizam moze definirati kao "svi oblici aktivnog 1 pasivnog
sudjelovanja u sportu, bilo rekreativnog ili organiziranog, za komercijalne ili nekomercijalne
svrhe, koji zahtijevaju putovanje izvan uobiCajenog mjesta boravka". Naime, spomenuta

definicija proSiruje Gibsonovu 1 uklju€uje rekreativne aspekte sportskog turizma.



Gibson (1998) takoder predlaze klasifikaciju sportskog turizma u tri glavne kategorije:

e Aktivni sportski turizam: Ovaj oblik ukljucuje turiste koji putuju kako bi aktivno
sudjelovali u sportskim aktivnostima, kao $to su skijanje, planinarenje, biciklizam, golf
ili vodeni sportovi.

e Sportski dogadaji: Ova kategorija obuhvaca turiste koji putuju kako bi prisustvovali
velikim sportskim dogadajima, poput Olimpijskih igara, svjetskih prvenstava, maratona
ili lokalnih sportskih natjecanja.

e Sportske atrakcije: Ovdje se misli na turiste koji posjecuju sportske znamenitosti,
muzeje, stadione ili druge lokacije povezane sa sportom, bez obzira na to je li rije¢ o

povijesnim ili modernim znamenitostima.

Istrazivanje motivacije sportskih turista kljucno je za razumijevanje ovog fenomena. Kurtzman
(2005) identificira nekoliko kljuénih motiva za sportski turizam, ukljucujuéi fizicku aktivnost,
zdravlje i dobrobit, uzbudenje, socijalizaciju i kulturno obogacivanje. Aktivni sportski turisti
cesto su motivirani Zeljom za tjelesnom aktivnoséu 1 avanturom, dok gledatelji sportskih
dogadanja traze uzbudenje i socijalne interakcije (Kurtzman, 2005). Sportski turizam ima
znacajne ekonomske i drustvene utjecaje na destinacije. Prema Smithu (2008), veliki sportski
dogadaji mogu privuéi veliki broj posjetitelja, sto dovodi do povecanja prihoda od turizma,
razvoja infrastrukture i stvaranja radnih mjesta. Medutim, postoje 1 potencijalni negativni
utjecaji, poput zagusenja, povecanja cijena i negativnog utjecaja na lokalnu zajednicu. Vazno
je istaknuti kako se sportsko-rekreacijsku ponudu na turistiCkom trziStu provodi kroz sljedece

tri aktivnosti odnosno oblika (Andrijasevié, 2012):

e Slobodna koriStenja za prirodne resurse (atrakcije) te sportske objekte- rijeC je o
Kretanju po obiljezenih stazama, obilaZenje parkova te prirodnih atrakcija, aktivnosti
kupanja, ronjenja, jedrenja, veslanja, voznje biciklom, Setnjom, trekking i sli¢no,

e Dostupnost i moguénost koriStenja polivalentnih objekata na kojima se mogu odvijati
sportske igre, tenis, bocanje, mini-golf i sli¢ne aktivnosti,

e Organizacijski oblici sportsko-rekreacijskih aktivnosti- rije¢ je o organiziranim
aktivnostima u prirodi, turama, pohodima, orijentacijskom kretanju, raftingu,
organiziranju natjecanja i sli¢no,

e Programirani oblici sportsko-rekreacijskih aktivnosti- odnose se ha programe sportskog
rekreiranja koji su utemeljeni na unaprijed definiranim ciljevima bilo za pojedinca ili

skupinu, za ovakve aktivnosti najceS¢e se koristi metoda po unaprijed odredenim



principima programiranja, ti programi se odnose na transformacije antropoloskih
statusa sa ciljem smanjenja tjelesnih masa, prevenciju stresa te prevenciju oboljenja,

pretilosti i sli¢no.

Naposljetku, moze se zakljuciti kako sport i rekreacija predstavljaju aktivne sastavnice turizma
koje, kroz turisticke krajolike, pod povoljnim utjecajima okolisa djeluju nacin da pruzaju nove

dimenzije kvalitete boravka kroz nove dozivljaje.

2.2. Znacajke sportskog turizma i njegov utjecaj na turizam

Odnosi izmedu sporta 1 turistickog trziSta predstavljaju dva elementa koja su medusobno
povezana. To su srodne, bliske funkcije s obzirom da su ciljani nositelji, vecinski, isti subjekti
(Higham i Hinch, 2009). Suvremeni sport se i dalje razvija i unapreduje svoju ponudu te stoga
predstavlja jednu od najprivlacnijih danasnjih pojava za suvremene turiste. U danasnje vrijeme
velik broj ljudi se bavi sportom, neovisno o Zivotnoj dobi, pritom koristeci razli¢ite nacine sa
razli¢itim individualnim ciljevima. Za bavljenje sportom nije bitna zivotna dob sudionika, kao
ni vrsta sporta ili tjelesna kondicija osoba koje sudjeluje (Beech i Chadwick, 2010). Neke osobe
se bave sportom na profesionalni nacin i sa ekonomskim ciljevima dok se drugi bave sportom
na rekreativni na¢in potaknuti zdravstvenim razlozima. Stoga se moze zakljuciti kako su u
sportske dogadaje, izravno ili posredni pracenjem, se ukljuCuje najve¢i dio cjelokupnog

svjetskog stanovniStva u novije doba (Smith, 2008)

U posljednje vrijeme vecina ljudi sve vise gleda i sudjeluje u sportu, a takoder zele putovati na
sportske dogadaje. Turizam 1 sport percipiraju se kao mehanizam za dugoro¢nu urbanu
regeneraciju. Odnos izmedu sporta i turizma dobiva se vise globalan znacaj (Higham i Hinch,
2009). Osim toga, Beech i Chadwick (2010) tvrde da sportski turizam znacajno doprinosi
razvoju druStva. Naime, sportski turizam je puno viSe od samo zdravog nacina Zivota, jer
tjelesna aktivnost i1 aktivni stil Zivota pridonose drustvenom, ekonomskom i kulturnom
karakteru stanovnika grada domacina sportskog dogadaja. Sportski turizam koristi se kao
strategija rasta koja je usvojena u gradovima koji Zele posti¢i strateSke ciljeve koji planirani

planom razvoja grada (Beech i Chadwick, 2010).

U posljednjih nekoliko godina urbani spektakli, poput glavnih sportskih dogadaja, koristeni su

kao instrument za urbanu obnovu u gradovima koji su takav dogadaj prihvatili kao klju¢no



sredstvo za izrazavanje osobnosti grada, poveéanje statusa i oglasavanje svoje pozicije na
globalnoj pozornici (Smith, 2008). Primjerice, politicari sve viSe priznaju da se sport moze
koristiti kao mehanizam za rjeSavanje pitanja koja se posebno odnose na urbanu regeneraciju,

ukljucujuéi obnovu predgrada, socijalnu koheziju i gospodarski razvoj (Davies, 2010).

Dakle, sport se sve vise koristi za regeneraciju gradova ne samo u razvijenim zemljama, vec i
u zemljama u razvoju. Medutim, fokus se odnosi na utjecaj Mediteranskih igara i1 sportskog
turizma na destinaciju. Niti turizam, niti sport imaju adekvatni opis unutar ,,industrije”. To su
ponajvise aktivnosti koje ljudi angaziraju. Sport je iskustvo tjelesne aktivnosti, dok je turizam
s druge strane, kulturno iskustvo putovanja i mjesta (Smith, 2008). Sport je definiran u
razli¢itim perspektivama, na primjer terminologija sportskog turizma cesto je povezana s
natjecateljskom igrom koja ukljucuje koncept vremena, skup formaliziranih pravila 1 propisa,
medutim, neki autori definiraju sport kroz nenatjecateljske elemente kao Sto su rekreacija 1
zdravlje (Beech i Chadwick, 2010; Bason i sur., 2022). Naime, prema njima, sport obuhvaca
sve oblike tjelesne aktivnosti usmjerene ka poboljSanju tjelesne kondicije (kroz formalnu ili
neformalnu participaciju) 1 mentalno blagostanje sudionika, poti€u¢i drusStvene odnose i

postizanje rezultata u natjecanjima na svim razinama.

Sportski turizam je socijalni, ekonomski i kulturni fenomen razvijen iz jedinstvene interakcije
ljudi, destinacije i aktivnost. Moze se reé¢i da je to i putovanje u nekomercijalne svrhe radi
sudjelovanja ili promatranja aktivnosti izvan uobicajenog okruzenja u kojem turist ili posjetitelj
boravi (Beech i Chadwick, 2010). Shodno tome, sportski turizam donosi gospodarske koristi
zajednici domacina sportskog dogadaja kao rezultat prodaje smjestaja, darova i suvenira, hrane
1 pi¢a, naknade za najam, administrativne pristojbe, koriStenja javnog prijevoza i drugo
(Higham i Hinch, 2009). Pri tome, zajednica ima Koristi od privla¢enja posjetitelja koji koriste
sportski turizam kao kljucni proizvod koji se nudi. Proizvodi sportskog turizma nude
generiranje inozemnih ulaganja, sponzorske prihode, kontinuiranu turisticku privlacnost i

medijsko izlaganje destinacije uz efekte sekundarnih multiplikatora (Bason i sur., 2022).

Ekonomski utjecaji sportskog turizma ima pozitivne i negativne posljedice na ekonomiju
destinaciju domacina (Robinson i sur., 2011). Iz perspektive pozitivnih strana, sportski
dogadaji generiraju znacajne ekonomske pogodnosti zajednici domacina kroz prihod,
infrastrukturu i zaposlenost kako tadasnjim tako i lokalnim gospodarstvima. Gradovi domacini
imaju Koristi od sportskog turizma jer njegovo dovodenje u grad donosi masovni turizam $to
¢e rezultirati velikim financijskim dobitkom za grad, a takoder i koristi za lokalne tvrtke poput

hotela, restorana i druge poslovne subjekte koji nisu vezani uz turizam (Robinson i sur., 2011).
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Nadalje, sportski turizam pomaze u povecanju profila gradova domacina i kao rezultat toga
privlaci i nove poslovne odnose, kao na primjer manji lanci opskrbe za sportske aktivnosti,
prodavaci sportske i opreme i sli¢no, te drugi poslovi, na primjer kafi¢i, restorani i sli¢no, koji
nisu povezani sa sportom (Smith, 2008). Rast takvih poslova pomaze u stvaranju moguénosti
za zapoSljavanje lokalnog stanovnistva, §to je klju¢ni element urbane obnove. Medutim,
gradovi domacini takoder su skloni negativnim ekonomskih utjecajima atrakcija sportskog
turizma. Dobar primjer je da lokalni stanovnici mogu biti prisiljeni preseliti zbog nac¢ina na koji
sportski turizam podize profila grada. Takoder, ostali ¢imbenici, odnosno povecanje troskova,
oporezivanje, prenapucenost i drugo, se percipiraju kao negativni efekti koje sportski turizam

moze imati na grad domacin (Smith, 2008).

Takoder, prema Weed (2008), sportski turizam moze takoder igrati vaznu ulogu u promicanju
zdravlja 1 dobrobiti, socijalne inkluzije 1 kulturnog razumijevanja. Sportski dogadaji mogu
djelovati kao katalizator za drustvene promjene, poti¢uci zajednice na vecu ukljuc¢enost u sport
i tjelesne aktivnosti. Iako su koristi sportskog turizma Siroko prepoznate, kriticki pristupi
naglaSavaju potrebu za odrzivim razvojem 1 upravljanjem. Swarbrooke 1 Horner (2007) isti¢u
da je potrebno pazljivo planiranje kako bi se osigurali dugoro¢ni pozitivni ucinci sportskog
turizma. Odrzivi sportski turizam treba uzeti u obzir ekoloske, ekonomske 1 druStvene aspekte,
minimiziraju¢i negativne utjecaje i maksimiziraju¢i koristi za lokalne zajednice. RazliCite
studije slucaja dodatno ilustriraju teorijske aspekte sportskog turizma. Na primjer, istrazivanje
Zimbalista (2016) o Olimpijskim igrama pokazuje kako veliki sportski dogadaji mogu imati
dugoroc¢ne ekonomske i infrastrukturne koristi za domacina, ali takoder zahtijevaju znacajna
ulaganja i pazljivo planiranje. Studija Bull i Weed (1999) o golf turizmu u Skotskoj pokazuje
kako specificni sportski segmenti mogu privu¢i odredene demografske skupine turista,

stvarajuci specijalizirane niSe unutar turistickog trzista.

Zakljuéno, sportski turizam je slozeni fenomen koji kombinira elemente sporta i turizma,
nude¢i Sirok spektar aktivnosti i iskustava za turiste. Kroz pazljivo planiranje i upravljanje,
sportski turizam moze donijeti znacajne koristi destinacijama, ali je takoder vazno adresirati

potencijalne izazove 1 osigurati dugoro¢ne pozitivne ucinke.
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3. SPORTSKE MANIFESTACIJE | NJIHOV UTJECAJ NA TURIZAM

Organizacija sportskih dogadaja, od lokalnih turnira do medunarodnih natjecanja, moze
znacajno povecati vidljivost destinacije, privuéi turiste te potaknuti lokalnu ekonomiju. Ovi
dogadaji ne samo da privlace sudionike i gledatelje, ve¢ i medijsku paznju, Sto dodatno
doprinosi promociji (Higham i Hinch, 2009; Tomino i sur., 2020). Utjecaj sportskih
manifestacija na turizam moze se ocitovati kroz povecanje broja dolazaka, produZenje

turisticke sezone, poticanje ulaganja u infrastrukturu te stvaranje pozitivnog imidza destinacije.

Poglavlje se fokusira na analizu sportskih manifestacija i njihov utjecaj na turizam. U njemu
se teorijski definira pojam sportskih manifestacija te se razmatraju razlicite vrste ovih dogadaja.
Istrazuju se klju¢ne karakteristike sportskih manifestacija, kao $to su organizacija, sudjelovanje
1 promocija. Nadalje, poglavlje analizira funkcije i u¢inke sportskih manifestacija na turisticki
sektor, ukljucuju¢i ekonomske, druStvene i kulturne aspekte te njihov doprinos razvoju

turistickih destinacija.

3.1. Teorijsko odredenje pojma sportskih manifestacija

Manifestacije predstavljaju vazan aspekt turistickih kretanja te imaju znacajnu ulogu u
kreiranju marketinskih strategija mnogih turistickih destinacija (Getz, 2008). Postoje dvije
perspektive definicije manifestacija: iz ugla organizatora i iz ugla kupca, odnosno posjetitelja.
S organizatorskog aspekta, manifestacije se opisuju kao jedinstveni i neponovljivi ili periodicni
dogadaji koji se odvijaju izvan uobicajenih aktivnosti ili programa organizacije koja ih
sponzorira ili organizira. 1z ugla posjetitelja, manifestacije predstavljaju priliku za relaksaciju,
zabavu, drustveno ili kulturno iskustvo koje se odvija van uobicajenih izbora ili svakodnevnih

dogadaja (Getz, 2008).

Vazno je sagledati znaCenje i zna€aj odrzavanja manifestacija iz razli€itih perspektiva, buduci
da su povezane s gotovo svim aspektima ljudskog djelovanja, bilo da je rijec o turizmu, sportu
ili nekom drugom podrudju. Manifestacije su prisutne u gotovo svim oblicima turizma,
ukljucujucéi sportski, znanstveni i kulturni turizam, ali ne moraju nuzno biti vezane iskljucivo

za turizam. Njihova uloga se takoder ogleda u urbanoj regeneraciji prostora, izgradnji
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kulturnog imidza, jacanju lokalnog ponosa i nacionalnog identiteta, te poboljSanju kvalitete

Zivota (Getz, 2008).

Da bi se adekvatno razumjela slozenost sportskog dogadaja, potrebno je identificirati kljucne
faktore koji odreduju njegov znacaj. U ovu grupu faktora spadaju ucestalost sportskog
dogadaja, veli¢ina dogadaja, sadrzaj dogadaja, autenti¢nost, profil posjetioca, koncentracija
dogadaja na sportskim borili§tima, zahtjevi za borilistima i infrastrukturnim objektima te
menadzment i planiranje (Getz, 2008). Ucestalost odrzavanja sportskog dogadaja odnosi se na
to koliko ¢esto se dogadaj ponavlja u odredenom vremenskom periodu. Postoje dogadaji koji
se odrZavaju samo jednom 1 obicno predstavljaju specifi¢ne, kulturne ili povijesne dogadaje.
Veli¢ina dogadaja obuhvaca broj turista koji posjete manifestaciju i promatra se kroz Cetiri
dimenzije. Prva dimenzija je ukljucenost drzavnih organa i lokalne vlasti u organizaciju 1
podrsku dogadaja. Druga dimenzija je pokrivenost sportskog dogadaja domadim i
medunarodnim medijima, S$to utjeCe na vidljivost i popularnost dogadaja. Tre¢a dimenzija
odnosi se na kvalitetnu tehnicku opremljenost potrebnu za odrzavanje dogadaja, dok se Cetvrta

dimenzija bavi podrSkom lokalnog stanovniStva, ukljucujucéi i porezna davanja (Getz, 2008).

Sportske manifestacije predstavljaju prostorno-vremenski fenomen, gdje je svaka
manifestacija jedinstvena zbog interakcije izmedu okruzenja, ljudi, sustava upravljanja,
elemenata dizajna i programa (Van Der Wagen i Carlos, 2008). Ove manifestacije mogu biti
oblik turisticke ponude u kojoj je sadrzaj dogadaja povezan s resursima destinacije u kojoj se
odrzava, s ciljem privlaenja potencijalnih posjetitelja. Planiranje turistickih programa uz
sportske manifestacije ukljuCuje koristenje prirodnih, kao i drugih turistickih resursa i

vrijednosti destinacije (Van Der Wagen i Carlos, 2008).

Sportske manifestacije mogu se okarakterizirati kroz nekoliko klju¢nih aspekata, koji zajedno
tvore jedinstvene Zivotne dogadaje s dubokim ekonomskim, socijalnim i1 kulturnim utjecajima.
Razumijevanje ovih aspekata pomaze nam u boljem sagledavanju njihove kompleksnosti i
znacaja za zajednice i zemlje koje ih organiziraju (Getz, 2008; Van Der Vagen i Carlos, 2008;
Matthews, 2008).

Primarno, sportske manifestacije predstavljaju jedinstvena Zivotna iskustva za sudionike i
gledatelje. Ovi dogadaji Cesto zahtijevaju visoka financijska ulaganja i odrZavaju se u kratkom
vremenskom razdoblju, $to ih Cini intenzivnim i koncentriranim prilikama za doZivljavanje
sporta na najviSoj razini (Getz, 2008). Organizacija ovih dogadaja iziskuje dugotrajno i pazljivo

planiranje kako bi se osigurao njihov uspjeh, Cesto ukljucujuéi viSegodiSnje pripreme i
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koordinaciju velikih timova stru¢njaka. Dodatno, mnoge sportske manifestacije odrzavaju se
samo jednom, $to im daje dodatnu tezinu i znacajnost. Medutim, ovi dogadaji nose sa sobom
visoki rizik, kako financijske tako i sigurnosne naravi, §to moze utjecati na organizatore i

domacine na razlicite nacine (Matthews, 2008).

Obiljezja sportskih manifestacija ukljucuju njihovo ograni¢eno trajanje i nepravilni vremenski
raspored odrzavanja, $to znaci da nisu dio redovitog godiSnjeg kalendara. Ovi dogadaji
znacajno utjecu na povecanje popularnosti i imidza drzave, regije ili grada koji ih organiziraju,
doprinose¢i njihovom medunarodnom prepoznatljivosti (Van Der Vagen i Carlos, 2008).
Sportske manifestacije takoder imaju izraZen socijalni karakter, jer okupljaju ljude iz razlicitih
zajednica 1 kultura, poticu¢i socijalnu koheziju 1 zajednicki duh. Dodatno, privlace turiste i
pozitivno utjeu na razvoj turizma u konkretnoj destinaciji, donose¢i ekonomske koristi 1

poticaj lokalnim gospodarstvima (Matthews, 2008).

Nadalje, sportske manifestacije privlace veliku medijsku paznju, Sto povecava njihovu
vidljivost 1 utjecaj. Veliki broj ljubitelja sporta dolazi kako bi pratili ove dogadaje uzivo, Sto
ukljucuje elemente statusa i prestiza za sudionike i organizatore. Financijski aspekt je takoder
znacCajan, jer akumuliraju novc€ana sredstva koja se realiziraju u regiji ili gradu domacinu. Po
zavrsSetku, ovi dogadaji ostavljaju znacajne infrastrukturne objekte i sportska borilista, Sto moze

dugoroc¢no koristiti lokalnoj zajednici (Higham i Hinch, 2009).

Povecana potraznja za uslugama u regiji ili gradu tijekom trajanja dogadaja takoder je vazna,
kao 1 ¢injenica da ove manifestacije cesto imaju nacionalni ili medunarodni karakter, privlaceci
sudionike 1 gledatelje iz razli¢itih dijelova svijeta. Uklju¢ivanje dodatnih dogadaja kao Sto su
umjetnicke, kulturne i glazbene manifestacije obogacuje ukupno iskustvo, a tradicionalizam i
simbolizam igraju klju¢nu ulogu u njihovom predstavljanju. Konacno, veliki budzet i veliki

broj sportskih sudionika dogadaju dodatno povecavaju slozenost i vaznost ovih manifestacija

(Higham i Hinch, 2009).

Prema Tomino i suradnicima (2020), turizam i sport su dinamicna podru¢ja koja se
kontinuirano prilagodavaju promjenama u svom okruZenju. To znaci da se oba sektora moraju
stalno prilagodavati promjenjivim zahtjevima svojih korisnika, ukljucujuéi turiste, sportase i
gledatelje. Sektorski pristup koji tretira svaku djelatnost zasebno nije dovoljan za njihov
opstanak. Sport, kada djeluje samostalno, ne moze postici iste rezultate kao u suradnji s

turizmom, i obrnuto. Tomino i suradnici (2020) upozoravaju da bi ograni¢avanje sporta na
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njegov vlastiti sustav sportasa, udruga, medija i sportske industrije moglo biti $tetno. U turizmu

je ve¢ postalo uobicajeno da sport ima sve vecu i Siru ulogu, Sto ¢ini ovu suradnju logi¢nom.

Veza izmedu sporta i turizma posebno je vidljiva u organizaciji velikih sportskih dogadaja kao
Sto su Olimpijske igre, Svjetska nogometna prvenstva, ATP turniri i druga medunarodna
prvenstva. Ovi mega sportski dogadaji privlace mnoge turiste koji troSe znacajne iznose novca
u kratkom vremenskom razdoblju. Iako se ovi dogadaji prenose putem televizije Sirom svijeta,
mnogi ljudi putuju kako bi bili dio tog spektakla. Zbog toga se moze razmatrati utjecaj

sportskih manifestacija na dvije razine (Bason i sur., 2022):

e Razina subjekata, odnosno sudionika manifestacije, ukljucujuéi organizacijski odbor,
grad domacin 1 njegovo stanovnistvo, drzavu te same sportase.
e Razina aspekata djelovanja, koja obuhvaca kulturne, politicke, ekoloske, psiholoske,

tehnoloske, turisticke 1 ekonomske aspekte utjecaja odredene manifestacije.

Organizacija sportske manifestacije je slozen proces koji zahtijeva koordinaciju brojnih aktera
iz razli¢itih djelatnosti, kao S$to su promet, informacijski sustavi i smjestaj. Upravljanje
sportskom manifestacijom ukljucuje kompleksan sustav povezanih dogadaja koji imaju utjecaj
na ekonomiju, drustvo, politiku i ekologiju (Bason i sur., 2022). Prilikom organizacije bilo koje
sportske manifestacije, ne smije se zanemariti niti jedan od mogucih utjecaja. Medunarodni
odbori pojedinih sportova svjesni su toga te postavljaju brojne uvjete i zahtjeve pred gradove
koji se kandidiraju za organizaciju. Primjerice, kandidati za organizaciju Olimpijskih igara
moraju odgovoriti na pitanja vezana za javno misljenje, potporu vlade, organizaciju buduceg
odbora, budZet, potencijalne izvore prihoda, sportsku infrastrukturu, podatke o aecrodromima,
sigurnost 1 druge aspekte. Sve mora biti detaljno prikazano, ukljucujuci potencijalne probleme
u prometu, udaljenosti u kilometrima i minutama, meteoroloske prilike, utjecaj na okolis$ i

prethodno iskustvo u organizaciji slicnih dogadaja (Higham i Hinch, 2009; Bason i sur., 2022).

3.2. Vrste sportskih manifestacija

Sportske manifestacije mogu se klasificirati na viSe nacina, ovisno o razli¢itim kriterijima kao
Sto su veli¢ina dogadaja, razina sudionika, ucestalost odrZzavanja te svrha i ciljevi dogadaja. U
nastavku su obuhvacéene glavne vrste sportskih manifestacija, ukljucujuci (Bason i sur., 2022):

e mega-manifestacije,
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o velike manifestacije,
e srednje i male manifestacije te

e rekreativne i amaterske sportske manifestacije.

.....

sudionike iz cijelog svijeta. Primjeri ukljucuju Olimpijske igre, FIFA Svjetsko prvenstvo u
nogometu, i Svjetsko prvenstvo u atletici. Ovi dogadaji imaju znacajan utjecaj na zemlju
domacdina u smislu ekonomije, infrastrukture i medunarodnog ugleda. Mega-dogadaji Cesto
zahtijevaju godine priprema 1 velike investicije u sportske objekte, smjeStajne kapacitete 1

transportne sustave (Lera-Lopez i Rapun-Garate, 2020).

Veliki sportski dogadaji su oni koji takoder privlate medunarodnu paznju, ali su manjeg obima
u usporedbi s mega-dogadajima. To ukljucuje kontinentalna prvenstva poput UEFA Europskog
prvenstva u nogometu, Copa América te Svjetsko prvenstvo u ragbiju. Ovi dogadaji znacajno
doprinose promociji sporta i zemlje domacina, ali zahtijevaju manje infrastrukturne investicije

nego mega-dogadaji (Lera-Lopez i Rapun-Garate, 2020).

Srednje 1 male sportske manifestacije obuhvacaju dogadaje na regionalnoj ili nacionalnoj
razini, kao $to su drzavna prvenstva, meduzupanijska natjecanja te lokalni turniri. Ovi dogadaji
su klju¢ni za promociju sporta na lokalnoj razini i poticanje sudjelovanja gradana u sportskim
aktivnostima. Primjeri uklju¢uju nacionalna prvenstva u atletici, plivanju, koSarci i drugim
sportovima. Rekreativne i amaterske sportske manifestacije su dogadaji namijenjeni Sirokoj
populaciji, Cesto bez natjecateljskog karaktera. Cilj ovih dogadaja je poticanje fizicke
aktivnosti 1 zdravog nacina zivota medu gradanima. Primjeri uklju¢uju maratone, biciklisticke
ture, 1 rekreativne sportske lige. Ovi dogadaji imaju vaznu ulogu u javnom zdravlju i drustvenoj

koheziji te Cesto privlace velik broj sudionika (Bason i sur., 2022).

Specijalizirane sportske manifestacije ukljucuju dogadaje fokusirane na specifi¢ne sportske
discipline ili ciljne skupine. To mogu biti natjecanja za osobe s invaliditetom, kao $to su
Paraolimpijske igre te sportske manifestacije za mlade kategorije, poput Svjetskog prvenstva
za juniore. Ovi dogadaji promi€u inkluzivnost i razvoj sportskih talenata od najranije dobi

(Bason i sur., 2022).

Dakle, svaka vrsta sportske manifestacije ima specificne ucinke na zajednicu, ekonomiju i
okoli§. Mega-dogadaji, primjerice, mogu donijeti znac¢ajne ekonomske koristi kroz turizam i
medunarodnu promociju, ali takoder mogu izazvati ekoloske i drustvene izazove zbog velikih

infrastrukturnih potreba. S druge strane, rekreativne i amaterske sportske manifestacije imaju
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neposredan pozitivan utjecaj na zdravlje i dobrobit gradana te doprinose drustvenoj koheziji
(Bason i sur., 2022).

Medutim, komercijalizacija je postala znaCajan aspekt modernih sportskih manifestacija,
osobito u kontekstu elitnih sportova. Komercijalizacija ukljucuje sponzorstva, medijska prava,
prodaju ulaznica i drugih komercijalnih aktivnosti koje generiraju prihod za organizatore i
sudionike. Dok komercijalizacija moze poboljsati financijsku odrzivost sportskih dogadaja,
moze takoder izazvati kontroverze oko prioritizacije profita nad sportskim vrijednostima.
Takoder, vazno je rec¢i kako se sportske manifestacije Cesto koriste kao alat za druStvene
promjene 1 promicanje vaznih druStvenih poruka. Na primjer, mnoge sportske organizacije
koriste velike dogadaje za podizanje svijesti o pitanjima kao Sto su rasizam, spolna
ravnopravnost 1 odrzivost. Kroz kampanje 1 inicijative povezane s dogadajima, sport moze

djelovati kao mocan katalizator za drustvene promjene (Bason i sur., 2022).

Naposljetku, sportske manifestacije dolaze u razliCitim oblicima i veli¢inama, svaka s
jedinstvenim ucincima i izazovima. Od mega-dogadaja koji privlace globalnu pozornost do
lokalnih rekreativnih natjecanja, svaki tip sportske manifestacije igra klju¢nu ulogu u promociji
sporta, zdravlja 1 druStvene kohezije. Razumijevanje razlicitih vrsta sportskih manifestacija 1
njihovih utjecaja moze pomoci u planiranju i provedbi dogadaja koji maksimiziraju koristi za

zajednicu, ekonomiju i okolis.

3.3. Funkcije i udinci sportskih manifestacija

Manifestacije igraju vaznu ulogu u turizmu na viSe nacina. One privlace turiste, posebice u
destinacijama koje Zele prevladati sezonalnost, ¢ime doprinose marketingu destinacije,
ukljuéujuci formiranje imidZa i destinacijske marke. Takoder, manifestacije animiraju atrakcije
i mjesta te djeluju kao katalizatori za druge oblike razvoja (Bason i sur., 2022). Zbog svoje
proizvodnje i potros$nje, razvoj manifestacija u turizmu ima Sire implikacije na turisticku
destinaciju u usporedbi s drugim djelatnostima. Utjecaj manifestacija obuhvaca svaki aspekt
ljudskog Zivota, ukljucujuéi socijalnu, kulturnu, ekonomsku, ekolosku 1 politi¢ku razinu. Imaju

raspon pozitivnih i negativnih uc¢inaka na destinaciju domacina i poslovne subjekte (Getz,

2012).

17



Organizatori manifestacija trebaju prepoznati potencijalne koristi koje manifestacije donose.
Mnoge manifestacije su pokrenute iz drustvenih i kulturnih razloga, ali rezultiraju i znacajnim
ekonomskim uc¢incima. Manifestacije se mogu promatrati kao otvoreni sustavi s odredenim
inputima i outputima, a ucinci se mogu tumaciti kao pozitivni ili negativni, ovisno o perspektivi
pojedinca (Bason i sur., 2022). Pozitivni uc¢inci uklju¢uju poveéanje broja posjetitelja,
potrosnje, zaposljavanja i investicija u lokalnu infrastrukturu. S druge strane, negativni ucinci
mogu ukljucivati prekomjerno zagadenje, prenapucenost, porast cijena i drustvene konflikte.
Stoga, sveobuhvatan pristup planiranju i1 upravljanju manifestacijama je kljuan za

maksimiziranje koristi i minimiziranje negativnih utjecaja (Bason i sur., 2022).

Naime, sportske manifestacije Cesto imaju dubok socijalni i kulturni utjecaj. Pozitivni u¢inci
ukljucuju dijeljenje iskustva medu sudionicima 1 gledateljima, revitaliziranje tradicije 1
izgradnju ponosa u lokalnoj zajednici. Ovi dogadaji vrednuju razlicite drustvene grupe i
povecavaju sudjelovanje zajednice, uvodec¢i nove i1 izazovne ideje te Sirenje kulturoloskih
perspektiva (Pivcevi¢, 2014). Takoder, sportske manifestacije Cesto promoviraju lokalnu
kulturu 1 obic¢aje, povezuju generacije 1 povecavaju socijalnu ukljucenost. Medutim, negativni
ucinci nisu zanemarivi. Drustvena otudenja, manipulacije lokalnom zajednicom i negativan
drustveni imidZ mogu biti posljedice nepravilno upravljanih dogadaja. Dodatno, moze do¢i do
nedoliénog ponasanja i zlouporabe opojnih sredstava. Socijalna dislokacija, gubitak
gostoljubivosti, sukobi unutar zajednice, marginalizacija odredenih grupa te erozija lokalnih

obicaja predstavljaju ozbiljne izazove koje treba anticipirati i upravljati njima (Pivcevi¢, 2014).

Zatim, pozitivni fizicki 1 ekoloski ucinci sportskih manifestacija ukljucuju isticanje okolisa 1
prirode, pruzanje najboljih modela iz prakse te povecanje ekoloske svijesti medu sudionicima
i lokalnom zajednicom. Ovi dogadaji mogu rezultirati poboljSanjem transporta i komunikacije,
urbanom preobrazbom i obnovom te promocijom odrzivih praksi (Bason i sur., 2022). Takoder,
manifestacije mogu doprinijeti obnovi i ofuvanju povijesnih lokaliteta, povecanju zelene
infrastrukture te unapredenju infrastrukture za rekreaciju i bolje upravljanje otpadom
(Pivcevi¢, 2014). S druge strane, unistenje prirode, zagadenje 1 ometanje bukom predstavljaju
glavne negativne ekoloske uc€inke. Prometne guzve, uniStavanje naslijeda, povecana emisija
CO2, prekomjerno koriStenje resursa, erozija tla, svjetlosno zagadenje i gubitak bioloSke
raznolikosti su dodatni rizici koji mogu ugroziti ekolosku odrzivost zajednice domacina (Bason
i sur., 2022).

S politickog aspekta, sportske manifestacije mogu znafajno doprinijeti medunarodnom

prestizu zemlje domacina. PoboljSani imidz i1 drustvena kohezija, unaprjedenje investicija te
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razvoj administrativnih vjeStina su neki od pozitivnih ucinaka. Manifestacije jacaju
medunarodne odnose, unapreduju lokalnu politiku, poveéavaju politi¢ku stabilnost, unapreduju
pravnu infrastrukturu te poveéavaju transparentnost upravljanja i participaciju gradana (Bason
I sur., 2022). Medutim, rizik neuspjelog organiziranog dogadaja moze imati ozbiljne
posljedice, ukljucujuci losu alokaciju sredstava, gubitak pouzdanosti i propagiranje (Pivéevic,
2014). Dodatno, politizacija dogadaja, korupcija i neeti¢ne prakse, nepovjerenje prema
vlastima, negativan medunarodni imidz, centralizacija mo¢i te pogorsanje odnosa sa susjednim

zemljama predstavljaju ozbiljne politicke izazove.

Turisticki 1 ekonomski ucinci sportskih manifestacija su najznaajniji. Pozitivni ucinci
ukljucuju promociju destinacije 1 povecani broj posjetitelja, produzeni broj dana boravka te visi
prinosi (Bason i sur., 2022). Dogadaji takoder rezultiraju povecanim poreznim prihodom i
poslovnim prilikama, povecanim komercijalnim aktivnostima, stvaranjem radnih mjesta,
razvojem lokalne ekonomije, pove¢anjem izvoza lokalnih proizvoda, poboljSanjem turisticke
infrastrukture i diversifikacijom ekonomije. Ipak, negativni ucinci kao $to su otpor lokalne
zajednice prema turizmu i gubitak autenti¢nosti, mozebitni gubitak reputacije, eksploatacija,
inflacija i sli¢no, predstavljaju znacajne ekonomske izazove koje treba pazljivo upravljati

(Pivdevié, 2014).

Uzevsi navedeno u obzir, u¢inke sportskih manifestacija mozemo svrstati u tri osnovne skupine

prema Allen i Toole (2005):

e Neposredni ili ekonomski ucinci: Ovi ucinci ukljucuju izravne prihode koji proizlaze
iz prodaje ulaznica za sportske programe i dogadaje. Dodatni izvori prihoda obuhvacaju
naplacivanje i1 prezentiranje promidzbenih poruka, ugostiteljske usluge poput prodaje
pica, hrane i slastica, te prihode od sponzora i donatora. Na primjer, Svjetsko prvenstvo
U nogometu generira znacajne prihode kroz prodaju ulaznica, sponzorske ugovore i
komercijalna prava.

e Posredni ili neekonomski ucinci: Ovi u€inci su Cesto ekonomski nemjerljivi, ali
znaajno doprinose povecanju zadovoljstva posjetitelja. Uspjesno osmisljena
manifestacija moze povecati motivaciju posjetitelja za ponovni dolazak i preporuke
drugima, ¢ime se dugorocno poboljSava popunjenost svih sadrzaja povezanih s
manifestacijom. Primjer moZe biti povecano zadovoljstvo posjetitelja tijekom
Olimpijskih igara, §to moZe dovesti do veceg broja povratnih turista u narednim

godinama.

19



Drustveni ucinci ili ucinci od interesa za Siru turisticku destinaciju: Ova kategorija
ukljucuje programe koji prate glavnu sportsku manifestaciju, poput sportskih izlozbi,
natjecanja i drugih kulturnih dogadanja koji se ne naplac¢uju. Ovi programi mogu
znacajno doprinijeti drustvenoj koheziji i kulturnom bogatstvu destinacije. Na primjer,
uz Svjetsko prvenstvo, domacin moze organizirati dodatne dogadaje poput koncerata i

kulturnih izlozbi koje obogacuju ukupno iskustvo posjetitelja.

Upravljanje manifestacijama je kompleksan proces koji se sastoji od nekoliko klju¢nih faza,

od pocetne ideje do zavrsne evaluacije. Ove faze ukljucuju specifi¢ne zadatke 1 aktivnosti koje

su klju¢ne za uspjeh manifestacije (Bason 1 sur., 2022):

Ideja 1 koncept: Prva faza ukljucuje pretvaranje osnovne ideje manifestacije u detaljni
prijedlog. U ovoj fazi provode se studije izvedivosti i SWOT analiza kako bi se
procijenila odrZivost 1 potencijalni rizici. Takoder se analizira 1 odabire lokacija
odrzavanja. Primjerice, za organizaciju Olimpijskih igara, gradovi kandidati prolaze
kroz opsezne studije izvedivosti kako bi osigurali da imaju potrebnu infrastrukturu 1
resurse.

Marketing i prodaja: Nakon definiranja koncepta, fokus se prebacuje na promociju
dogadaja i prodaju ulaznica te sponzorstava. Glavni cilj je osigurati financijsku potporu
i zainteresiranost publike. Primjerice, FIFA Svjetsko prvenstvo Kkoristi globalne
marketinske kampanje i prodaju sponzorstava kako bi privuklo milijune gledatelja i
sudionika.

Planiranje i koordinacija: Ova faza ukljucuje detaljno planiranje i koordinaciju svih
aspekata manifestacije, ukljuujuéi upravljanje rizicima, ljudskim resursima i logistiku.
Cilj je osigurati da svi elementi manifestacije teku glatko i prema planu. Primjerice,
organizacija maratona poput Bostonskog maratona zahtijeva koordinaciju tisuca
volontera, sigurnosnih sluzbi 1 logisti¢kih detalja.

Izvodenje manifestacije: U ovoj fazi manifestacija se stvarno odvija, ukljucujuéi
postavljanje infrastrukture, pra¢enje dogadaja uzivo i osiguravanje da sve tece prema
planu. Primjerice, tijekom glazbenih festivala poput Coachelle, organizatori moraju
upravljati postavljanjem pozornica, sigurnosnim protokolima i logistickim operacijama
kako bi osigurali uspjeh dogadaja.

Evaluacija i pracenje: Posljednja faza ukljucuje zavr$ne aktivnosti poput placanja
dobavljacima, prikupljanja povratnih informacija od sudionika i analiziranja uspjeha ili

neuspjeha manifestacije. Ova faza je klju¢na za ucenje i poboljSanje buduc¢ih dogadaja.
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Primjerice, nakon Svjetskog prvenstva, FIFA provodi opsezne analize kako bi

procijenila ekonomski, socijalni i ekoloski utjecaj dogadaja.

Prakticari u podrucju upravljanja manifestacijama obi¢no prepoznaju pet razlicitih faza procesa

organizacije manifestacija, svaka od njih ukljucuje specifi¢ne zadatke i aktivnosti (Bason i sur.,

2022):

Koncept i faza prijedloga: Ova inicijalna faza ukljucuje pretvaranje ideje o manifestaciji
u detaljan prijedlog. U ovom koraku provodi se studija izvedivosti koja ukljucuje
SWOT analizu (analizu snaga, slabosti, prilika i prijetnji), te odabir mjesta odrzavanja.
Takoder, kreira se preliminarni program i sadrzaj dogadaja, izraduje se proracun te se
priprema cjelokupni prijedlog manifestacije.

Faza marketinga 1 prodaje: Nakon §to je prijedlog odobren, sljede¢a faza fokusira se na
promociju dogadaja 1 prodaju ulaznica te sponzorstava. Glavni cilj ove faze je osigurati
dovoljno prihoda i podrske kako bi se manifestacija mogla uspjesno realizirati.

Faza koordinacije: U ovoj fazi dolazi do konkretne realizacije plana. Klju¢ni zadaci
ukljucuju upravljanje rizicima, organizaciju ljudskih resursa, administrativne aktivnosti
te koordinaciju svih aspekata dogadaja. Ova faza osigurava da sve ide prema planu i da
su svi resursi u¢inkovito rasporedeni.

Faza odvijanja manifestacije: Ova faza ukljucuje stvarno izvodenje dogadaja, od
postavljanja potrebne infrastrukture do pracenja tijeka manifestacije te njezinog
zavrSetka. U ovoj fazi sve pripreme dolaze na svoje i manifestacija se odvija prema
planiranom programu.

Faza pracenja: Posljednja faza ukljuCuje zavrSne aktivnosti poput placanja
dobavljacima, prikupljanja povratnih informacija putem anketa medu sudionicima te
analizu uspjeha ili neuspjeha dogadaja. Ova faza je kljuna za evaluaciju i ucenje za

buduce manifestacije.

Nabrojane faze osiguravaju strukturu i red u organizaciji sloZzenih dogadaja, omogucavajuci

ucinkovito upravljanje svim aspektima manifestacije od pocetne ideje do zavrsne evaluacije.
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Tablica 1. Zadaci upravljanja manifestacijama

Podruéja odgovornosti u procesu razvoja manifestacije
Administracija Marketing Upravljanje rizikom Operacije i logistika
ﬁé?)m edivosti Razvijanje programa Procijena i kontrola rizika | Catering
Odabir mjesta 1 lokacije : . Izrada planova Prijevoz do 1 od mjesta
- . Stjecanje sponzorstva . - .-
manifestacije intervencije odrzavanja
Financijsko poslovanje i Pri ol Organiziranje hitnih MenadZzment na mjestu
budetiranje fiprema prijediopa sluzbi odrzavanja
Ugovaranie Izrada__promotivnih Pribavljanje licenci 1 Produkcija, ukliuéuil_léi
: materijala dozvola spektakl, dekor, rasvieta,
o . . . Rjedavanje osiguranja i audio vizualna
Odabir 1 trening osoblja | Promocija pi]tanja ocllgovoﬁlnli:stg prezentacija (A-V),
postavljanje bine,
postavljanje 3atora i
privremenih objekata,
ZapoSljavanje, trening i | Dizajniranje i odrzavanje Analiza mgm_‘nosm%l . specy a»].m EfEktl’--
koordinacija volontera internetske stranice po treba te osiguravanye elektriCna energija,
sigurnosnih sluzbi HVAC, sanitarizacija i
gospodarenje otpadom,
montaza, postavljanje
ograde
Evaluacija manifestacije is;eostavhmle medijske
Postavljanje plakata
Registracija i dijeljenje
akreditacija
Prodaja ulaznica

Izvor: rad autorice prema: Matthews, D. (2015). Special Event Production, The process. London: Routledge, str.
61.

Upravljanje manifestacijama predstavlja kompleksan proces koji obuhvaca niz razlicitih
podrucja odgovornosti. Svako podrucje zahtijeva specificne zadatke 1 aktivnosti kako bi se
osiguralo uspjesno planiranje, organizacija i realizacija dogadaja. Ova odgovornost moze se
podijeliti u Cetiri glavne kategorije: administracija, marketing, upravljanje rizikom, te operacije

i logistika.

Administracija ukljucuje pocetne faze planiranja manifestacije, kao $to su analiza izvedivosti
(SWOT analiza), odabir mjesta i lokacije manifestacije, te financijsko poslovanje i
budzetiranje. SWOT analiza pomaze u identifikaciji snaga, slabosti, prilika i prijetnji vezanih
uz dogadaj. Odabir odgovarajuce lokacije klju€an je za uspjeh manifestacije, dok financijsko
poslovanje 1 budZetiranje osiguravaju da dogadaj bude odrziv i unutar predvidenih financijskih
okvira. Ugovaranje ukljucuje pravne aspekte i ugovore s dobavlja¢ima i partnerima, dok se
odabir 1 trening osoblja odnosi na zapoS$ljavanje kompetentnog tima za realizaciju

manifestacije.

Marketing je klju¢no podrucje koje obuhvaca razvijanje programa, stjecanje sponzorstava,

pripremu prijedloga, izradu promotivnih materijala, te promociju dogadaja. Razvijanje
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programa ukljucuje kreiranje sadrzaja koji ¢e privuéi publiku, dok stjecanje sponzorstava
osigurava dodatna financijska sredstva i podrSku. Priprema prijedloga i izrada promotivnih
materijala kljuéni su za komunikaciju s potencijalnim sponzorima i publikom. Promocija
dogadaja obuhvaca razliCite aktivnosti poput postavljanja plakata, registracije i dijeljenja
akreditacija, te prodaje ulaznica. Uspostavljanje medijskih veza i dizajniranje te odrzavanje

internetske stranice takoder su klju¢ni elementi u promoviranju manifestacije.

Upravljanje rizikom ukljucuje procjenu i kontrolu rizika, izradu planova intervencije,
organiziranje hitnih sluzbi, te pribavljanje licenci i dozvola. Procjena 1 kontrola rizika pomazu
u identifikaciji potencijalnih problema i njihovom pravovremenom rjesavanju. Izrada planova
intervencije osigurava brze reakcije u slucaju nepredvidenih situacija, dok organiziranje hitnih
sluzbi 1 pribavljanje potrebnih licenci 1 dozvola osigurava zakonitost 1 sigurnost manifestacije.
RjeSavanje osiguranja 1 pitanja odgovornosti takoder je klju¢no za minimiziranje potencijalnih

pravnih i financijskih rizika.

Operacije 1 logistika obuhvacaju sve prakti¢ne aspekte organizacije dogadaja, ukljucujuci
catering, prijevoz do i od mjesta odrzavanja, menadzment na mjestu odrzavanja, te produkciju.
Catering osigurava hranu i pice za sudionike, dok prijevoz osigurava dolazak i odlazak gostiju.
Menadzment na mjestu odrzavanja ukljucuje koordinaciju svih aktivnosti na samoj lokaciji,
dok produkcija obuhvaca sve tehnicke aspekte, poput postavljanja bine, rasvjete, audio-
vizualnih prezentacija, specijalnih efekata, elektri¢ne energije, HVAC sustava, sanitarizacije i
gospodarenja otpadom, montaze i1 postavljanja ograde. Zaposljavanje, trening 1 koordinacija

volontera takoder su klju¢ni za uspjeh operacija i1 logistike.
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4. ANALIZA UTJECAJA SVJETSKOG PRVENSTVA U NOGOMETU
NA TURIZAM ZEMLJE DOMACINA - PRIMJER KATRA 2022.

Analiza utjecaja sportskih dogadaja na turizam postala je vazna tema u istrazivanju zbog sve
veéeg prepoznavanja sportskih manifestacija kao znacajnih pokretaca turistickih aktivnosti.
Svjetska nogometna prvenstva, kao jedni od najvecih sportskih dogadaja na svijetu, posebno
su privlaéni za istrazivanje njihovog utjecaja na turizam zemlje domacina. U nastavku je
naglasak stavljen na analizu utjecaja Svjetskog prvenstva u nogometu na turizam zemlje

domacina, koristeci kao primjer Katar 2022. godine.

4.1. Pocetak i razvoj Svjetskog nogometnog prvenstva

Svjetsko nogometno prvenstvo, poznato i kao ,,FIFA World Cup®, najvazniji je medunarodni
nogometni turnir koji organizira Medunarodna nogometna federacija (FIFA). Odrzava se svake
cetiri godine, a sudjeluju najbolje reprezentacije iz cijelog svijeta. Pocetak i razvoj ovog
prestiznog turnira odrazavaju bogatu povijest i rast popularnosti nogometa kao globalnog
fenomena (Gifford, 2006). Ideja o organiziranju svjetskog nogometnog turnira potjece iz ranih
godina 20. stolje¢a. Medutim, prvi koraci prema realizaciji ovog koncepta napravljeni su u
1928. godine kada je FIFA na svom kongresu u Amsterdamu odlucila organizirati prvo
Svjetsko prvenstvo. Za domacina prvog turnira odabran je Urugvaj, zemlja koja je upravo

proslavila stogodiS$njicu neovisnosti i imala snaznu nogometnu tradiciju (Gifford, 2006).

Prvo Svjetsko prvenstvo odrzano je 1930. godine u Urugvaju, a sudjelovalo je 13
reprezentacija: sedam iz JuZzne Amerike, Cetiri iz Europe 1 dvije iz Sjeverne Amerike. Urugvaj
je osvojio prvenstvo pobijedivsi Argentinu u finalu rezultatom 4:2, ¢ime su postali prvi svjetski
prvaci u nogometu (Gifford, 2006). Nakon uspjesnog prvog prvenstva, Svjetsko nogometno
prvenstvo nastavilo je rasti 1 razvijati se. Turnir 1934. godine odrZan je u Italiji, a sudjelovalo
je 16 reprezentacija, Sto je pokazalo rastudi interes za ovaj dogadaj. Italija je osvojila prvenstvo,

pobijedivsi Cehoslovacku u finalu rezultatom 2:1 (Gifford, 2006).

Drugi svjetski rat prekinuo je odrZavanje prvenstva, ali je turnir obnovljen 1950. godine u

Brazilu. Ovo prvenstvo bilo je znacajno jer je ukljucivalo neke od najpoznatijih trenutaka u
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povijesti nogometa, uklju¢uju¢i pobjedu Urugvaja nad Brazilom u finalnoj utakmici na

stadionu Maracana pred 200.000 gledatelja (Gifford, 2006).

Tijekom 1950-ih i 1960-ih godina, Svjetsko nogometno prvenstvo dozivjelo je daljnju
modernizaciju i globalizaciju. Turnir je postao sve popularniji, a televizijski prijenosi
omogucili su milijunima gledatelja diljem svijeta da prate utakmice. Brazil je dominirao ovim
razdobljem, osvojivsi tri prvenstva (1958., 1962. i 1970.) s legendarnim igra¢em Peléom.
Uvodenje novih tehnologija i pravila, poput sustava grupne faze i eliminacijskih utakmica,
dodatno je unaprijedilo format turnira. Povecanje broja sudionika omogucilo je ve¢em broju

zemalja da se natjece, ¢ime je turnir postao istinski globalni dogadaj (Gifford, 2006).

Svjetsko nogometno prvenstvo nastavlja rasti i prilagodavati se modernim vremenima.
Prvenstvo 1998. godine u Francuskoj bilo je prvo koje je ukljuc¢ivalo 32 reprezentacije, Cime
je povecana konkurencija i raznolikost turnira. Ovo povecanje broja sudionika omogucilo je
viSe zemalja da se kvalificira 1 sudjeluje, ukljuujuéi one iz regija koje su tradicionalno bile
manje zastupljene. Prvenstvo 2002. godine bilo je prvo koje su zajednicki organizirale dvije
zemlje, Japan 1 Juzna Koreja, §to je pokazalo moguénosti medunarodne suradnje u organizaciji
velikih sportskih dogadaja. Ovaj turnir takoder je zabiljezio rastuci interes azijskih zemalja za
nogomet. Posljednje izdanje Svjetskog prvenstva odrzano je 2022. godine u Kataru, §to je prvi
put da se turnir odrzao u arapskom svijetu. Ovo prvenstvo bilo je znacajno zbog visokih
standarda infrastrukture i logistike, kao i zbog izazova vezanih uz klimatske uvjete, a kao takvo

¢ini 1 srediSte analize u nastavku.

4.2. Popularnost natjecanja i njegov znacaj za zemlje domacine

FIFA Svjetsko prvenstvo, koje se odrzava svake cetiri godine, jedan je od najgledanijih 1
najiScekivanijih sportskih dogadaja u svijetu. Njegovo znacenje nadilazi podrucja sporta,
utjeuéi na razliGite druStveno-ekonomske i kulturne aspekte zemalja domacdina. Naime,
popularnost FIFA Svjetskog prvenstva Globalna privlacnost FIFA Svjetskog prvenstva moze
se pripisati nekoliko ¢imbenika. Status nogometa kao najpopularnijeg sporta na svijetu igra
presudnu ulogu. Prema Buraimou i Simmonsu (2015), jednostavnost i minimalni zahtjevi za
opremom nogometa ¢ine ga dostupnim i omiljenim u cijelom svijetu. Turnir kapitalizira ovu

popularnost, privlace¢i ogromnu publiku diljem svijeta. Opsezna medijska pokrivenost
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dodatno povecava njegovu vidljivost i doseg, stvaraju¢i zajednicko iskustvo za milijune

gledatelja (Boykoff, 2014; Chalip, 2014).

Struktura Svjetskog kupa, sa svojom mjeSavinom etabliranih mo¢nih i slabijih timova, stvara
dinami¢no i nepredvidivo natjecanje koje osvaja publiku (Tomlinson, 2014). Narativi i price,
kao §to je neocekivani put Hrvatske do finala 2018., duboko odjekuju medu navija¢ima i
pridonose privlacnosti turnira (Goldblatt, 2019). Ekonomski u¢inak na zemlje domacine
Domacinstvo Svjetskog kupa donosi znacajne ekonomske koristi, iako se one mogu znacajno
razlikovati medu zemljama. Neposredan ucinak ukljucuje povecani turizam, buduci da navijaci
iz cijelog svijeta hrle u zemlju domacina, poti€u¢i lokalna poduzeca 1 usluge (Baade 1
Matheson, 2016). Na primjer, Svjetsko nogometno prvenstvo u Brazilu 2014. generiralo je
priblizno 13 milijardi dolara za gospodarstvo zemlje, uglavnom kroz turizam i infrastrukturna

ulaganja (Kavetsos i Szymanski, 2010).

Razvoj infrastrukture joS je jedna kljucna prednost. Zemlje domacini Cesto ulazu velika
sredstva u stadione, prijevoz i smjestajne objekte, Sto moze imati dugoro¢ne pozitivne ucinke
na lokalno gospodarstvo (Zimbalist, 2016). Medutim, ekonomski uc¢inak nije univerzalno
pozitivan. Isti autor tvrdi da troskovi domacinstva, posebice izgradnje novih stadiona, ¢esto
nadmasuju ekonomske koristi. Mnogi stadioni, poput onih izgradenih za Svjetsko prvenstvo u
Brazilu 2014., bore se da pronadu odrzivu namjenu nakon turnira, Sto dovodi do financijskih

poteskoca (Bailey i sur., 2016).

Drustveni 1 kulturni utjecaji Svjetsko prvenstvo ima duboke drustvene i1 kulturne implikacije
za zemlje domacine. Sluzi kao platforma za nacionalni ponos 1 jedinstvo, okupljajuéi razlicite
zajednice u podrSci svom timu (Schulenkorf, 2010). Domacinstvo Svjetskog kupa moze
poboljsati globalni imidZ i prestiZ nacije, promicuci osjecaj nacionalne kohezije. Na primjer,
Svjetsko prvenstvo 2018. omogucilo je Rusiji da pokaZe svoju kulturu i gostoprimstvo,

nastojeci poboljsati svoj medunarodni imidz (Rogacheva, 2019).

Nadalje, Svjetsko nogometno prvenstvo moZe ubrzati druStvene promjene. Na primjer,
Svjetsko prvenstvo 1994. u Sjedinjenim Drzavama pomoglo je popularizaciji nogometa u
zemlji kojom tradicionalno dominiraju drugi sportovi, pridonose¢i rastu Major League Soccera
(MLYS). Sli¢no tome, Svjetsko prvenstvo za Zene 2019. u Francuskoj odigralo je klju¢nu ulogu
u promicanju ravnopravnosti spolova u sportu, podizanju svijesti o Zenskom nogometu i

nadahnucu buducih generacija sportasica (Pope, 2019).
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Politicke implikacije Domacinstvo Svjetskog kupa takoder ima znacajnu politicku i
diplomatsku tezinu. Pruza zemljama priliku da ojacaju svoj medunarodni polozaj i uspostave
diplomatske veze. Ovaj fenomen, poznat kao "sportska diplomacija", bio je ocit tijekom
Svjetskog prvenstva 2002. koje su zajedno organizirali Juzna Koreja i Japan, §to je poboljsalo

bilateralne odnose izmedu dviju zemalja (Cha, 2013).

Stovise, domacinstvo Svjetskog prvenstva moze se koristiti kao sredstvo za politi¢ki legitimitet
i stabilnost rezima. Vlade mogu iskoristiti dogadaj za projiciranje slike kompetentnosti i
modernosti, kako na domacem tako i na medunarodnom planu. Na primjer, pripreme Katara za
Svjetsko nogometno prvenstvo 2022. ukljuuju ambiciozne infrastrukturne projekte s ciljem
prikazivanja napretka i1 razvoja zemlje (Brannagan & Giulianotti, 2015). Medutim, Svjetsko
prvenstvo takoder moze izloziti zemlje domacine kritici, posebice u pogledu pitanja ljudskih
prava. Provjera koja okruzuje postupanje Katara prema radnicima migrantima koji su ukljuceni
u projekte izgradnje Svjetskog kupa potaknula je globalnu raspravu i kritike, naglasavajuc¢i

slozenu meduodnos izmedu sporta i politike.

Razmatranja okoliSa Utjecaj Svjetskog nogometnog prvenstva na okoli§ postaje sve vazniji
faktor. Izgradnja stadiona i povezane infrastrukture, zajedno s priljevom turista, moze dovesti
do znacajnog utjecaja na okolis. Collins 1 suradnici (2009) naglaSavaju potrebu za odrzivim

praksama u organizaciji mega-dogadaja kako bi se ublazili negativni uéinci na okolis.

Zakljucno, popularnost 1 znacaj FIFA Svjetskog kupa za zemlje domacine daleko su izvan
podrucja sporta. Prvenstveno, ono sluzi kao snazan ekonomski katalizator, drustvena snaga 1
platforma za politicko i diplomatsko manevriranje. Iako su koristi znatne, dolaze s izazovima i

sloZzenostima s kojima se zemlje domacini moraju snaci.

4.3. Kvalitativni pokazatelji utjecaja manifestacije na turizam

zemlje domacina

Svjetsko nogometno prvenstvo je jedan od najznacajnijih globalnih sportskih dogadaja koji
privlaci milijune gledatelja i turista iz cijelog svijeta. Osim sportskog aspekta, ovaj dogadaj
ima znaCajan utjecaj na gospodarstvo i turizam zemlje domacina. Shodno tome, jedan od
najvaznijih aspekata Svjetskog nogometnog prvenstva je unapredenje infrastrukture zemlje

domacina. U Kataru su izgradeni novi stadioni, hoteli, prometne mreze i drugi objekti koji ¢e
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dugorocno sluziti turistima. Prema istrazivanju koje je provela organizacija FIFA,
infrastruktura izgradena za prvenstvo ne samo da poboljSava iskustvo gledatelja i sportasa, ve¢
i povecava privla¢nost destinacije za buduce posjetitelje (FIFA, 2022). Izgradnja stadiona kao
Sto su Al Bayt i Lusail Iconic Stadium znacajno je unaprijedila sportski kapacitet Katara. Ovi
objekti nisu samo sportski tereni, ve¢ 1 multifunkcionalni centri koji mogu ugostiti razlicite

dogadaje, od koncerata do poslovnih konferencija, ¢ime se $iri turisticka ponuda zemlje.

Pri tome, tijekom priprema za Svjetsko prvenstvo, otvoreno je na tisuée novih radnih mjesta u
gradevinskom sektoru, ugostiteljstvu, transportu i drugim industrijama. Dugoro¢no gledano,
ovi poslovi pridonose smanjenju nezaposlenosti i ekonomskom rastu zemlje. Razvoj novih
poslovnih prilika takoder je poboljSao zivotni standard lokalnog stanovnistva (Qatar Economic
Review, 2023). Infrastruktura izgradena za prvenstvo omogucava Kataru da diversificira svoju
turisticku ponudu. Osim sportskog turizma, zemlja sada moze privuci i poslovne turiste,
kulturne entuzijaste 1 obitelji, ¢ime se osigurava stabilan rast turistickog sektora. Uz stvaranje
novih radnih mjesta i gospodarski rast, dogadaj je doprinio jaCanju zajednice kroz socijalne 1
kulturne inicijative. Tijekom priprema za prvenstvo, otvoreno je na tisu¢e novih radnih mjesta
u gradevinskom sektoru, ugostiteljstvu, transportu i drugim industrijama. Dugoro¢no gledano,

ovi poslovi pridonose smanjenju nezaposlenosti i ekonomskom rastu zemlje (QTA, 2023).

Tijekom priprema za Svjetsko prvenstvo, Katar je znac¢ajno povecao svoje hotelske kapacitete.
Prema podacima Katarskog turistickog odbora, izgradeno je viSe od 100 novih hotela razlicitih
kategorija, Sto omogucava smjestaj veceg broja turista i diversificira turisticku ponudu. Jedan
od klju¢nih elemenata u pripremi za prvenstvo bila je modernizacija prometne infrastrukture.
Izgradnja metro sustava u Dohi omogucila je brzu i1 efikasnu povezanost izmedu klju¢nih
turistickih lokacija i stadiona, Sto znacajno olakSava kretanje turista i poboljSava njihovo

iskustvo.

Velike sportske manifestacije Cesto sluze kao platforma za poboljSanje medunarodnog imidza
zemlje domacina. Katar je iskoristio Svjetsko prvenstvo kao priliku za promoviranje svoje
kulturne bastine, modernih dostignuéa 1 gostoprimstva. Shodno tome, svjetsko prvenstvo
privuklo je ogromnu medijsku pozornost, $to je omogucilo Kataru da se predstavi globalnoj
publici. Pozitivni medijski izvjestaji o organizaciji, sigurnosti i gostoprimstvu doprinijeli su
poboljsanju percepcije Katara kao turisticke destinacije. Tijekom prvenstva organizirani su
brojni kulturni dogadaji koji su prikazali bogatu povijest i tradiciju Katara. Ovi dogadaji, poput
festivala, izlozbi 1 koncerata, omogucili su turistima da dozive autenti¢no katarsko iskustvo i

pridonijeli su stvaranju pozitivnog imidza zemlje.
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lako su neposredni ekonomski ucinci Svjetskog prvenstva znacajni, dugoro¢ne koristi za
turisticki sektor Cesto su jo§ vaznije. Naime, prema podacima Katarskog turistickog odbora,
broj medunarodnih posjetitelja znacajno je porastao nakon Svjetskog prvenstva. Projekcije
pokazuju da Ce se taj trend nastaviti zahvaljujuci poboljSanoj infrastrukturi i pozitivnom imidzu

zemlje (QTA, 2023).

Upotrebom obnovljivih izvora energije, recikliranjem i drugim ekoloskim inicijativama, Katar
je postavio standarde za odrzivi turizam. Ove inicijative imaju dugoro¢an utjecaj na o¢uvanje
okoliSa 1 privlaenje ekoloski osvijeStenih turista. Pri tome, unapredenje turistiCke
infrastrukture nije se ograni¢ilo samo na stadione, hotele 1 promet. Ulagalo se i u razvoj novih
turistickih atrakcija, uklju¢uju¢i muzeje, parkove i1 zabavne centre, koji ¢e dodatno obogatiti

turisticku ponudu Katara.

Izgradnja novih kulturnih centara i muzeja, poput Nacionalnog muzeja Katara i Muzeja
islamske umyjetnosti, pruza posjetiteljima uvid u bogatu povijest 1 kulturu zemlje. Ove
institucije privlace kulturne turiste 1 doprinose obrazovnom aspektu turizma (Qatar Museums,
2022). Izgradnja modernih zabavnih parkova i1 rekreacijskih centara, kao Sto je Katarski
kulturni i zabavni grad Lusail, osigurava dodatne opcije za zabavu i rekreaciju turista svih
dobnih skupina. Ovi objekti pridonose diversifikaciji turisticke ponude 1 povecavaju
atraktivnost destinacije za obiteljski turizam. Takoder, kroz organizaciju raznih socijalnih i
kulturnih programa, Svjetsko prvenstvo je potaknulo socijalnu koheziju i kulturnu razmjenu
izmedu lokalnog stanovniStva i medunarodnih posjetitelja. Ove inicijative pridonijele su

stvaranju tolerantnije i otvorenije zajednice.

4.1. Kvantitativni pokazatelji utjecaja manifestacije na turizam zemlje

domadina

Svjetsko prvenstvo u nogometu 2022., odrZano u Kataru, imalo je znacajan utjecaj na turizam
zemlje domacina. Ovaj dogadaj pruzio je jedinstvenu priliku za promicanje Katara kao
globalne turisticke destinacije 1 potaknuo razvoj infrastrukture koja ¢e dugoro¢no koristiti
turistickom sektoru. Od trenutka kada je Katar dobio domacinstvo Svjetskog prvenstva 2010.,
uloZen je iznimno velik novac u razvoj infrastrukture. Ukupno ulaganje u infrastrukturu

procijenjeno je na oko 220 milijardi USD, a ukljucivalo je izgradnju novih stadiona, hotela,
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cesta 1 metro sustava. Ova ulaganja ne samo da su omogucila uspje$no odrzavanje turnira, veé

su i znacajno poboljsala turisticku infrastrukturu zemlje (IMF, 2023).

Kada se usporedi sveukupno ulaganje u dosadasnja svjetska prvenstva, vidljivo je kako je Katar

ulozio u organizaciju vise nego sve zemlje u povijesti zajedno.

Grafikon 1. Ukupni troSak odrzavanja svjetskih prvenstava (u mlrd. americ¢kih dolara)
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Izvor: Statista (2024). Tourism industry in Qatar - statistics & facts.
https://www.statista.com/topics/11645/tourism-industry-in-gatar/#topicOverview (16.5.2024.).

Prema prikazanome, moze se primijetiti dramati¢an porast troSkova odrzavanja svjetskih
prvenstava tijekom godina. Pocevsi od 1990. godine u Italiji, gdje su troskovi iznosili 4
milijarde americkih dolara, pa sve do 2022. godine u Kataru, gdje su troskovi skocili na 229

milijardi dolara.

Svjetsko prvenstvo imalo je znafajan ekonomski utjecaj na Katar. Prema izvjeStaju
Medunarodnog monetarnog fonda (IMF), izravna potro$nja turista tijekom turnira iznosila je
oko 1% BDP-a zemlje. Takoder, dodatni prihodi generirani su kroz prodaju prava na emitiranje
1 sponzorstva. Ukupna ekonomska vrijednost dogadaja procijenjena je na oko 34 milijarde USD

(Statista, 2024).
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Grafikon 2. Stopa rasta dolazaka turista u Katar (2011. - 2023.)
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Izvor: Statista (2024). Tourism industry in Qatar - statistics & facts.
https://wwwv.statista.com/topics/11645/tourism-industry-in-gatar/#topicOverview (16.5.2024.).

Godine 2011. Katar je zabiljeZio rast broja dolazaka turista od 2,3%. Sljedece godine, 2012.,
doslo je do pada od 3,1%, Sto oznaCava negativan trend u broju posjetitelja. Medutim, 2013.
godine Katar je dozivio oporavak s rastom od 4,2%. Pozitivan trend nastavio se i 2014. godine,
kada je stopa rasta dolazaka turista iznosila 8%, §to je bila najvisa stopa rasta u razdoblju od
nekoliko godina. Godina 2020. bila je iznimno teSka zbog pandemije COVID-19, §to je
rezultiralo dramati€énim padom broja dolazaka turista od 72,5%. Nakon teSkog pada 2020.
godine, 2021. je donijela znacajan oporavak s rastom od 18,8%. Medutim, 2022. godina je bila
izuzetna zbog odrzavanja Svjetskog prvenstva u nogometu, $to je rezultiralo nevjerojatnim
rastom od 159,3%. Ovo prvenstvo je privuklo stotine tisu¢a navijaca i turista iz cijelog svijeta,

¢ime je Katar postao globalno turisticko srediste te godine.

Naredni grafikon prikazuje porast broja nocenja s obzirom na odrzavanje svjetskog prvenstva

(grafikon 3.).
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Grafikon 3. Broj no¢enja u Katru (2019. - 2023.) (u .000)
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Izvor: Qatar tourism (2024.). Tourism Dashboards. https://www.gatartourism.com/en/news-and-media/sector-
statistics/tourism-dashboards. (21.5.2024.).

Prema prikazanome, u 2022. godini doslo je do znaCajnog porasta broja nocenja, posebno od
srpnja nadalje, Sto se poklapa s pripremama za Svjetsko prvenstvo u nogometu. Broj nocenja
dosegao je vrhunac u listopadu, studenom i prosincu 2022. godine, §to ukazuje na veliki priliv

turista zbog prvenstva.

Sli¢an trend zamijecen je i u broju hotela koji se povecavao iz godinu u godinu (grafikon 4.).
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Grafikon 4. Broj hotela u Katru (2013. - 2022.)
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Izvor: Statista (2024). Tourism industry in Qatar - statistics & facts.
https://wwwv.statista.com/topics/11645/tourism-industry-in-gatar/#topicOverview (16.5.2024.).

Prema prikazanome je vidljivo da je broj hotela u Kataru postupno rastao od 2013. do 2021.
godine, s blagim povecanjem svake godine. Medutim, 2022. godine zabiljezen je dramatican
skok u broju hotela, s 109 u 2021. na 145 u 2022. godini. Ovaj nagli porast broja hotela povezan
je dakako s pripremama za Svjetsko prvenstvo u nogometu. Kako bi se zadovoljili zahtjevi za
smjestaj velikog broja turista, navijaca i sluzbenih delegacija, Katar je znacajno povecao svoje
kapacitete. Ovaj infrastrukturni napredak ne samo da je omoguéio zemlji da uspjes$no ugosti

globalni dogadaj, ve¢ je 1 postavio temelje za daljnji razvoj turizma u buduénosti.

Svjetsko prvenstvo takoder je imalo pozitivne u¢inke na regiju. Drzave poput Ujedinjenih
Arapskih Emirata i Saudijske Arabije dozivjele su povecanje turistiCkog prometa zbog blizine
Katara 1 organizacije prate¢ih dogadanja. Ovaj regionalni utjecaj dodatno je ojacao turisticki

sektor u cijelom Zaljevu.

S tim u vezi, naredni grafikon prikazuje postotak popunjenosti smjestaja u hotelima u Katru

(2019. — 2023.).
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Grafikon 5. Popunjenost hotelskih kapaciteta u Katru (2019. - 2023.) (u .000)
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Izvor: Qatar tourism (2024.). Tourism Dashboards. https://www.gatartourism.com/en/news-and-media/sector-
statistics/tourism-dashboards. (21.5.2024.).

Stopa popunjenosti hotela porasla je tijekom 2022. godine, dosegnuvsi vrhunac u prosincu sa

92%, $to je nastupilo kao rezultat visoke potraznje za smjestajem zbog Svjetskog prvenstva.
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5. ZAKLJUCAK

Ovaj zavrsni rad je pokazao da sportske manifestacije imaju znacajan utjecaj na turizam,
privlaceci posjetitelje iz cijelog svijeta i promoviraju¢i destinacije na globalnoj razini. Veliki
sportski dogadaji poput Olimpijskih igara, Svjetskog prvenstva u nogometu i Tour de France
donose brojne ekonomske koristi za zemlje domacine. Oni poveéavaju broj turistickih posjeta,
popunjenost smjeStajnih kapaciteta 1 potroSnju u lokalnim restoranima, trgovinama i
turistickim atrakcijama. Osim ekonomskog doprinosa, sportske manifestacije pomazu u
izgradnji medunarodnog imidza zemlje ili grada domacina, Cesto rezultiraju¢i dugorocnim
turistickim interesom 1 pove¢anim brojem posjetitelja ¢ak 1 nakon zavrSetka dogadaja. Pored
ekonomskog doprinosa, sportske manifestacije igraju klju¢nu ulogu u razvoju infrastrukture i
poboljsanju lokalne zajednice. Pripreme za velike sportske dogadaje Cesto ukljucuju izgradnju
ili modernizaciju stadiona, prometnica, hotela 1 drugih objekata, Sto doprinosi opéem
unapredenju turisticke ponude destinacije. Takoder, ovakvi dogadaji promoviraju kulturu 1
tradiciju zemlje domacina, omogucujuci posjetiteljima da iskuse lokalne obicaje, kuhinju 1
gostoprimstvo. Na taj nacin, sportske manifestacije ne samo da poticu turisticki promet, ve¢ i

jacaju kulturnu razmjenu i razumijevanje medu narodima.

Svjetsko prvenstvo u nogometu 2022. godine, odrzano u Kataru, pruzilo je jedinstvenu priliku
za znacajan rast i razvoj turistickog sektora zemlje domacina. Analiza pokazuje da ovakvi
veliki sportski dogadaji imaju dubok i dalekoseZan utjecaj na turizam i ekonomiju zemlje
domacina. Katar je iskoristio priliku da kroz infrastrukturna ulaganja, promociju i organizaciju

dogadaja postavi temelje za dugorocni turisticki 1 ekonomski rast.

Naime, neposredni ekonomski ucinci, poput povecanja turistickog prometa i prihoda, ocituju
se kroz visoke stope popunjenosti smjeStajnih kapaciteta i porast broja dolazaka turista.
Dodatno, znacajna ulaganja u infrastrukturu, ukljucujuéi izgradnju novih stadiona, hotela i
prometnih sustava, poboljsala su opcu turisti¢ku ponudu Katara i postavila temelje za odrzivi
rast. Dugorocno, ove investicije ¢e omoguciti Kataru da privuce razli€ite vrste turista, od

sportskih entuzijasta do poslovnih i kulturnih posjetitelja.

Kvalitativni ucinci prvenstva takoder su znacajni. Katar je kroz organizaciju dogadaja
unaprijedio svoj medunarodni imidZ, promoviraju¢i se kao moderna i gostoljubiva destinacija.

Brojni kulturni dogadaji i inicijative doprinijeli su boljem razumijevanju i prihvacanju katarske
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kulture, Sto ¢e pozitivno utjecati na percepciju Katara kao turisticke destinacije. Povecanje
hotelskih kapaciteta i poboljSanje prometne infrastrukture dodatno ¢ée podrzati kontinuirani rast

turistickog sektora u buduénosti.

U konacnici, Svjetsko prvenstvo u nogometu 2022. godine u Kataru pokazalo je kako sportske
manifestacije mogu biti mocan katalizator ekonomskog i drustvenog razvoja. Kroz pazljivo
planiranje i ulaganje, zemlje domacini mogu iskoristiti ove dogadaje za stvaranje trajnih koristi
za svoje gospodarstvo i turisti¢ki sektor, istovremeno promovirajuci svoju kulturu i jacajuci

medunarodne veze.
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